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СЧЕТНАЯ ПАЛАТА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

 غرفة المحاسبة في الاتحاد الروسي 
 

ул. Зубовская, д. 2, Москва, Россия, 119121 

Zubovskaya str. 2, Moscow, Russia, 119121 

Тел./Tel.: +7 495 986-05-09,  

Факс/Fax: +7 495 986-09-52 

___________________ № _________________    
 خطاب الإحالة 

  
 حضرة السيد سولانو أورتيز، 

  
                                                                                                                           يشررررررررفني أت أقد  تقرير مراج عة الحسرررررررابات الخارجية لمنظمة الأمم المتحدة للتنمية الصرررررررنادية )اليونيدو( إلم الدورة الحادية والخمسرررررررين  

بشررررررر ت                                                                                                                             لمجلس التنمية الصرررررررنادية في الدورة التاسرررررررعة والبلانين للجنة البرنامو والميزانيةي ويتضرررررررمن التقرير ملاحظات مراج عة الحسرررررررابات ورأيها 
 ي 2022كانوت الأول/ديسمبر    31بيانات المالية لليونيدو للسنة المنتهية في  ال 

 

 

 الرئيسة بالنيابة 

  

 غالينا إيزوتوفا  

 

 

 أليخاندرو سولانو أورتيز   إلى سعادة 

 رئيس الدورة الخمسين 

 لمجلس التنمية الصناعية 

 منظمة الأمم المتحدة للتنمية الصناعية 

 فيينا، النمسا 

 

  

 __________ 

 

 



IDB.51/3 

PBC.39/3 
 

 

V.23-07724 3/157 

 

 وتقديرشكر  
  

 نود أت نعرب عن تقديرنا لما حظي به موظفونا من تعاوت ومساعدة أنناء مراجعتنا للحسابات من المدير العا  وإدارة اليونيدو وموظفيهاي  

            ا كمراج عة  ونود أيضرررررا أت نعرب عن  ررررركرنا للجنة البرنامو والميزانية ومجلس التنمية الصرررررنادية والمؤتمر العا  لدعمهم المسرررررتمر وا تمامهم بعملن
 ي  2023- 2022الحسابات الخارجية للسنتين الماليتين  

 

 

 

 غالينا إيزوتوفا           الرئيسة بالنيابة

 غرفة المحاسبة في الاتحاد الروسي 

                           مراج عة الحسابات الخارجية 

 

 موسكو، روسيا 

 2023نيسان/أبريل    17
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                                 تقرير مراج عة الحسابات المستقلة
  

 إلم: مجلس التنمية الصنادية التابع لمنظمة الأمم المتحدة للتنمية الصنادية  

  
 تقرير عن مراجعة البيانات المالية

 رأينا  

، 2022كانوت الأول/ديسرررمبر   31حسرررأ رأينا، تعرل البيانات المالية صرررورة صرررحيحة للمركز المالي لليونيدو، من جميع الجوانأ الجو رية، في 
 مالي، وتدفقاتها النقدية عن السنة المنتهية في التاريخ المذكور وفقا للمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العا  )إيبساس(ي  وأداء المنظمة ال 

ي 2022كانوت الأول/ديسرررررررمبر   31وقد قمنا بمراجعة البيانات المالية لمنظمة الأمم المتحدة للتنمية الصرررررررنادية )اليونيدو( عن السرررررررنة المنتهية في 
 لبيانات المالية ما يلي:وتشمل ا 

 بيات المركز المالي؛  • 

 بيات الأداء المالي؛  • 

 بيات التغيرات في صافي الأصول؛  • 

 بيات التدفقات النقدية؛  • 

 بيات المقارنة بين المبالغ المرصودة في الميزانية والمبالغ الفعلية؛   • 

 ملحوظات علم البيانات الماليةي   • 

  
 أساس رأينا  

صرررررريل في الجزء  أجرينا  ذه المراجعة وفقا للمعايير الدولية لمراجعة الحسررررررابات )ا يسررررررا(ي ومسررررررؤولياتنا بموجأ  ذه المعايير مبينة أدناه بمزيد من التف
 ية ومناسبة لتشكل أساسا لرأينايالمعنوت "مسؤوليات مراجع الحسابات عن مراجعة البيانات المالية"ي ونعتقد أت أدلة المراجعة التي حصلنا عليها كاف

  
 الاستقلال 

لمجلس  نحن مسررررتقلوت عن اليونيدو وفقا للمدونة الدولية لأخلا يات المحاسرررربين المحترفين )بما في يل  معايير الاسررررتقلال الدولية( الصررررادرة عن ا 
تنا للبيانات الماليةي ولقد وفينا بمسرررؤولياتنا الأخلا ية  الدولي لمعايير الأخلا يات للمحاسررربين وغير ا من المقتضررريات الأخلا ية يات الصرررلة بمراجع 

 وفقا لهذه المقتضياتي  

  
 معلومات أخرى 

ير                                                                                                                             ا دارة مسرررررؤولة عن المعلومات الأخرتي وتتضرررررمن المعلومات الأخرت المتحصرررررل عليها حتم تاريخ إعداد  ذا التقرير لمراج عة الحسرررررابات التقر 
 تقرير مراجعتنا لهاي   أو   تشمل البيانات المالية  لا   ها الحالي عن الوضع المالي لليونيدو، لكن

                                            نعب  ر عن أي  كل من أ كال الت كيد بش نهاي   ولا   ولا يشمل رأينا بش ت البيانات المالية المعلومات الأخرت، 

ت القيرا  برذلر ، فيمرا إيا كرانرت  وفي سرررررررررررررريراا مراجعتنرا للبيرانرات المراليرة، تتمبرل مسررررررررررررررؤوليتنرا في قراءة المعلومرات الأخرت المحرددة أعلاه والنظر، لرد 
تبدو منطوية علم أخطاء   أو   مع معرفتنا التي اكتسررررربنا ا في سرررررياا المراجعة،  أو   المعلومات الأخرت تتناقض تناقضرررررا جو ريا مع البيانات المالية 

 جو رية خلافا لذل ي  
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يها قبل تاريخ إعداد تقرير المراجعة  ذا، إلم وجود خط   وإيا خلصررررررنا، اسررررررتنادا إلم العمل الذي أديناه بشرررررر ت المعلومات الأخرت التي حصررررررلنا عل 
 جو ري في  ذه المعلومات الأخرت، فإننا مكلفوت با بلاغ عن يل ي وليس لدينا ما نبلغ عنه في  ذا الصددي 

  
 مسؤوليات الإدارة والمسؤولين عن الحوكمة فيما يخص البيانات المالية 

العا ، ا دارة مسرررررؤولة عن إعداد البيانات المالية وعرضرررررها علم نحو صرررررحيي، وكذل  عن تطبيق ما تراه   وفقا للمعايير المحاسررررربية الدولية للقطاع 
 ضروريا من ضوابط داخلية تتيي إعداد بيانات مالية خالية من الأخطاء الجو رية، سواء أكانت ناتجة عن الاحتيال أ  الغلطي 

، عن تقييم قدرة اليونيدو علم الاسرررررتمرار كمنشررررر ة عاملة، مع ا فصرررررا ، حسرررررأ الاقتضررررراء،  وتكوت ا دارة مسرررررؤولة، لدت إعداد ا للبيانات المالية 
إيقاف  أو   الأمور المتعلقة بالقابلية للاسررتمرار واسررتخدا  الأسرراس المحاسرربي الخاآ بالمنشرر ت العاملة ما لم تكن ا دارة تنوي تصرر ية اليونيدو  عن 

 ل ي لم يكن أمامها بديل واقعي عدا ي  أو   عملياتها، 

 وتقع علم عاتق المسؤولين المكلفين بالحوكمة مسؤولية ا  راف علم عملية ا بلاغ المالي لليونيدوي 

  
                                                       مسؤوليات مراج عة الحسابات عن مراجعة البيانات المالية  

الجو ريرة، سررررررررررررررواء أكرانرت نراتجرة عن الاحتيرال تتمبرل أ ردافنرا في التر كرد في حردود المعقول ممرا إيا كرانرت البيرانرات المراليرة ككرل خراليرة من الأخطراء  
الغلط، وإصررررررررردار تقرير خاآ بمراجعة الحسرررررررررابات يتضرررررررررمن رأيناي ومسرررررررررتوت الت كيد المعقول  و ت كيد رفيع المسرررررررررتوت، ولكنه ليس ضرررررررررمانا   أ  

تي ويمكن أت تنشرر  البيانات الخاط ة عن                                                                                                المراجعة المنفذة وفقا للمعايير الدولية لمراجعة الحسررابات سررتكتشررف دائما الأخطاء الجو رية إيا و جد  ب ت 
إجمررالا، علم القرارات الاقتصررررررررررررررراديررة التي يتخررذ ررا   أو                                                                        الغلط، وت عتبر جو ريررة إيا كررات من المتوقع علم نحو معقول أت تؤنر، فرادت  أو   الاحتيررال 

 المستعملوت علم أساس البيانات الماليةي  

   :م المهني ونحافظ علم النظرة التشككية المهنية طوال عملية المراجعةي كما نقو  بما يلي ووفقا للمعايير الدولية لمراجعة الحسابات، نمارس الحك 

تحديد وتقييم مخاطر الأخطاء الجو رية في البيانات المالية، سرواء أكانت ناتجة عن الاحتيال أ  الغلط، وتصرميم وتنفيذ إجراءات مراجعة   • 
أنناء المراجعة تكوت كافية وملائمة لتوفير أسررررررراس لرأيناي واحتمال عد  اكتشررررررراف الخط   تتصررررررردت لتل  المخاطر، والحصرررررررول علم أدلة  

 تحريف  أو   إغفررالات متعمرردة  أو   تزوير  أو   الجو ري نتيجررة الاحتيررال أعلم منرره في حررالررة الغلط، إي إت الاحتيررال قررد ينطوي علم تواطؤ 
 تجاوز للضوابط الداخليةي   أو 

ية يات الصرررلة بمراجعة الحسرررابات من أجل تصرررميم إجراءات مراجعة حسرررابات ملائمة للظروف، لكن  الوصرررول إلم فهم للضررروابط الداخل  • 
 ليس من أجل التعبير عن رأي بش ت فعالية الرقابة الداخلية لدت اليونيدوي  

 ي تقو  بها ا دارةي  تقييم مدت ملاءمة السياسات المحاسبية المستخدمة ومعقولية التقديرات المحاسبية وا فصاحات يات الصلة الت • 

                                                                                                                اسررررتخلاآ اسررررتنتاجات بشرررر ت مدت ملاءمة اسررررتخدا  ا دارة لخسرررراس المحاسرررربي الخاآ بالمنشرررر ت العاملة وكذل ، اسررررتنادا  إلم الأدلة   • 
قدرة  أحوال قد تطر   رررركوكا كبيرة في  أو   المتحصررررل عليها أنناء المراجعة، بشرررر ت ما إيا كات يوجد عد  يقين جو ري فيما يتعلق ب حدا  

اليونيدو علم الاسرررررررررتمرار كمنشررررررررر ة عاملةي فإيا خلصرررررررررنا إلم وجود جوانأ جو رية من عد  اليقين، فنحن مطالبوت ب ت نوجه النظر في 
أت نعدل رأينا إيا لم تكن تل  ا فصرررراحات كافيةي وتسررررتند اسررررتنتاجاتنا إلم  أو   تقريرنا إلم ا فصرررراحات يات الصررررلة في البيانات المالية، 

الأحوال المسرررررررتقبلية قد تؤدي إلم انتفاء صرررررررفة المنشررررررر ة  أو                                                               تحصرررررررل عليها أنناء المراجعة حتم تاريخ تقريرناي بيد أت  الأحدا  الأدلة الم 
 القابلة للاستمرار عن اليونيدوي  

برل المعراملات  تقييم عرل البيرانرات المراليرة وترتيبهرا ومضررررررررررررررمونهرا عمومرا، بمرا في يلر  ا فصرررررررررررررراحات، ومرا إيا كرانرت البيرانرات المراليرة تم  • 
 والأحدا  الأساسية علم نحو يعرضها عرضا صحيحاي 

 التواصرررل مع المسرررؤولين المكلفين بالحوكمة بشررر ت أمور منها النطاا والتوقيت المزمعين للمراجعة والنتائو يات الدلالة للمراجعة، بما في  • 
 يل  أي نواقص مهمة في الرقابة الداخلية نحدد ا أنناء المراجعةي 
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 ل علم أدلة مناسبة وكافية أنناء المراجعة فيما يتعلق بالمعلومات المالية لليونيدوي الحصو  • 

  
 رقابية أخرى  أو   الإبلاغ عن متطلبات قانونية 

                                                                                  التي اخت برت في إطرار مراجعتنرا للحسرررررررررررررررابرات كرانرت ممتبلرة، من جميع النواحي المهمرة، لأحكرا   أو   نرت أت معراملات اليونيردو التي اطلعنرا عليهرا 
 ا  المالي والقواعد المالية لليونيدو، وكذل  للقانوتي  النظ 

 كما أصدرنا، وفقا للمادة الحادية عشرة من النظا  المالي لليونيدو، تقريرا مفصلا بش ت مراجعتنا لحسابات اليونيدوي 

 

 

 السيدة غالينا إيزوتوفا              الرئيسة بالنيابة 

 غرفة المحاسبة في الاتحاد الروسي 

 الحسابات الخارجية           مراج عة 

 

 موسكو، روسيا 

 2023نيسان/أبريل    17
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                                ولاية مراج عة الحسابات الخارجية
                                                                                               ، تعيين المراجع العا  للحسررابات في الاتحاد الروسرري مراجعا  خارجي ا لحسررابات اليونيدو لفترة سررنتين،  11- /19-                                   قرر المؤتمر العا ، عملا بمقر ره   ع

                                                      ، بمقتضم الاختصاصات المحد دة في نظا  اليونيدو الماليي 2024حزيرات/يونيه  30إلم  2022تموز/يوليه   1من 

                                                                                 كانت البيانات المالية لليونيدو قد أ عدت، من جميع الجوانأ الجو رية، وفقا للمعايير وتهدف المراجعة الخارجية للحسرررابات إلم إبداء رأي بشررر ت ما إيا 
 المحاسبية الدولية للقطاع العا ي 

وابط المالية                                                                                                                             ويجوز لمراج عة الحسابات الخارجية أت تبدي ملاحظات بش ت انتظا  واقتصادية وكفاءة وفاعلية ا جراءات المالية والنظا  المحاسبي والض
 ي ( 1) خلية، وبش ت إدارة وتنظيم  ؤوت المنظمة عموماي ويشار إلم إجراءات مراجعة الحسابات تل  باسم "مراجعة الأداء"الدا

للمؤسرررسرررات العليا                                                                                                                             وتقو  مراج عة الحسرررابات الخارجية بإجراءات المراجعة وفقا لمتطلبات المعايير الدولية لمراجعة الحسرررابات )ا يسرررا( والمعايير الدولية 
 عة الحسابات )إساي(يلمراج

  

 __________ 

 الأساسية لمراجعة الأداء"يمن المعايير الدولية للمؤسسات العليا لمراجعة الحسابات المعنوت "المبادئ   9-300المعيار  ( 1)   
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 خلاصة وافية 
 لمحة عامة

التقييم  وينظريتضمن تقرير مراجعة الحسابات الخارجية تقييما لعمليات اليونيدو ولعملياتها التجارية الرئيسية المندرجة ضمن نطاا مراجعة الحساباتي 
القطاع                                                                                                                                 فيما إيا كانت العمليات قد أ جريت علم نحو اقتصرادي وكفؤ وفعال وكانت متوافقة مع أفضرل الممارسرات الدولية المقبولة علم نطاا واسرع في

 ذا الهيكل يوفر أفضرررررررل  العا ي ويتضرررررررمن التقرير نلانة أقسرررررررا ،  ي: المراجعة المالية، ومراجعة الأداء، ومراجعة تكنولوجيا المعلوماتي وفي رأينا أت 
                                                                                              لمحة عامة عن عمليات اليونيدو، وي بقي تركيزنا علم المخاطر وعلم مصالي أصحاب المصلحة الرئيسييني 

                                                                                                                 المدير العا   و المسررؤول عن إعداد البيانات المالية السررنوية وفقا  للمادة العا رررة من النظا  المالي والقواعد المالية 
                                                                                                                لليونيدو وللمعايير المحاسربية الدولية للقطاع العا  )"إيبسراس"(ي وقد أ جريت مراجعة البيانات المالية للسرنة المنتهية 

                                                                فقا للمعايير الدولية لمراجعة الحسرررررررررابات )"ا يسرررررررررا"(ي وق دمت ملاحظات  و   2022كانوت الأول/ديسرررررررررمبر    31في 
إضافية بش ت العمليات التجارية استنادا إلم كل من المعايير الدولية للمؤسسات العليا لمراجعة الحسابات ومعايير 

 المنظمة الدولية لتوحيد المقاييسي

 ويشمل نطاا مراجعة الحسابات المجالات التالية:

 للت كد من خلو البيانات المالية من الأخطاء الجو ريةي اجعة الماليةالمر  • 

                                                                                                                     ، بما يشررررررررررررمل تقييما للعمليات الرئيسررررررررررررية للمنظمةي وت جرت  ذه المراجعة لتقييم ما إيا كانت جوانأ ا دارة والحوكمة الماليتين  مراجعة الأداء • 
تحقيق مهمتهرا والخطط الاسررررررررررررررتراتيجيرةي وقرد اختيرت نلانرة مجرالات    ( وقرادرة علم دعم المنظمرة في3Eاقتصررررررررررررررراديرة وكفؤة وفعرالرة )مفهو   

 ،  ي:2022يخص مراجعة الأداء في السنة المالية  فيما

 التنظيمية؛ الهيكلة إعادة ‒

 والاحتيال؛ الفساد ‒

 يالمخاطر إدارة ‒

                                                                                                                          وإضرررررررررافة  إلم يل ، طبقنا إجراءات موضرررررررررودية كجزء من الزيارات الميدانية إلم جمهورية بيلاروسررررررررريا وجمهورية بيرو وجمهورية ليبريا التي  
 ي2023-2022اختيرت في نطاا ا جراءات في السنة المالية 

 ةي                                                    أ دمجت مراجعة  ذا المجال في مراجعة البيانات المالي  مراجعة تكنولوجيا المعلومات • 

 وقد ركزت ا جراءات علم مسارين رئيسيين: 

: تقييم للضرررررروابط العامة في مجال تكنولوجيا المعلومات لتقييم مونو ية وسررررررلامة التطبيقات  فعالية الضوووووابع العامة لتكنولوجيا المعلومات  – 
                                    العلاقات بالمور  دين ضمن نظا  ساب(ي الرئيسية التي تستخدمها اليونيدو )تخطيط الموارد المؤسسية ضمن نظا  ساب، وإدارة 

: تقييم لكي ية تعامل اليونيدو مع المخاطر المتصررلة بالأمن السرريبراني وتقييم مدت اسررتعداد اليونيدو  مواصولة عملية تقييم الأمن السويبراني  – 
تقييما أوليا في بداية ولايتنا الخاصرررررررررررة                                                                                             التقني لمواجهة  جو  سررررررررررريبراني ي شرررررررررررن علم بنيتها التحتية الخارجية لتقنية المعلوماتي وقد أجرينا  

 ، نم قمنا بتحديث سنوي لحالة مسائل محددة فيما يخص الأمن السيبراني )مواصلة العملية(ي  2020بالمراجعة في السنة المالية  

الهدف من مراجعة  
 الحسابات 

نطاا المراجعة والمعايير 
                        التي استخدمتها مراج عة  

 الحسابات الخارجية 
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                                                                                                            وفقا للمادة الحادية عشررررررررررررة من النظا  المالي والقواعد المالية لليونيدو، تقع علم عاتق مراج عة الحسرررررررررررابات الخارجية 
 :2022كانوت الأول/ديسمبر    31مسؤولية إبداء رأي بش ت بيانات اليونيدو المالية، التي تشمل البيانات التالية حتم 

 بيات المركز المالي؛ • 
 الي؛بيات الأداء الم • 
 بيات التغيرات في صافي الأصول؛ • 
 بيات التدفقات النقدية؛ • 
 بيات المقارنة بين المبالغ المرصودة في الميزانية والمبالغ الفعلية؛ • 
 ملحوظات علم البيانات الماليةي • 

 ، وللعا  المنتهي في يل  التاريخي2022كانوت الأول/ديسمبر  31وقد أصدرنا تقريرا غير مشفوع بتحفظات بش ت البيانات المالية لليونيدو في 

  
 الجوانب الرئيسية للمنهجية 

 
                     ي منرا عتبرة الأخطراء    :تحوديود الأيميوة النسوووووووووبيوة  الجويريوة   •

المجمعة فيما يخص البنود المستقلة في البيانات المالية ومدت 
 التسامي مع الأخطاء الفرديةي  

                                                             وحددت مراج عة الحسابات الخارجية الجو رية الشاملة استنادا إلم  
نفقررات اليونيرردو السرررررررررررررنويررة وعوامررل نوديررة أخرتي والجو ريررة  ي 

                         ت حسرررررررررررأ الجو رية مع مراعاة الأسررررررررررراس لتقييم نطاا المراجعةي و 
 العوامل الكمية والنودية، بما في يل  المخاطر المحددةي 

وتخضرررررع الجو رية  عادة التقييم مع مراعاة المخاطر المحددة  
وعدد من الأخطاء المصرررررررررررررححة و)أو( غير المصرررررررررررررححة في  

                                                         البيانات المالية المقدمة إلم مراج عة الحسابات الخارجيةي 

بموجأ   :العمليات التجارية والسوووياسوووات المحاسوووبية تطوير فهم   • 
، تتحمل ( 2) من المعايير الدولية لمراجعة الحسررررررابات  315المعيار 

                                                      مراج عرة الحسررررررررررررررابرات الخرارجيرة مسرررررررررررررؤوليرة تحرديرد وتقييم مخراطر  
الأخطررراء الجو ريرررة في البيرررانرررات المررراليرررة من خلال فهم الجهرررة  

ط الرداخليرة الخراضرررررررررررررعرة للمراجعرة وبي تهرا، بمرا في يلر  الضرررررررررررررواب 
مراج عررررررة   ون قررررررت  للمتطلبررررررات،  ووفقررررررا  المخرررررراطري  تقييم                                                        وعمليررررررة 
الحسررررررررررررررابرات الخرارجيرة فهم العمليرات التجراريرة الرئيسررررررررررررريرة )كي يرة 
تصررررررررررررميم كل عملية تجارية( في سرررررررررررررديات العملية وفحصررررررررررررتها 
                                                      )للتحقق من دقررة توصررررررررررررريفررات العمليررات المونقررة(ي وقررد أ درجررت  

مرراليررة وبي ررة الرقررابررة الررداخليررة  العمليررات التي تؤنر في البيررانررات ال 
 لليونيدو في نطاا مراجعة الحساباتي 

                                                              وت نف ذ إجراءات المراجعة علم أسرراس أخذ العينات بافترال مسررؤولية 
                                                             مراج عة الحسررابات الخارجية عن تحديد حجم العينة )عدد المعاملات  
التي يتعين فحصرررررررها( من أجل تقليل مخاطر المراجعة إلم مسرررررررتوت 

 ي (3)مقبول منخفض علم نحو  

                                                            وتشررررررركل مراج عة الحسرررررررابات الخارجية الرأي الذي يسرررررررتند إلم الأدلة  
المقدمةي وتتضررررمن الأدلة المقدمة دعما إنباتيا، يتضررررمن المسررررتندات 

                                تقبل مراج عة الحسرررررررابات الخارجية   ولا  الم يوت بها علم نحو سرررررررليمي 
المسرررتندات التي تخلو من   أو   رسرررائل البريد ا لكتروني  أو   التحقيقات 

 ي (4)ا يت المناسأ 

يتضرررررررررررررمن التقييم تحليررل العمليررات التجرراريررة    :تقييم بيئوة الرقوابوة  • 
إيا   الرئيسرية والبنية التحتية لتكنولوجيا المعلومات للخلوآ إلم ما 

تحررديررد ررا في   أو   كررانررت ا دارة قررادرة علم منع الأخطرراء الجو ريررة 
                                                الوقت المناسأي وت عتبر الخطوات التالية أساسية:

تقييم مخاطر بي ة الرقابة، بما في يل  المخاطر السررررريبرانية: من   – 
 أين قد ت تي المخاطر، وما  ي المخاطر، وما مدت  دتها؛ 

 النظر في العمليات ونظم تكنولوجيا المعلومات المشمولة؛ – 

اختبار تصررررررررميم الضرررررررروابط وكفاءتها التشررررررررغيلية: تفحص  – 
لضرررررررررررررروابط                                          مراج عرة الحسرررررررررررررررابرات الخرارجيرة مرا إيا كرانرت ا 

الررداخليررة المنرراسرررررررررررررربررة موجودة وتعمررل علم منع الأخطرراء  
 اكتشافها في الوقت المناسأي  أو   الجو رية 

 __________ 

 من المعايير الدولية لمراجعة الحسابات، المعنوت "تحديد مخاطر الأخطاء الجو رية وتقييمها"ي  315المعيار   ( 2)   

 من المعايير الدولية لمراجعة الحسابات، المعنوت "أخذ عينات المراجعة"ي  7-530المعيار   ( 3)   

 الدولية لمراجعة الحسابات، المعنوت "أدلة المراجعة"ي من المعايير   500المعيار   ( 4)   

 رأي مراجعة الحسابات 
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                                       : اسرررتنادا إلم العمليات المتحق ق منها،  تحديد مخاطر المراجعة  •
حررددنررا "المخررالفررات" المحتملررة والمخرراطر يات الصررررررررررررررلررة علم  

 مستوت البيانات المالية والت كيدات:

 المخاطر الكبيرة )بما في يل  مخاطر الاحتيال(؛  – 

 منخفضة(ي  أو   متوسطة  أو   المخاطر الأخرت )عالية  – 

                         : أجرت مراج عرة الحسرررررررررررررررابرات  الاسوووووووووتجوابوة لمخواطر المراجعوة  •
الخررارجيررة تقييمررا لمرردت انتشررررررررررررررررار المخرراطر المحررددة لتخطيط  
                                                 اسررررررررررررررتجرابرة منراسرررررررررررررربرة لمراجعرة الحسررررررررررررررابرات، تحردد را مراج عة  
الحسرررابات الخارجية علم نحو مسرررتقل بما يتما رررم مع طبيعة 

 ر المحددة وعمليات اليونيدوي  المخاط 

و ذا يعني أت التعرل لخخطاء الجو رية وتصرررررررميم العمليات  
الرررداخليرررة وحجم العمليرررات )وليس حجم المنظمرررة( يؤنر تررر نيرا  

من   315مبا ررررررررررررررا علم إجراءات المراجعةي وبموجأ المعيار 
المعايير الدولية لمراجعة الحسررابات، تشررمل إجراءات المراجعة  

 ما يلي:

 التحقيق؛  – 

 ا جراءات التحليلية؛  – 

 الملاحظة؛  – 

 التفتيشي  – 

                                                                  و ي منا ما إيا كانت الضرررررروابط العامة لتكنولوجيا المعلومات فعالة أ    
المعلومرررررات علم   تكنولوجيرررررا  تقييم ضررررررررررررروابط  فعرررررالررررةي وركز  غير 

 صميم الضوابطي  المجالات الشديدة الخطورة وعلم تقييم محدود لت 

                                                        وحللرت مراج عرة الحسررررررررررررررابرات الخرارجيرة وظرائف تجراريرة مخترارة من   
 حيث انتظا  ا جراءات المالية واقتصاديتها وكفاءتها وفعاليتهاي  

القررررائم علم                                                        وت ختررررار وظررررائف التحليررررل اسررررررررررررررتنررررادا إلم النهو 
المخراطر والأ ميرة الحراليرة، علم سرررررررررررررربيرل المبرال، تخضررررررررررررررع 

كلرة كبيرة، ممرا قرد يؤدي إلم مخراطر  المنظمرة لعمليرة إعرادة  ي
مختلفرة في جميع الوظرائف والعمليرات الأخرت داخرل اليونيردو،  
ولهذا السررررررررررربأ كانت إعادة الهيكلة أحد موضررررررررررروعات مراجعة  

 ي 2022الأداء المختارة في السنة المالية  

 مجالات التركيز

                                                                            تقو  مراج عة الحسرررررررررابات الخارجية بتقييم المخاطر من خلال التوصرررررررررل إلم فهم للمنظمة ،  ( 5) وفقا لما تقتضررررررررريه المعايير الدولية لمراجعة الحسرررررررررابات 
 ي: وظائف الأعمال )الهيكل التنظيمي(، وقنوات المعلومات   الخاضررعة للمراجعة وبي تهاي وتتكوت بي ة الرقابة في المنظمة من عدة طبقات أسرراسررية، 

                                                                               نولوجيا المعلومات(، والعمليات التجارية التي ي بل غ عنها في البيانات الماليةي  والاتصالات )ا جراءات ا دارية، والاتصالات، وتك 

                                                                                                                       وا دارة مسررررؤولة عن اسررررتراتيجية وتطوير الضرررروابط الداخلية التي تحمي الأعمال من الفشررررل وتحمي ا بلاغ من الأخطاء الجو ريةي وتصررررم  م 
أدناه، قدمنا لمحة عامة  1                                                                                                     مراج عة الحسررررررابات الخارجية ا جراءات للحصررررررول علم ت كيد معقول لبي ة الرقابة والعمليات الماليةي وفي الشرررررركل 

 لية مراجعة الحسابات لتوضيي  يكل أ داف مراجعة الحساباتي عن عم 

 __________ 

 من المعايير الدولية لمراجعة الحسابات، المعنوت "تحديد مخاطر الأخطاء الجو رية وتقييمها"ي 315المعيار  (5)  
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  لمحة عامة عن عملية مراجعة الحسابات   - 1الشكل  

 

نة  حددنا العمليات التجارية الرئيسررررررررررررررية التي تغطي عمليات اليونيدوي وراجعنا  ذه العمليات التجارية كجزء من مراجعة البيانات المالية للسرررررررررررررر 
 ي كما اخترنا عمليات تجارية  جراء مراجعة الأداءي 2022ديسمبر  / الأول   كانوت   31المنتهية في  

                                                               أ م ملاحظات مراج عة الحسابات واستنتاجاتها وتوصياتهاي وقد نوقشت    2022السنة المالية                                            ويتضمن تقرير مراج عة الحسابات الخارجية عن 
ير ووافق                                                                                                                               بيانات اليونيدو المالية، وكذل  تقرير مراج عة الحسابات والرأي بش ت المراجعة، مع إدارة اليونيدوي وأحاط المدير العا  علما بالتقر 

 أدناه، نقد  لمحة عامة عن الملاحظات الرئيسية لمراجعة الحسابات المتعلقة بالعمليات التجاريةيعلم الاستنتاجات الواردة فيهي وفي القسم  
  

 بيئة المراقبة

 الرصد والإشراف

جية
راتي
ست
الا

 

 • الخصوم والنفقات • عملية إقفال البيانات المالية

 الموظفين• استحقاقات  • الممتلكات والمنشآت والمعدات

 • المقبوضات والمصروفات النقدية • المبالغ المستحقة التحصيل والعائدات

 • فروق أسعار صرف العملات الأجنبية

 العمليات المالية

 البرامج الق طرية

تكنولوجيا المعلومات  السياسات والإجراءات

 المشاريع

 
 العلاقات الخارجية

 المؤسسيةالخدمات 

 الابتكار عن طريق:

 الاستراتيجية والحوكمة  •

 مختبر الابتكار • 

الابتكار فيما يخص  • 

 أهداف التنمية المستدامة

 المقر

 الشبكة الميدانية

 الوظائف التجارية

في  التعاون التقني، بما
ذلك البحوث والإحصاءات 

 السياساتية

 المراجعة المالية

 البيانات المالية الغاية:

ِ                     رأي مراجِعة الحسابات المستقلة          النتيجة:         

 مراجعة تكنولوجيا المعلومات

 الضوابط العامة لتكنولوجيا المعلومات الغاية:

الوصول إلى استنتاج بشأن كفاية  النتيجة:

 الضوابط العامة لتكنولوجيا المعلومات

 مراجعة الأداء

 العمليات التجارية الغاية:

 إعادة الهيكلة التنظيمية • 

 الفساد والاحتيال • 

 إدارة المخاطر  •

                              توصيييات بشييأن تحسييين العمليات ف            النتيجة:

ِ                     تقرير مراجِعة الحسابات الخارجية           
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 الملاحظات الرئيسية لمراجعة الحسابات

 
 عالية  

 : قيد التنفيذالحالة                                        حالة توصيات مراج عة الحسابات الخارجية  - 1

الخارجيين لاحظنا عددا ملحوظا من توصرررررررررررررريات مراجعي الحسررررررررررررررابات  
العائدة إلم السرررررررررررنوات السرررررررررررابقة حيث لم يكن  نا  أي تطور في حالة 

كات  نا  تطور محدود، خاصرة فيما يتعلق بمراجعة الأداء،  أو   التنفيذ، 
مبل إدارة الموارد البشرررية، والاسررتخدا  الأمبل للموارد في مجال التعاوت  

 التقني، وجوانأ معينة من تنفيذ المشاريعي  

ن تعليقرات اليونيردو، فرإت التر خير في التنفيرذ كرات نراجمرا  وكمرا نفهم م 
                لأنهرا أن رت علم   2022إلم حد ما عن إعادة  يكلرة الأمانة في عا   

 أولوية المها  وكذل  غيرت الأ خاآ المسؤوليني  

ونشرررجع بقوة إدارة اليونيدو علم إعداد خريطة طريق لتنفيذ توصررريات 
لأطر الزمنيرررة المقررردرة                                      مراج عرررة الحسرررررررررررررررررابرررات الخرررارجيرررة، وتحرررديرررد ا 

والأ خاآ المسؤولين، واستعرال التقد  المحرز في تنفيذ توصيات 
                                     مراج عة الحسابات الخارجية بانتظا ي  

 حالة تنفيذ التوصيات الخاصة بالسنوات السابقة   - 2الشكل  
 انتهى التنفيذ

          لم تنف ذ  في المائة  52

 مستمرة  في المائة  27

 في المائة  21

ي الاسررررررررررررررتخردا  الأمبرل للموارد في مجرال التعراوت التقني  و طريقرة تؤنر علم اليونيردو ككرلي وينبغي أت يشرررررررررررررررف المجلس  موافقوة :  الإدارة رد  
ل ا دارة علم المسرؤولية العامة عن مواصرلة بدء تنفيذ الاسرتخدا  الأمبل منسرق اليونيدو الرفيع المسرتوت المعني بخطط عم  أو  التنفيذي/القيادي 

 يقدمها مراجعو الحسابات الخارجيوتي للموارد في مجال التعاوت التقني والتوصيات يات الصلة التي  

 عالية 

 قيد التنفيذ  الحالة: الميزانية  - 2

نود أت نسررررررررررررررترعي الانتبررراه إلم عمليرررة ميزنرررة تكررراليف الموظفين وفقرررا  
، 2022للممارسررررررة القائمةي وضررررررمن المراجعة الخاصررررررة بالسررررررنة المالية 

أجرينرررا تحليلا لتكلفرررة الموظفين المررردرجررة في ميزانيرررة السررررررررررررررنرررة المررراليررة  
 مقابل التكلفة الفعلية في البيانات الماليةي   2023- 2022

ونيردو معردل التضررررررررررررررخم الرذي توفره لجنرة الخردمرة وفي الواقع، تطبق الي
المدنية الدولية كما تتطلبه منظومة الأمم المتحدة، وإت تضررررمنت ميزانية 

 معدل تضخم أدنمي   2023- 2022السنة المالية  

ونتيجة لذل ، كانت ميزانية اليونيدو المعتمدة أصرررررررررررررغر حجما، في حين أت 
تسرررررررررتند إلم معدل التضرررررررررخم ا لزامي  2022التكلفة الفعلية للموظفين لعا  

 للجنة الخدمة المدنية الدوليةي ويفضي الفرا إلم العجز في الميزانيةي 

 نشررررجع ا دارة علم إجراء تحليل مفصررررل للمدخلات الرئيسررررية الفعلية 
-2022مقرابرل المردخلات المخطط لهرا في ميزانيرة السررررررررررررررنرة المراليرة 

ي وعلم وجه الخصرررررروآ، نؤكد علم تقييم معدلات التضررررررخم 2023
المطبقةي ويجأ دراسررة وتقليل الفجوة بين التكاليف الفعلية والتكاليف 

سرررررررررررررريمرررا مع مراعررراة زيرررادة  لا   المررردرجرررة في الميزانيرررة إلم أدنم حرررد، 
نقتر  أت تسررررررتكشررررررف اليونيدو مع الدول معدلات التضررررررخم الفعليةي و 

الأعضرررررراء الخيارات المتاحة لاسررررررتيعاب التنقيحات السررررررنوية للبرامو 
 السلبية في التضخمي  أو   والميزانيات  دراج التغييرات ا يجابية 

سرررررتسرررررتعرل أمانة اليونيدو الميزنة لأغرال تسررررروية التضرررررخم بغرل عرل المنهجية علم الدول الأعضررررراء بحلول الدورة   موافقة. رد الإدارة:  
 الأربعين للجنة البرنامو والميزانية من أجل تعزيز الشفافية والمساءلة في عمليات الميزنةي 

 عالية 

 قيد التنفيذالحالة:   إدارة المخاطر  - 3

                                                          ي تناول موضررررررررررروع إدارة المخاطر باسرررررررررررتمرار في الاجتماعات السرررررررررررنوية 
لمجلس التنمية الصررررررررنادية ولجنة البرنامو والميزانية كبند منفصررررررررل في 

 جدول الأعمال مما يشير إلم أ ميته بالنسبة للهي ات ا داريةي  

ونشرررررررررردد علم ضرررررررررررورة إحراز مزيد من التقد  في تطوير نظا  إدارة 
المخاطر في المنظمة ب سرررر اي وعلم وجه الخصررروآ، يجأ تطبيق 

 دارة  نهو "القدوة الحسرررررنة علم مسرررررتوت القيادة" من خلال تشرررررجيع ا 
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وقد أجرينا  ذا العا  تقييم النضررررررو لكل من إدارة المخاطر المؤسررررررسررررررية 
ي  31000ISO   (6)ر المشرررررررررررررراريع في اليونيدو وفقا للمعيار وإدارة مخاط 

وتبين من التحليرل الشررررررررررررررامرل أت المنظمرة تطبق في العرديرد من الجوانأ 
 مجزأة: أو   ممارسات وأدوات إدارة المخاطر بطريقة مخصصة 

عفا عليها الزمن، و ي غالبا    سرياسرة إدارة المخاطر المؤسرسرية  •
 ي                            ت طب ق في الممارسة العملية  لا   ما 

، 2018منذ السرررررررنة المالية    سرررررررجل المخاطر الموحد            لم ي حد     •
 يتضمن معظم خطط تخ يف المخاطري  لا   و و 

                             ي ت سرررررررررتخد  جداول بيانات إكسرررررررررل  أدوات تكنولوجيا المعلومات  •
 أداة لتكنولوجيرا المعلومرات فيمرا يخص إدارة المخراطر بردلا من  

 مما يؤنر علم كفاءة إدارة المخاطر المؤسسيةي  

ب عملية صررررررررنع قرار القائمة علم المخاطر وغياب النهو  غيا  •
 ي  المنتظم الموحد تجاه إدارة مخاطر المشاريع 

العليا علم تطبيق سررررياسررررة إدارة المخاطر المؤسررررسررررية ووضررررع خطط  
 لتخ يف المخاطر علم نحو استباقيي 

ومن المهم بصرفة خاصرة تحديث سرياسرات إدارة المخاطر ووضرع نهو 
موحد لتحديد عوامل الخطر وإجراءات وخطط تخ يفهاي وسررريؤنر النهو  

المخرراطر ترر نيرا كبيرا علم المنتظم للترتيررأ المتعرراقررأ  جراءات إدارة  
العمليررات بحيررث يقلررل إلم أدنم حررد من المخرراطر التي يعرفهررا جيرردا 
موظفو اليونيدو الأكبر خبرةي ومن المهم عد  تبادل قصررررررررررررص النجا  
فحسرأ، وإنما قصرص الفشرل أيضرا للت كد من أت الموظفين علم دراية  

ر وفقا بكي ية إدارة "أسرررررررروأ سرررررررريناريو"، وتخطيط عوامل تخ يف المخاط
 لذل ، وتجنأ المشاريع يات مؤ رات الأداء الرئيسية السلبيةي

 ستتوقف وتيرة التقد  نحو التوصيات المقترحة وتحقيقها الكامل في نهاية المطاف علم توافر الموارد المالية/البشريةيرد الإدارة: موافقة.  
 قصوى  

             ن فذت جزئياالحالة:   الضوابع العامة لتكنولوجيا المعلومات    - 4

                                                                  في إطرار مراجعرة البيرانرات المراليرة،  ي منرا الضرررررررررررررروابط العرامرة لتكنولوجيرا 
المعلومات لتقييم مونو ية وسررررلامة التطبيقات الرئيسررررية التي تسررررتخدمها 

 اليونيدوي 

                                                    وأ درج التطبيقات التاليات في نطاا مراجعة الحسابات:

 ساب؛ تخطيط الموارد المؤسسية ضمن نظا    • 

                                         إدارة العلاقات بالمور  دين ضمن نظا  سابي  • 

و رررررررررمل تقييم نظم المعلومات المشرررررررررمولة مجالات تكنولوجيا المعلومات 
 التالية:

، تقدما كبيرا في معالجة أوجه القصرور 2022لاحظنا، في السرنة المالية  
في التحكم في تكنولوجيرررا المعلومررراتي وفي مواجهرررة القيود الحررراليرررة في  

وتعقررد مسرررررررررررررررائررل تكنولوجيررا المعلومررات، أظهرت ا دارة التزامررا   الميزانيررة 
 بالعمل في  ذا المجال وباتباع نهو مهني في معالجتهي  

وفي الوقررت نفسرررررررررررررررره، فررإت أوجرره القصررررررررررررررور القررائمررة في تكنولوجيررا 
                        يمكن لمراج عررة الحسررررررررررررررررابررات   لا   المعلومررات بررالغررة الأ ميررةي ولررذلرر ، 

كنولوجيا المعلومات لدت الخارجية أت تعول علم الضرررررروابط العامة لت
اليونيدو بسررربأ ارتفاع مسرررتوت احتمالات التعرل للمخاطر المتعلقة 
بتل  التكنولوجياي وينتو عن يل  ا جراءات ا ضررافية التي تقو  بها  

 __________ 

 ، المعنوت "إدارة المخاطر"ي ISO 31000المعيار   ( 6)  
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                                                           مراج عرة الحسررررررررررررررابرات الخرارجيرة وتتطلرأ ا تمرامرا إضررررررررررررررافيرا برالبيرانرات   مجالات تكنولوجيا المعلومات   - 3الشكل  
ومررات المسررررررررررررررتخرجررة من نظم اليونيرردو الرئيسرررررررررررررريررة لتكنولوجيررا المعل 

)تخطيط الموارد المؤسرررررررررسرررررررررية ضرررررررررمن نظا  سررررررررراب وإدارة العلاقات  
                                                       بالمور  دين ضرررررررمن نظا  سررررررراب(ي والملاحظات الرئيسرررررررية في السرررررررنة 

  ي كما يلي:  2022المالية  

يمبل مشررررركلةي وأدخلت ا دارة    الفصووول بين الواجبات لا يزال   • 
                                                    تحرديبرات علم إجراءات التشررررررررررررررغيرل الموحردةي وتردعم مراج عرة  
الحسررررررررررررابات الخارجية مشررررررررررررروع اليونيدو الجاري الرامي إلم  
تر رريد سرربل الوصررولي ويكتسرري  ذا الأمر أ مية خاصررة في  
                                                    ضررررررررررروء التغيرات التي طرأت علم  يكل المنظمة عندما ن قل  

المنظمررررة، ويحظم  العررررديررررد من الموظفين إلم جمي ع أنحرررراء 
 العديد من الموظفين الآت بحقوا جديدة في الوصولي 

: انخفال "العمليات المتميزة" علامة جيدة،  الحقوق المتميزة  • 
                                                    ولكنه ي بقي الضرررررررررروابط الداخلية عرضررررررررررة لمخاطر تكنولوجيا  
                                                 المعلومررات، حيررث إت الحسرررررررررررررررابررات المتميزة إمررا سررررررررررررررت حظر 

مررل بضرررررررررررررروابط داخليررة                             ت راقرر أ علم نحو خرراآ وت سررررررررررررررتك  أو 
 إضافيةي 

 ونوصي ب ت تواصل ا دارة تنفيذ خطة ا صلا  الموضوعةي  

 

 ي 2023بالكامل خلال عا   ة  معالجة التوصيلتصحيي الوضع و                                                      أ حرز تقد  كبير منذ الملاحظات الأخيرة، وست بذل الجهود    موافقة. رد الإدارة:  

 نتائج مراجعة الحسابات
 مقدمة 

تسرررررريع وتيرتها لدت الدول الأعضررررراءي اليونيدو وكالة متخصرررررصرررررة تابعة لخمم المتحدة تهدف إلم تعزيز التنمية الصرررررنادية الشررررراملة للجميع والمسرررررتدامة و 
 وتدديم المؤسساتي وتشمل الأولويات الاستراتيجية لليونيدو تحقيق الرخاء المشتر  والنهول بالقدرة التنافسية الاقتصادية وحماية البي ة وتعزيز المعرفة 

في المائة من مجموع عائدات المنظمةي وإضرررررافة إلم يل ، تنخرط اليونيدو   71                                                                 وتمو ل المشررررراريع التي تنفذ ا اليونيدو من التبرعات، التي تشررررركل نحو  
 في أنشطة مدرة للعائدات، منها خدمات إدارة المبانيي

تزال تمر بالتغيير  عادة تصرررررررررررميم الوظائف والعمليات التجاريةي  ولا ، خضرررررررررررعت أمانة اليونيدو لعملية إعادة  يكلة كبيرة،2022وفي السرررررررررررنة المالية 
 رت عملية إدارة التغيير علم وجه التحديد جزءا من مراجعة الأداءي       واعت ب 

ابط دورا وقد ركزنا، في ملاحظاتنا الخاصررررة بالمراجعة المالية، علم الاعتبارات الرئيسررررية التي تتطلأ تعزيز الضرررروابط الداخليةي ويؤدي تصررررميم الضررررو 
ة بتعزيز الضروابط العامة لتكنولوجيا المعلومات في القسرم جيم المعنوت "تكنولوجيا مهما في ضرمات مونو ية الضروابط الداخليةي وترد التوصريات المتعلق

، فإت الاسرررتنتاج العا  2022المعلومات والابتكارات"ي وفي حين أننا لاحظنا تحسرررنا كبيرا في الضررروابط العامة لتكنولوجيا المعلومات في السرررنة المالية 
عنا من دائرة عملنا، وفحصررررنا مسررررتندات إضررررافية بهدف التخ يف من مخاطر    و أنه يمكن مواصررررلة تحسررررين تل  الضرررروابطي ومن                                                                                   ذا المنطلق، وسرررر 

 وعةيالمراجعةي وندعم إدارة اليونيدو في مواصلة العمل المتعلق بمعالجة أوجه القصور في تكنولوجيا المعلومات واتباع الخطط ا دارية الموض

يني وعلم الرغم من قيود الموارد والتحديات الاقتصررررررادية مبل التضررررررخم،  نا  العديد من الأمبلة علم العمل ونقر بالتزا  إدارة اليونيدو وتفانيها المتميز 
إحراز تقد   ائل،  "بما يتجاوز حدود الممكن"ي ومن  ر ت المعالجة الشراملة للمسرائل الواردة في البيانات المالية والمسرائل المتعلقة بتكنولوجيا المعلومات

، قمنا بتغطية نلانة أقسا  في إطار مراجعة الأداء، ونظرنا في مدت 2022يدو علم مواصلة تعزيز بي ة المرا بةي وفي السنة المالية ولذل  نشجع اليون 

 حوكمة تكنولوجيا

 المعلومات

 التغييرات 

 البرنامجية
 العمليات

 الحاسوبية

ITGC 

 الوصول إلى 

 البرامج والبيانات
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                                                                                                                              ررررررررررررريوع رو  الابتكار في المنظمةي وعموما، في حين أت مراج عة الحسرررررررررررررابات الخارجية أبدت بعض الملاحظات المهمة، من المهم إبراز أت عمليات
الرداخليرة تحظم بردعم جيرد من العمرل المتفراني للموظفيني وفي العرديرد من المجرالات، لاحظنرا أمبلرة علم التفكير "خرارج الصررررررررررررررنردوا" وتطبيق اليونيردو  

 أحد  التكنولوجيات التي تدعمها المبادرات الشخصية للموظفيني ويشكل  ذا عامل نجا  حاسما وعلامة علم مرونة المنظمة ونضجهاي

بية المقبلةي                                                                                                                             وعلاوة علم يل ، نود ا  رررارة إلم التحديبات للمعايير المحاسررربية الدولية للقطاع العا  )إيبسررراس( التي سررروف ت سرررتخد  في الفترات المحاسررر 
محاسرررررررررررربي والت نيرات                             ي ومراعاة  لتعقد المعيار ال2023كانوت الباني/يناير   1، المعنوت "الأدوات المالية"، حيز النفاي في  41ويدخل المعيار إيبسرررررررررررراس  

حلة ممكنة خلال  الواسرعة النطاا لخدوات المالية المختلفة، فإننا نشرجع ا دارة علم النظر في الاسرتعداد للانتقال إلم العمل بذل  المعيار في أقرب مر 
 المهم بدء الانتقال تدريجياي جمع بيانات إضافية غير متاحة بسهولة، ولذل  من 41ي وسيتطلأ استخدا  المعيار إيبساس 2023السنة المالية 

 ي2022                                                     ملخص لتوصيات مراج عة الحسابات الخارجية للسنة المالية  4ويرد في الشكل 

                                        ملخص توصيات مراج عة الحسابات الخارجية   - 4الشكل  

25 
   

مراجعة تكنولوجيا   المراجعة المالية مراجعة الأداء
 المعلومات

13 6 6 
 1 2 2 2 4 3 8 2 التقريرتوصية مقدمة في يذا 

1 
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 مستوى المخاطر                                  توصيات مراج عة الحسابات الخارجية 
  المراجعة المالية - ألف 

  الممتلكات والمنشآت والمعدات - 1-ألف  
 مرتفع مطلوب تعزيز الضوابط علم إنبات الممتلكات والمنش ت والمعدات  - ا نبات   - 1- 1-ألف  
 مرتفع مطلوب تعزيز الضوابط علم إلغاء إنبات أصول المشاريع في الوقت المناسأ  - ا نبات إلغاء    - 2- 1-ألف  
  والنفقات  الخصوم - 2-ألف  
                                                                                                 ي شج ع علم إجراء تقييم للخدمات التعاقدية من خلال توفير التعاوت التقني علم أساس المعايير المحاسبية   - 1- 2-ألف  

 مرتفع الدولية للقطاع العا ي
 متوسع                                                      سوف ت نق ي استراتيجية تنفيذ الاسترداد الكامل للتكاليف  - 2- 2-ألف  
  الميزانية - 3-ألف  
 متوسع تحتوي الميزانية علم تفاصيل كافية عن الأنشطة المخطط لها لا   - 1- 3-ألف  
 مرتفع                                                                               ت نق ي ا جراءات والتعليمات المتعلقة بمدخلات الميزانية، بما في يل  معدلات التضخم  - 2- 3-ألف  
  مراجعة الأداء  - باء

  إعادة الهيكلة التنظيمية  - 1- باء 
 متوسع تخضع عملية إعادة الهيكلة التنظيمية للقدر الكافي من التنظيم لا   - 1- 1- باء  
 منخفض عملية تناوب الموظفين أنناء إعادة الهيكلة تحتاج إلم تحسين   - 2- 1- باء  
 متوسع والتقييمينبغي تحسين عملية الرصد    - 3- 1- باء  
  الفساد والاحتيال  - 2- باء 
 مرتفع تنظيم مخاطر الفساديلز  تحسين    - 1- 2- باء  
 متوسع                                                        ينبغي تحسين إجراءات العناية الواجبة فيما يخص المور دين   - 2- 2- باء  
 متوسع التدريأ علم مكافحة الاحتيال والفساد    يلز  تحسين أنشطة   - 3- 2- باء  
 منخفض تخضع فعالية الخط الساخن للإبلاغ عن المخالفات للتحليل بانتظا  لا   - 4- 2- باء  
  إدارة المخاطر  - 3- باء 
 مرتفع لم تتحقق بالكامل إمكانات "القدوة الحسنة علم مستوت القيادة" ك ساس  دارة المخاطر المؤسسية  - 1- 3- باء  
 متوسع متطلبات غير مستخدمة في الممارسة أو   تحتوي سياسة إدارة المخاطر المؤسسية علم معلومات متقادمة   - 2- 3- باء  
 متوسع  يكل سجل المخاطر الموحد يتطلأ التحسين  - 3- 3- باء  
 منخفض توجد أدوات محددة لتكنولوجيا المعلومات  دارة المخاطر المؤسسية لا   - 4- 3- باء  
 متوسع يتم النظر في مسائل إدارة المخاطر عند اتخاي القرارات بش ت المشاريع لا   قد   - 5- 3- باء  
 متوسع عد  وجود نهو موحد ومنتظم تجاه إدارة مخاطر المشاريع  - 6- 3- باء  
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  تكنولوجيا المعلومات والابتكارات - جيم 
  الضوابع العامة لتكنولوجيا المعلومات - 1-جيم  
 حرج إدارة الحسابات المتميزة ضمن نظا  ساب  - الضوابع العامة لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات  - 1-1-جيم  
 حرج حقوا الوصول المتميز ضمن عملية إدارة التغيير   - الضوابع العامة لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات  - 2-1-جيم  
 مرتفع الفصل بين الواجبات بين المستخدمين من المنش ت التجارية   - والاتصالات الضوابع العامة لتكنولوجيا المعلومات    - 3- 1- جيم  
 مرتفع إعدادات الأمن في نظا  ساب  - الضوابع العامة لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات  - 4-1-جيم  
 متوسع صولين/المستقيلين إزالة حقوا الوصول من الموظفين المف   - الضوابع العامة لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات   - 5- 1- جيم  
 منخفض الوظائف المؤتمتة لنظا  ساب  رصد   - الضوابع العامة لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات  - 6-1-جيم  
 حرج )عولو( الفصل بين الواجبات ضمن وظيفة تكنولوجيا المعلومات    - الضوابع العامة لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات   - 7- 1- جيم  

  
 أولوية التوصيات:

 قصوى  
ص لأوجه الضعف التي                                          مستوت المخاطر المخص 

 ةمتوسط   لها ت نير أساسي وتتطلأ اتخاي إجراءات فورية 
ص لنقاط الضعف                                     مستوت المخاطر المخص 

 التي قد تزيد من احتمال حدو  أخطاء/حواد  
 )يوصم بالمعالجة علم المدت القصير(

 عالية 
ص لنقاط الضعف التي                                           مستوت المخاطر المخص 

 منخفضة  لها ت نير كبير )أولوية من المستوت الباني( 
ص لنقاط الضعف                                     مستوت المخاطر المخص 

 التي قد تزيد من احتمال حدو  أخطاء/حواد  
 )يوصم بالمعالجة خلال السنة المقبلة(
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 المراجعة المالية -ألف الأداء مراجعة -باء تكنولوجيا المعلومات والابتكارات -جيم

 المراجعة المالية    -ألف
  لمحة عامة عن البيانات المالية: بيان المركز المالي 

   لمحة عامة عن المركز المالي 

 2022كانون الأول/ديسمبر    31في  

 5الشكل  

 

 

من مجموع الأصررررررررررول، مما يدل   في المائة   56تمثل النقدية ومكافئاتها   
من النقدية   في المائة  99                                         علم اسرتقرار الرصريدي وي حتفظ بما يقرب من  

 ومكاف اتها في مؤسسات مالية معتبرةي 

من المعاملات غير التبادلية الحسوووووابات المسوووووتحقة التحصووووويل  لا تزال   
من القيمرررة ا جمررراليرررة   في المووائووة   32كبيرة وبلغرررت نسرررررررررررررربتهرررا حوالي  

لخصولي وتمبل المبالغ المستحقة التحصيل من الدول الأعضاء خمسة  
لمسرررررررررتحقة التحصررررررررريل، كما أت معظمها في المائة من رصررررررررريد المبالغ ا 

 يتعلق بتبرعاتي 

للممتلكات والمنشوووآت    من صررررافي القيمة الدفترية في المائة   49يتصووول  
بحصررررة اليونيدو في مركز فيينا الدوليي والمبلغ المتبقي تمبله  والمعدات  

بسرررربأ نمو أنشررررطة    2022أصررررول المشرررراريع، التي انخفضررررت في عا   
 .  19- بسبأ جائحة كوفيد   المنظمة بعد عمليات ا غلاا 

اسررررررتحقاقات ما بعد انتهاء الخدمة    اسووووتحقاقات المو فين   تمبل أرصرررررردة  
  48أسرررراسررررا، بما في يل  الت مين الصررررحي بعد انتهاء الخدمة، وتشرررركل  

في   34من مجموع الخصررررررررررررررو ي ويعزت الانخفال بنسرررررررررررررربة    في المائة 
 المائة في رصيد استحقاقات الموظفين إلم نمو معدل الخصمي  

مليوت يورو( بسررررررررربأ  143في المائة )  41بنسررررررررربة  الفائض المتراكم   زاد  
 . صافي الفائض للسنة والمكاسأ الاكتوارية 

من مجموع العرائرداتي ويبلغ   في الموائوة   21الاشوووووووووتراكوات المقررة تمبرل   
في المائة، و و    88,9نسرررربة  2022معدل التحصرررريل في السررررنة المالية 

)السنة الأولم من فترة السنتين    2020أعلم من نسبته في السنة المالية  
 في المائةي   86,5السابقة(، و ي  

تزال   ولا  من مجموع العائداتي   في المائة  71  الاشووووووتراكات المقررة تمبل   
 التبرعات تمبل مصدرا رئيسيا لخموال لدت اليونيدوي  

ملايين يورو، بفائض تشررررررررغيلي قدره   310ي المتكبدة حوال   النفقات بلغت  
من النفقررات   في الموائوة   30مليوت يوروي ويتصرررررررررررررررل مررا يقرب من    23

 بالخدمات التعاقديةي  

في السررررررررنة المالية   - المكاسوووووب/الخسوووووائر الناتجة من صووووورف العملات  
مليوت يورو، يشررررررررركل  31,7، بلغت مكاسرررررررررأ صررررررررررف العملات 2022

ترجمة في حين أت الجزء المحقق  الجزء الأكبر منها مكاسررررأ/خسررررائر ال 
 ض يل القيمةي 

   لمحة عامة عن الأداء المالي 

 2022كانون الأول/ديسمبر    31للسنة المنتهية في  

 6الشكل  

 

 

             حقوق الملكية

 العائدات

  

 النفقات
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 المراجعة المالية -ألف الأداء مراجعة -باء تكنولوجيا المعلومات والابتكارات -جيم

 تعديل البيانات المالية  

حددنا خلال مراجعة الحسررررررابات الحالات التالية التي تطلبت تعديل بنود مسررررررتقلة في البيانات المالية للسررررررنة الحالية والسررررررنوات السررررررابقةي  
 علم البيانات المالية(:  23                                                                           وأ جريت التعديلات الرئيسية التالية )فيما يخص قائمة التعديلات، انظر الملحوظة  

ي لاحظنا أت التمييز بين الأجزاء الجارية وغير الجارية من  يل على أنها جارية وغير جارية التحصوووو  المسووووتحقة   المبالغ   تصووووني   ● 
البيانات التاريخيةي  أو  المبالغ المسررررتحقة التحصرررريل من مرفق البي ة العالمية قد يكوت غير دقيق اسررررتنادا إما إلم ميزانية المشرررراريع 

وينبغي أت يمبل الجزء الحالي من المبالغ المسرررتحقة التحصررريل أفضرررل تقدير للتدفقات النقدية الداخلة المتوقعة خلال الانني عشرررر  
مليوت يورو  عادة تصررنيف المبالغ المسررتحقة التحصرريل من مرفق  91,6 ررهرا القادمةي وعدلت اليونيدو رصرريد ا الافتتاحي بمبلغ  

مليوت يورو    63,4ي وأعيد تصرنيف  2021كانوت الأول/ديسرمبر   31ة العالمية من أصرول جارية إلم أصرول غير جارية حتم  البي 
 ي  2022كانوت الأول/ديسمبر    31من الأصول غير الجارية إلم أصول جارية حتم  

ي الداعمة  للمسرررررررتندات  وفقا ( 2021)  بق السرررررررا  بالعا   تتعلق   يورو   مليوت  2  بمبلغ   تعاقدية   خدمات  صرررررررفقة  حددنا   . التعاقدية   الخدمات  ● 
 ي 2021كانوت الأول/ديسمبر    31والفائض المتراكم حتم    2022ة لعا   التعاقدي  الخدمات   مبلغ   اليونيدو   وعدلت 

ح  ي    . اليونيودو  تنفوذيوا  التي  الإنموائي   المتحودة  الأمم  برنوامج  بمشووووووووواريع   المتعلقوة   والنفقوات  للإيرادات  الإجموالي  العرض  ●    مبلغ          صرررررررررررررر 
سرررررررلفا وا يرادات المؤجلةي وعرضرررررررت إعادة    المحصرررررررلة   المبالغ   من   كجزء  البداية  في  المبلغ         وع رل ي  يورو  مليوت   2 بمقدار  النفقات 

 إعداد البيات احتسابا منفصلا للإيرادات والنفقاتي 

  
المتعلقة بإعداد البيانات المالية وملاحظات  يصرررنف التقرير التالي ملاحظاتنا حسرررأ العمليات التجاريةي ويعرل القسرررم ألف الملاحظات العامة 

تضررمن المراجعة المالية، بينما يعرل القسررم باء ملاحظات مراجعة الأداءي ويغطي القسررم جيم مراجعة تكنولوجيا المعلومات والابتكارات، بينما ي
                                                                القسم دال توصيات مراج عة الحسابات الخارجية من السنوات السابقةي 

  
 يةالمراجعة المال  -ألف

 مستوى المخاطر  التوصيات 

  الممتلكات والمنشآت والمعدات    - 1- ألف 

 مرتفع مطلوب تعزيز الضوابط علم إنبات الممتلكات والمنش ت والمعدات   - الإثبات   - 1- 1- ألف  

 مرتفع مطلوب تعزيز الضوابط علم إلغاء إنبات أصول المشاريع في الوقت المناسأ   - إلغاء الإثبات   - 2- 1- ألف  

  الخصوم والنفقات   - 2- ألف 

                                                                                        ي شج ع علم إجراء تقييم للخدمات التعاقدية من خلال توفير التعاوت التقني علم أساس المعايير    - 1-2-ألف  
 .المحاسبية الدولية للقطاع العا  

 مرتفع

 متوسع                                                      سوف ت نق ي استراتيجية تنفيذ الاسترداد الكامل للتكاليف   - 2- 2- ألف  

  الميزانية   - 3- ألف 

 متوسع توي الميزانية علم تفاصيل كافية عن الأنشطة المخطط لها تح  لا   - 1- 3- ألف  

 مرتفع                                                                                 ت نق ي ا جراءات والتعليمات المتعلقة بمدخلات الميزانية، بما في يل  معدلات التضخم   - 2- 3- ألف  
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 المراجعة المالية -ألف الأداء مراجعة -باء تكنولوجيا المعلومات والابتكارات -جيم

  
 الممتلكات والمنشآت والمعدات  -1-ألف

مليوت يورو(ي ويشررررمل الجزء المتبقي من   61مليوت يورو من أصررررل   30الممتلكات والمنشرررر ت والمعدات ) يمبل مبنم مركز فيينا الدولي جزءا كبيرا من 
مليوت يورو(ي وبما أت اليونيدو تنفذ مشررراريع في جميع  23,2الممتلكات والمنشررر ت والمعدات في المقا  الأول الآلات والمعدات اللازمة للتعاوت التقني ) 

ريع موجودة في بلدات مختلفة مما يؤدي إلم زيادة المخاطر علم وجود ا وسرلامتهاي ولكي تتمكن اليونيدو من إدارة  ذه  أنحاء العالم، فإت أصرول المشرا 
(، حددنا بعض نقاط  2021- 2020المخاطر، يجأ أت يكوت لديها نظا  قوي للرقابة الداخليةي وخلال مراجعة حسررابات الفترات السررابقة )السررنة المالية 

 الداخلية علم وجود الأصول، وإغفالات الأصول، وضوابط الأصول التي أدت إلم أخطاء في البيانات الماليةي   الضعف في الضوابط 

                                                                                                        ، نقر بجهود اليونيدو في تعزيز نظا  الرقابة الداخلية من خلال تصررررميم إجراءات إضررررافية لمرا بة الأصررررول اسررررتجابة   2022وفي السررررنة المالية  
 سيما: ولا   جية،                                لتوصيات مراج عة الحسابات الخار 

 يسرهل  الذي   الحقيقي   الوقت  في  المواقع  تحديد  بنظا    تشرميلها   خلال   من   المباني   إدارة   بخدمات   المشرمولة   الأصرول   علم   الضروابط   تعزيز  ●  
 المرا بة؛   بي ة   ويعزز   الأصول   إدارة   عملية 

  بناء  ك عمال   السرررليم  النحو   علم  بعد   تركيبها   يتم   لم  التي   ولكن   المسرررلمة   الأصرررول   تسرررجيل  لضرررمات   الداخلية   للرقابة   إضرررافي   إجراء  اتخاي  ●  
 ا بلاغ؛   تاريخ   في   جارية 

الميزانية    بيات  من  حذفها   يجأ   التي   للرقابة   الخاضرررررعة   غير   والمعدات  والمنشررررر ت  الممتلكات   أصرررررول  تحديد  أجل   من  رقابي   إجراء  اتخاي  ●  
 العمومية في تاريخ ا بلاغي 

ات                                                                                                                               وعلم الرغم من التحسرررينات الكبيرة التي أ دخلت علم الضررروابط الداخلية، نلاحظ وجود قيود فيما يتعلق بتسرررجيل الممتلكات والمنشررر ت والمعد
 ورصد ا وحفظها وسلامتها؛ ولذل ، يلز  أت تبذل ا دارة مزيدا من الجهود في  ذا الصددي  
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 المراجعة المالية -ألف الأداء مراجعة -باء تكنولوجيا المعلومات والابتكارات -جيم

 

أجرينا رصرردا ماديا لأصررول المشرراريع الموجودة في المياديني وعلم وجه الخصرروآ، فتشررنا أصررولا  
                                                                 وبيلاروس وبيرو وليبرياي وتبين لنا أت الأصرررررررررل يمكن أت ي حتسرررررررررأ كجزء من  موجودة في النمسرررررررررا 

                                     حتم تسرررررررليمهي فعلم سررررررربيل المبال، سررررررر جلت   أو   الممتلكات والمنشررررررر ت والمعدات رغم عد  تشرررررررغيله 
مليوت دولار علم أنهررا موجودة في جمهوريررة بيلاروس في حين أت  ررذه   2,2معرردات تبلغ  يمتهررا  

إلم جمهورية كازاخسررتاتي ونتيجة لذل ، احتسرربت اليونيدو علم نحو  الأصررول كانت تنتظر تسررليمها 
 غير سليم الأصول غير المسلمة في الموقع الخاطئي  

وخلال الرصررررد المادي في جمهورية ليبريا، تبينت لنا أيضررررا أوجه قصررررور ناجمة عن تكوين تخطيط  
الموارد المؤسرررسرررية ضرررمن نظا  سرررابي وعلم وجه الخصررروآ، لاحظنا أت بعض البيانات التحليلية  

ة                                                                                             مبل تفاصرريل الموقع وأرقا  التعريف الفريدة لم ي شرر ر إليها في نظا  سرراب، مما أدت إلم تعقيد عملي 
التحقق الماديي وقد تؤدي المعلومات غير الكاملة إلم غياب الضررروابط علم وجود الأصرررول وزيادة 
المخاطر علم سررلامة الأصررولي وفي الوقت نفسرره، حدد فريق مراجعة الحسررابات الأصررول المختارة  

 للتفتيش في ليبريا وفحصها علم النحو الواجأي  

 و في بيات ميزانيتها العمومية ما يلي:ووفقا لدليل إدارة الممتلكات، تببت اليونيد 

 "ا نشاءات الجارية"، بعد تسليم الأصل؛  ● 

 "الممتلكات والمنش ت والمعدات"، استنادا إلم  هادة قبول بمجرد تركيأ الأصل وتشغيلهي   ● 

                                                       وعليه، ينبغي عد  احتساب الأصل في المحاسبة حتم ي سل مي  

عد  فعالية الضرررروابط الداخلية علم  ذه العملية التي قد تؤدي إلم  أو  وتشررررير الحالات المحددة للإنبات غير المشررررروع لخصررررول إلم عد  كفاية 
 لبيانات الماليةي  المبالغة في تقدير صافي القيمة الدفترية لخصول وما يقابلها من استهلا  في ا 

  
 موافقة. رد الإدارة:  

أت تنفذ إدارة اليونيدو ضروابط داخلية علم دقة إنبات الممتلكات والمنشر ت والمعدات لضرمات   - فيما يتعلق بالجزء الأول من التوصرية   )أ( 
 ي                ت قبل التوصية عد  إنباتها إلا عند تسليمها وتشغيلها كما  و مذكور في المستندات الداعمة،  

الأخذ بتكوين إضرافي لتخطيط الموارد المؤسرسرية ضرمن نظا  سراب لتوفير البيانات التحليلية    - فيما يتعلق بالجزء الباني من التوصرية   )ب( 
                ت قبل التوصية.   اللازمة )مبل المعرف الفريد لخصل، وموقعه، وما إلم يل (، 

  

الممتلكات والمنشآت  - 1-1-ألف 
 والمعدات

مطلوب تعزيز الضوابع على إثبات  
 الممتلكات والمنشآت والمعدات

 عالية 

 التوصية

نوصي ب ت تعزز ا دارة الضوابط 
الداخلية وأت تببت الأصول بدقة عند  

 التسليم

 الحالة: مفتوحة  التوصية 

 نوصي إدارة اليونيدو بما يلي:

تنفيذ ضرروابط داخلية علم دقة إنبات الممتلكات والمنشرر ت والمعدات لضررمات عد  إنباتها إلا عند تسررليمها وتشررغيلها كما  و مذكور  )أ( 
 في المستندات الداعمة؛ 

سررسررية ضررمن نظا  سرراب لتوفير البيانات التحليلية اللازمة )مبل المعرف الفريد لخصررل،  الأخذ بتكوين إضررافي لتخطيط الموارد المؤ  )ب( 
 وموقعه، وما إلم يل (ي 
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حت أ مية إلغاء إنبات أصررررررررول المشرررررررراريع في الوقت المناسررررررررأ في تقرير مراجع الحسررررررررابات                                                                                     و ضرررررررر  

تشررترط الجهة   ولا   المسررتفيدوت،                                                              الخارجي للسررنة السررابقةي وحالما ت رك أ أصررول المشرراريع ويسررتخدمها 
                                                                                           المانحة أت ي بق م علم الأصررررول في بيات الميزانية العمومية لليونيدو إلم حين إنجاز المشررررروع، فإت 

تسرررررريطر اليونيدو علم تل  الأصرررررول   ولا                                                        تل  الأصررررررول ت حذف من بيات الميزانية العمومية لليونيدوي 
تسرررتطيع  ولا   الأصرررول يسرررتخدمها المسرررتفيد   بصررررف النظر عن النقل المتوقع لحق الملكية، لأت تل  

 اليونيدو في كبير من الحالات الوصول إليهاي  

ييي ينبغي تحويل البنود المشرتراة  من دليل اليونيدو  دارة الممتلكات: "  70ويرد يل  النهو في الفقرة 
عليها إلم المسرررتفيدين تمل  اليونيدو سررريطرة مبا ررررة   لا  الشرررركاء المنفذين والتي  أو   لفائدة الحكومات 

 ي عند الت كد المادي من استلامها" 

وبالنظر إلم العدد الكبير من المشرررررراريع التي تنفذ ا اليونيدو سررررررنويا واتسرررررراع رقعتها الجغرافية، فإت 
القيمة الدفترية الصرررافية لأصرررول المشررراريع غير الخاضرررعة للسررريطرة قد تكوت كبيرة، ومن نم يصررربي  

والمعدات في البيانات المالية أقل إفادةي واسررتنادا إلم اسررتقصرراء مديري رصرريد الممتلكات والمنشرر ت  
                                                                                          المشرررراريع الذي أ جري أنناء المراجعة، تبين لنا أت صررررافي القيمة الدفترية لخصررررول التي يسررررتخدمها  

 ملايين يورو في نهاية العا ي   5المستفيدوت بالفعل يبلغ  

اليونيدو تحليلا لأصرول الممتلكات والمنشر ت والمعدات المسرجلة في البيانات المالية لليونيدو ، أوصرينا ب ت تجري إدارة  2021وفي السرنة المالية  
ريا                                                                                                                                وأت تعزز الضررروابط الداخلية علم حالتهاي واسرررتجابة  لهذه التوصرررية، أطلقت اليونيدو اسرررتبيات السررريطرة الذي يرسررر ل إلم مديري المشررراريع  ررره 

                                            تي ست نف ق وت نقل ملكيتها إلم المستفيديني  بهدف تحديد الأصول غير الخاضعة للسيطرة ال 

                                                                                       ، لاحظنا بطء اسرتجابة مديري المشراريع للطلبات المذكورة أعلاهي وإضرافة  إلم يل ، لاحظنا غياب  2022وخلال مراجعة حسرابات السرنة المالية  
نا إلم أت إجراءات الرقابة الداخلية الحالية  الحافز لدت مديري المشرراريع  صرردار مسررتندات نقل الملكية للمسررتفيدين في الوقت المناسررأي وخلصرر 

تزال موضرررروعا مفتوحا وتتطلأ تحسررررينا كبيرا من أجل اسررررتبعاد أي حالات  لغاء إنبات الأصررررول علم   لا   علم الممتلكات والمنشرررر ت والمعدات 
 نحو يتسم بسوء التوقيتي 

 موافقة. رد الإدارة:  

مؤ رررررا  ليشررررمل    2028- 2025المتوسررررط الأجل  من المتوخم بالفعل تنقيي ا طار المتكامل للنتائو والأداء كجزء من التحضررررير لبرنامو ا طار  
 جديدا من مؤ رات الأداء الرئيسيةي 

  

الممتلكات والمنشآت  - 2-1-ألف 
 والمعدات

مطلوب تعزيز الضوابع على إلغاء 
الوقت إثبات أصول المشاريع في  

 المناسب

 عالية 

 التوصية

نوصي بأن تعزز إدارة اليونيدو 
 الضوابع الداخلية على حالة الأصول

 الحالة: مفتوحة  التوصية 

 نوصي إدارة اليونيدو بما يلي:

بط الداخلية علم الأصررول غير الخاضررعة للسرريطرة، علم سرربيل المبال، عن طريق التصررعيد إلم مسررتوت ا دارة وتطبيق تعزيز الضرروا  )أ( 
                                                مديرو   عأ التعاوت التقني  م من يستهل السيطرة؛  أو   نهو تنازلي عندما يكوت رؤساء وحدات التعاوت التقني 

صرول في الوقت المناسرأ في إطار مشرروع" في تقييم توفير التعاوت التقني،  النظر في إمكانية تضرمين مؤ رر الأداء الرئيسري "نقل الأ  )ب( 
 من أجل زيادة مسؤولية مديري المشاريع عن نقل الأصول غير الخاضعة للسيطرة في الوقت المناسأ؛ 

من دليل اليونيدو  دارة   70وضرررع إر رررادات عملية موجزة مع مواعيد نهائية فيما يخص التعليقات، والت كيد علم أ مية الامتبال للفقرة   )ج( 
 الممتلكات الوارد وصفه أعلاهي 



 
IDB.51/3 

PBC.39/3 

   

   
 

V.23-07724 23/157 

 

 المراجعة المالية -ألف الأداء مراجعة -باء تكنولوجيا المعلومات والابتكارات -جيم

 والنفقات   الخصوم   - 2- ألف 

، لاحظنا أت الخدمات التعاقدية قد تشررمل النفقات المتعلقة  2021في تقرير مراجعة الحسررابات للسررنة المالية  
في يل  رسرررائل                                                                                             بفترات التقارير السرررابقةي ونحن نسرررل  م بالجهود التي تبذلها إدارة اليونيدو في  ذا الصررردد، بما 

ء المرا بة  دراج النفقات في الفترة المناسررررربة في  التذكير بشررررر ت ا بلاغ عن النفقات المتكبدة في حينها وإجرا 
نهرايرة السرررررررررررررنرةي وفي الوقرت نفسررررررررررررره، مرا زلنرا نرت حرالات فرديرة من التر خر في إنبرات النفقرات، مرا يعني أت 

 تغطي بالكامل خطر عد  تسجيل النفقات في الفترة التي تتعلق بهاي  لا  الضوابط الداخلية الحالية 

المرا بة في النهو تجاه الأ داف المخصرصرة لمديري المشراريعي ففي الوقت  ويكمن أحد أسرباب فشرل  
الحالي، يسررتند تقرير مديري المشرراريع عن التقد  المحرز في مشرراريع التعاوت التقني )توفير التعاوت 
التقني( إلم النفقات المتعاقد عليها، بما في يل  الالتزامات غير المصرفاةي و ذا يعني أنه بمجرد أت  

                                                                                مدير مشرررررروع عقدا مع مور  د، يكوت مدير المشرررررروع قد سرررررلم بالفعل جزءا من المشرررررروع، علم   يوقع 
 الرغم من أت أنشطة المشروع لم تبدأ بعدي 

تظهر النفقات   لا  وفي الوقت نفسررررررررررره، بموجأ متطلبات المعايير المحاسررررررررررربية الدولية للقطاع العا ، 
وقعة كجزء من النفقات في البيانات الماليةي وفي التي تنشر  فيما يتعلق بالأنشرطة المنجزة والعقود الم 

يوجد حافز لدت مديري المشرررررراريع  لا  الواقع،  نا  عد  تطابق بين  دف مدير المشررررررروع والنفقات المسررررررجلة في البيانات الماليةي ونتيجة لذل ، 
 الماليةي                                                                             لتقديم المستندات الداعمة بمجرد تنفيذ النشاط، وقد ت غفل النفقات في البيانات  

وفير التعراوت  وبغيرة تعزيز الرقرابرة علم إنبرات التكراليف التعراقرديرة في الوقرت المنراسررررررررررررررأ، يمكن  دارة اليونيردو، كر حرد الخيرارات، أت تنقي مبرادئ تقييم ت 
وت التقني إلم النفقات والمسرررتحقات التقني وأت تنتقل إلم نهو قائم علم المعايير المحاسررربية الدولية للقطاع العا ي وفي  ذه الحالة، سررريسرررتند توفير التعا 

الخدمات المتلقاة ولم تصردر بشر نها فواتيري ومن  ر ت  ذا النهو مواءمة البيانات المالية مع تقرير اليونيدو السرنوي  أو  المتكبدة بالفعل فيما يخص السرلع 
 دول الأعضاء والجهات المانحة وسائر أصحاب المصلحةي وغيره من تقارير توفير التعاوت التقني بما يكفل وضو  تقارير اليونيدو بالنسبة إلم ال 

                                                                          ي جرت الانتقرال أعلاه سرررررررررررررروت بعرد إجراء ا عردادات المنراسرررررررررررررربرة في نظرا  سررررررررررررررابي وعلم وجه   لا  غير المبررة،  أو  ولمنع إنبرات النفقرات الو ميرة 
                        تقديم الخدماتي وإضافة    أو   تببت تسليم الأصول الخصوآ، يجأ ألا يسمي النظا  بإنشاء ت كيد إلا إيا كات مصحوبا بالمستندات الداعمة التي 

 إلم يل ، يجأ أت تجري الخدمات المالية فحوصا عشوائية منتظمة للتحقق من المستندات الداعمة المرفقة بالت كيدي  
 

 
 موافقة. رد الإدارة:  

ليشررمل المؤ ررر   2028- 2025المتوسررط الأجل  الفعل تنقيي ا طار المتكامل للنتائو والأداء كجزء من التحضررير لبرنامو ا طار من المتوخم ب
 المعني من مؤ رات الأداء الرئيسيةي ويخضع تنفيذ التحسينات المتصلة بالنظا  ضمن التوصية لدعم تكنولوجيا المعلوماتي 

  

 النفقات - 1-2-ألف 

                               ي شج ع على إجراء تقييم للخدمات 
توفير التعاون التعاقدية من خلال 

التقني على أساس المعايير 
 المحاسبية الدولية للقطاع العام.

  عالية  

 التوصية

نوصي ب ت تعزز إدارة اليونيدو 
الضوابط الداخلية علم إنبات النفقات 

 المتكبدة في الوقت المناسأ

 الحالة: مفتوحة  التوصية 

 فيما يلي:تنظر  إدارة اليونيدو  لعل  المناسأ ولهذا الغرل،  نوصي ب ت تعزز إدارة اليونيدو الضوابط الداخلية علم إنبات النفقات المتكبدة في الوقت  

تنفيذ الانتقال إلم ا بلاغ عن توفير التعاوت التقني علم أسرررررررررررررراس المعايير المحاسرررررررررررررربية الدولية للقطاع العا  للمواءمة مع المنظمات   )أ( 
 الأخرت في منظومة الأمم المتحدة وضمات قابلية البيانات للمقارنة؛ 

 تقديم الخدمة؛  أو   يمكن إنشاء ت كيد إلا إيا كات مصحوبا بمستندات داعمة مناسبة تببت تسليم الأصول  لا  تكوين وظيفة نظا  ساب بحيث  )ب( 

 تنفيذ الفحوآ العشوائيةي  أو   تضمين ممبلين من الخدمات المالية في سير عمل الموافقة علم أمر الا تراء  )ج( 
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، أصررردر مراجع الحسرررابات الخارجي  2021- 2020خلال عمليات مراجعة الحسرررابات للسرررنة المالية  

الكامل للتكاليف لتمكين تمويل مشرررررراريع التعاوت التقني توصرررررريات بشرررررر ت تحسررررررين نظا  الاسررررررترداد  
 بالكامل من مصادر خارجة عن الميزانية دوت إعانات من الميزانية العاديةي 

وعلم الرغم من اعتزا  اليونيردو التحر  نحو تعزيز عمليرة الاسررررررررررررررترداد الكرامرل للتكراليف، فرإت عرددا 
في  7راو  فيه معدلات تكاليف دعم البرامو بين  كبيرا من المشرراريع مع الجهات المانحة الرئيسررية تت

 في المائة، في حين أت التكاليف الفعلية قد تكوت أعلم بكبيري   9,5المائة و 

   :ومن وجهة نظرنا، يمكن النظر في الخطوات التالية 

 التقدير الدقيق والكامل للتكالي  المتوقعة 

وكذل    (7)رية للخدمات التقنية والتشررغيلية علم الرغم من أت ميزانية المشررروع تتضررمن التكاليف التقدي
                                              ، سوف ت نق ي دقة  ذه النفقات ومدت اكتمالهاي  (8)تكاليف الخدمات المبا رة 

وقرد ينحرف  رذا التقردير انحرافرا كبيرا عن التكلفرة الفعليرة، وقرد يكتشررررررررررررررفره أحرد المرانحيني وفي الواقع، 
 يجأ النظر فيه في مرحلة التخطيط للمشروعي                                               سيغل ق يل  المشروع بعجز في الميزانية، و و ما  

ولتجنأ العجز في ميزانية المشرررروع، يلز  تنقيي التكاليف المقدرة بما يتما رررم مع تمويل المشرررروعي ويجأ علم مدير المشرررروع تحديد محركات 
ليف المقردرة لتقليرل العجز في ميزانيرة التكراليف الرئيسرررررررررررررريرةي ونتيجرة لرذلر ، يجرأ علم مرديري المشررررررررررررررراريع اتخراي ا جراءات اللازمرة وتنقيي التكرا 

، المشرررررروع إلم أدنم حد، مع مراعاة إمكانية تجنأ التكاليف )علم سررررربيل المبال، اسرررررتخدا  مباني المسرررررتفيد بدلا من الت جير من أطراف نالبة(
 تفاصيل المشروع، وعوامل أخرتي ووفورات الحجم )بما في يل  التعاوت مع منظمات الأمم المتحدة(، والحلول الفعالة من حيث التكلفة، و 

   تحليل الفجوة بين التكالي  الفعلية والمقدرة 

النفقات                                                                                                                               يحسررررررررأ مدير المشررررررررروع التكاليف الفعلية المتكبدة علم المشررررررررروع لمقارنتها بالتكاليف التقديرية المعتمدةي وت حل ل البغرات المحددة لفهم 
 أخذ ا في الاعتبار في التقديرات المستقبليةي  أو   ا تجنبها تغطيها الجهة المانحة والتي يجأ إم  لا   الفعلية التي 

 

 __________ 

                                                        التشغيلية، التي تنف ق علم المشاريع، المسجلة في الجداول   أو  الموظفين الممولة من الميزانيات العاديةتشمل الخدمات التقنية والتشغيلية تكاليف  ( 7) 
 الزمنيةي

مشروع محدد، مبل تعيين الموظفين، وإدارة الأصول، وا تراء الخدمات   أو  تشمل تكاليف الخدمات المبا رة الخدمات المقدمة لتنفيذ برنامو ( 8) 
 تجهيز المدفوعاتيوالمعدات واللواز ، و 

 النفقات - 2-2-ألف 

                            سوف ت نق ح استراتيجية تنفيذ 
 الاسترداد الكامل للتكالي 

 متوسطة 

 التوصية 

نوصي ب ت تنقي إدارة اليونيدو 
استراتيجية تنفيذ الاسترداد الكامل 

للتكاليف التي تنطوي علم تحليل الفجوة  
بين التكاليف المتكبدة والتكاليف التي  

 تسدد ا الجهات المانحة 

 الحالة: مفتوحة  التوصية 

 نوصي ب ت تنقي إدارة اليونيدو استراتيجية تنفيذ الاسترداد الكامل للتكاليف بتنفيذ الخطوات التالية:

 إجراء تقديرات د يقة وكاملة للتكاليف؛  )أ( 

 التكاليف من أجل ضمات حساب التكاليف الفعلية؛ النظر في تنفيذ نظا  محاسبة   )ب( 

إجراء تحليرل الفجوة بين التكراليف الفعليرة والمقردرة من أجرل تحرديرد النفقرات التي يمكن تجنبهرا وتقليرل العجز في ميزانيرة المشررررررررررررررروع إلم  )ج( 
 أدنم حد في المستقبلي 
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 موافقة. رد الإدارة:  

للاسرررترداد الكامل للتكاليف، ولكن أيضرررا بالنسررربة للاسرررتراتيجية العامة لتنفيذ المشررراريع بسررربأ البي ة المتغيرة للتوصرررية أ ميتها ليس فقط بالنسررربة 
تمبل تكاليف  ولا   للغاية، وتغيرات الأسررررعار، وتقلبات أسررررعار الصرررررف، وتكاليف القوت العاملة، وعد  اليقين في نتائو عقود الا ررررتراء/الخدماتي 

صررررغير من  ذه التكاليف، و و ما يجأ علم مدير المشررررروع مراعاته مع كل إجراءي و نا  قائمة أسررررعار لعوامل الخدمات المبا رررررة سرررروت جزء 
تتبع الاسرررررترداد الكامل للتكاليف )أسرررررعار الأنشرررررطة(، و و ما يمكن أت يسررررراعد مديري المشررررراريع علم الوصرررررول إلم التكلفة ا جمالية لتكاليف 

جة للقدر الأكبر بكبير من عد  اليقين النا ررررررئ أنناء تنفيذ المشررررررروع، قد تمبل تكاليف الخدمات المبا رررررررة  الملكية/العملي ومن  ذا المنطلق، نتي
 خطرا أقل بكبير من حيث إدخال المشروع في مرحلة العجزي  أو   ت نيرا 

من الميزانيرة  أجره يتقراضررررررررررررررم  تقردير الوقرت الفعلي الرذي يقضرررررررررررررريره الموظف الرذي  حسررررررررررررررن  وفيمرا يتعلق برالخردمرات التقنيرة والتشررررررررررررررغيليرة، يجرأ 
وربطه بالمشراريع بشررط وجود مخصرصرات من المانحين لهذا الغرلي ويتعين بذل المزيد من الجهود  قناع الجهات  العادية/الميزانية التشرغيلية 

الحقيقي لخبرة مدير   المانحة ب ت تدرج في ميزانية المشررررررررروع مبالغ كافية للخدمات التقنية والتشررررررررغيلية تجسررررررررد مبالغ معقولة وكافية تقابل الوقت 
 خدماته المقدمة لأنشطة المشروعي  أو   المشروع 
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 الميزانية  -3-ألف

                                                                                                      وفقررا للمررادة البررالبررة، بعنوات "البرنررامو والميزانيتررات"، من النظررا  المررالي والقواعررد المرراليررة، ي عرر د  المرردير 
العا  مشررررروع برنامو عمل لفترة السررررنتين التالية، ويقدمه مشررررفوعا بتقديرات مقابلة لخنشررررطة المعتز  

برامو رئيسررررررررررية، وبرامو فردية من حيث                                                             تمويلها من الميزانية العاديةي وت قسرررررررررر م الميزانية العادية إلم 
 النفقات، وإلم أبواب من حيث ا يراداتي  

الربررنرررررررامرو     ونريرقرررررررة  اسرررررررررررررررترعررال  ولررررررردت 
لرررلرررفرررتررررة   ،  2023- 2022والرررمررريرررزانررريرررتررريرررن 

                                 لاحظنا أنها أ عدت علم أسرررررررررررررراس مبادئ  
                                    الميزنرة علم أسررررررررررررررراس النترائو بنراء  علم  
                             طلأ الدول الأعضرررررررررراء وو زعت حسررررررررررأ  
برررررردور ررررررا   و ي  لليونيرررررردو،  نتررررررائو  خمس 
موزعة حسرررررررررأ أوجه ا نفاا الرئيسرررررررررية، 
الرربرررامرو   إلررم  إ رررررررررررررررررررررارة  أي  دوت  ولرركررن 

يوفر   ولا  يتسررررررررررررررق مع متطلبات النظا  المالي والقواعد المالية  لا   ةي و ذا النهو المحدد 
 للدول الأعضاء فهما  املا لاستخدا  الأموال والأنشطة المقررةي  

وفي  رذا الصرررررررررررررردد، نقتر  إمرا تعرديرل النظرا  المرالي والقواعرد المراليرة من حيرث عرل  
داد البرنرامو والميزانيتين في فترات  تحرديرد البرامو ونترائو اليونيردو عنرد إعر  أو  الميزانيرة 

 السنتين اللاحقة للامتبال لمتطلبات النظا  المالي والقواعد الماليةي 

والأداء                                                                                                                              وإضرررررافة  إلم يل ، فإت ا مكانية التقنية لتوزيع الميزانية حسرررررأ أنشرررررطة اليونيدو المعب ر عنها بمؤ ررررررات ا طار المتكامل بشررررر ت النتائو 
نتائو اليونيدو ستسمي بتحسين وضو  ميزانية اليونيدو بالنسبة للدول الأعضاء وجعل الغرل من استخدا  الأموال أكبر  المقدمة لكل نتيجة من  

 وضوحا وكذل  توفير فهم أوضي لمسا مة اليونيدو في تحقيق أ داف التنمية المستدامةي 

 

 
 موافقة. رد الإدارة:  

،  2028- 2025بشررر ت النتائو والأداء كجزء من التحضرررير للإطار البرنامجي المتوسرررط الأجل للفترة من المتوخم إجراء تنقيي للإطار المتكامل 
، بما يتجاوز مجالات النتائو العامة التي كانت الأسرررررررراس  2027- 2026الذي سرررررررريكوت بدوره الأسرررررررراس لهيكل منقي للبرنامو والميزانيتين للفترة 

 ي  2025- 2024والبرنامو والميزانيتين المقبلين للفترة    2023- 2022الميزانية في البرنامو والميزانيتين الحاليين للفترة    لتوزيع 

اعترافا ب ت مجال النتائو    2023- 2022                                                                                             ومع ا قرار بالتوصررررررية وقبولها، يلاح ظ أت الدول الأعضرررررراء قد وافقت علم البرنامو والميزانيتين للفترة 
 مو بما يستوفي غاية النظا  المالي وروحهي يعادل البرنا 

  

 الميزانية - 1-3-ألف 

لا تحتوي الميزانية على تفاصيل 
 كافية عن الأنشطة المخطع لها

  متوسطة  

 التوصية

نوصي إدارة اليونيدو بمواءمة البرنامو  
والميزانيتين مع متطلبات النظا  

المالي والقواعد المالية والنظر في 
إمكانية تقسيمها حسأ مؤ رات 

 ا طار المتكامل بش ت النتائو والأداء

 الحالة: مفتوحة  التوصية 

 نوصي إدارة اليونيدو بما يلي:  

 مواءمة البرنامو والميزانيتين مع متطلبات النظا  المالي والقواعد المالية؛  )أ( 

 التناقش مع الدول الأعضاء بش ت الحاجة إلم تقسيم الميزانية حسأ مؤ رات ا طار المتكامل بش ت النتائو والأداءي  )ب( 

 نتائج اليونيدو الرئيسية - 7الشكل 
 
 
 
 

 1النتيجة 
 وضع السياسات 

 من أجل والاستراتيجيات
تحقيق التنمية الصنادية 

الشاملة للجميع والمستدامة 
 وأ داف التنمية المستدامة

 2النتيجة 
 إرساء النظم ا يكولوجية 

 المؤاتيةالصنادية 

 4النتيجة 
 ا دارة الاستراتيجية الفعالة 

 من أجل تحقيق النتائو

 5النتيجة 
تحقيق التميز في 

الخدمات والعمليات 
 المؤسسية

 3النتيجة 
إنشاء الأعمال التجارية 

 المبتكرة والشاملة 
 والمستدامة

نتائج 
 اليونيدو
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أجرينا تحليلا لزيادة تكاليف الموظفين، وراجعنا صرررررررحة معدل التضرررررررخم المطبقي وقد ت كدنا من أت  
اليونيدو تسررتر ررد بمتطلبات منظومة الأمم المتحدة وتطبق بشرركل صررحيي معدل التضررخم الذي توفره  

 لجنة الخدمة المدنية الدوليةي  

معدل تضرررخم أدنم بكبير من المعدل  2023- 2022وفي الوقت نفسررره، يحدد البرنامو والميزانيتات للفترة 
الذي حددته لجنة الخدمة المدنية الدوليةي وعلم وجه الخصررررروآ، بالنسررررربة لموظفي ف ة الخدمات العامة 

في المررائررة،    1,4نسررررررررررررربررة    2022في فيينررا، كررات من المتوقع أت تبلغ الزيررادة المؤقتررة في المرتبررات لعررا   
 في المائةي    4,4ات لجنة الخدمة المدنية الدولية  كلت  حين أت الزيادة الفعلية وفقا لمتطلب  في 

وقد تسرررررررررررررببت العملية الحالية للميزنة والموافقة علم الميزانية في حالات ممانلة في فترات سرررررررررررررابقة،  
أت معدلات التضرررررررررخم المعتمدة من لجنة الخدمة المدنية الدولية والمطبقة فعلا علم موظفي ف ة   أي 

حرد كبير المعردلات المردرجرة في الميزانيرةي ويمكن أت يؤدي يلر  إلم الخردمرات العرامرة تجراوزت إلم  
تراكم الفجوات في الميزانية علم مر السرنين، حيث سريتعين تغطية الفرا بين المعدلات المدرجة في 
الميزانيرة ومعردلات لجنرة الخردمرة المردنيرة الردوليرة من بنود الميزانيرة الأخرتي وقرد تنطوي  رذه الفجوة  

                                                                                                            رة تتمبرل في عجز في الميزانيرة من حيرث دفع رواترأ الموظفيني وإضرررررررررررررررافرة  إلم يلر ،  نرا  خطر يتمبرل في أت تقو  المنظمرة  علم مخراطر كبي
 بتعديل أرقا  الميزانية الأخرت، مبل معدلات الشغور وغير ا، للتعويض عن العجز الناجم وضمات أت تكوت الأموال المخصصة كافيةي 

                                                                                                     انية مع الامتبال في الوقت نفسره لمتطلبات الأمم المتحدة فيما يتعلق بزيادة تكاليف الموظفين، ت شرج ع إدارة  وبغية تجنأ مخاطر العجز في الميز 
اليونيدو بشدة علم إجراء تحليل مفصل للمدخلات المستخدمة لحساب تكاليف الموظفين المدرجة في الميزانية وضمات تطبيق معدلات التضخم 

 ة الدولية وصحة البارامترات الأخرتي التي وضعتها لجنة الخدمة المدني

 موافقة. رد الإدارة:  

  2023- 2022                                                                                 وت سررررتكمل مسررررتندات التحليل والتعليمات في موعد أقصرررراه السررررنة البانية من فترة السررررنتين  تحظم التوصررررية بقبول ودعم كامليني 
 ي 2027- 2026بهدف صياغة تكاليف الموظفين لفترة السنتين  

 الميزانية - 2-3-ألف 

                                     ت نق ح الإجراءات والتعليمات المتعلقة  
بمدخلات الميزانية، بما في ذلك 

 معدلات التضخم

  عالية  

 التوصية

نوصي بإجراء تحليل مفصل لمعدلات 
التضخم المطبقة علم تكاليف 

الموظفين ولمدت اكتمال تكاليف 
 الموظفين المدرجة في الميزانية

 الحالة: مفتوحة  التوصية 

 نوصي إدارة اليونيدو بما يلي:

إجراء تحليل مفصررررررل لمعدلات التضررررررخم المسررررررتخدمة في حسرررررراب تكاليف الموظفين )بما في يل  الف تات العامة والفنية للموظفين(  )أ( 
 وكفالة أت تكوت المعدلات المبينة في البرنامو والميزانيتين متسقة مع متطلبات لجنة الخدمة المدنية الدولية؛  

 ررا وتحليلهررا لأغرال الميزانيررة، بمررا في يلرر  تحليررل تكرراليف الموظفين المرردرجررة في اسررررررررررررررتعرال إجراءات تقرردير التكرراليف وتبرير  )ب( 
 الميزانية للت كد من اكتمالها، بما في يل  تواؤ  الرتبة الحالية مع رتبة الوظيفة المشغولةي وإصدار تعليمات إدارية مناسبة بناء علم 

 نتائو المراجعة؛ 

  عضررررررراء لاسرررررررتيعاب التنقيحات السرررررررنوية للبرامو والميزانيات  دراج التغييرات ا يجابية اسرررررررتكشررررررراف الخيارات المتاحة مع الدول الأ  )ج( 
 السلبية في التضخمي  أو 
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 مراجعة الأداء  -باء

 إعادة الهيكلة التنظيمية   - 1- باء 

 معلومات أساسية 

   :بدأت اليونيدو عملية إعادة  يكلة تنظيمية كبيرة تنقسم إلم مرحلتين ،  2022في عا   

 : إعادة  يكلة أمانة اليونيدو؛  المرحلة الأولى  

 : إعادة  يكلة الشبكة الميدانيةي المرحلة الثانية  

                                                                        وأسرررررررفرت عن تحول كبير في أمانة اليونيدوي وعلم وجه الخصررررررروآ، ح ولت المديريات   2022في تشررررررررين الأول/أكتوبر   المرحلة الأولى اكتملت 
رية العلاقات  البلا  المسررررررررررررؤولة سررررررررررررابقا عن التعاوت التقني )مديرية الرقمنة والتكنولوجيا والأعمال التجارية الزرادية، ومديرية البي ة والطاقة، ومدي

 ،  ما:الخارجية وبحو  السياسات( إلم مديريتين جديدتين 

 مديرية التعاوت التقني والتنمية الصنادية المستدامة؛   ● 

 مديرية الابتكار بش ت أ داف التنمية المستدامة والتحول الاقتصاديي   ● 

يرية  د                                                                                                                              وفي الوقت نفسررره، في حين أت الشررر عأ داخل مديرية التعاوت التقني والتنمية الصرررنادية المسرررتدامة تشرررار  أسررراسرررا في التعاوت التقني، فإت م 
و، وتعزيز                                                                                                                              الابتكار بشر ت أ داف التنمية المسرتدامة والتحول الاقتصرادي تشرمل أيضرا  ر عبا معنية بمرا بة الجودة، وتوسريع نطاا قاعدة تمويل اليونيد 

اوت ا قليمي والعالمي،                                                                                                                    الشرررررررراكات الاسرررررررتراتيجية لزيادة الأنر المحتمل لمشررررررراريع اليونيدو، وبرامو الشرررررررراكة الق طرية، والبرامو الق طرية، وبرامو التع 
تنظر اليونيدو  لعل تزال جارية،   لا                                                                                                         وغير اي ونتيجة لذل ، و ح  دت الش عأ يات الوظائف المختلفة ضمن نفس المديريةي وبما أت عملية إعادة الهيكلة 

                                                     مزيد من المواءمة بين وظائف الش عأ وولايات المديرياتي   إجراء في  

تشررررررررررين الأول/أكتوبر  7ووفقا لنشررررررررررة المدير العا  بشررررررررر ت  يكل أمانة اليونيدو المؤرخة  
، فإت الهدف الرئيسري من ا صرلا   و تحديث المنظمة وتعزيز ا بما يتما رم مع  2022

 احتياجات الدول الأعضاء وأولوياتهاي  

الرغم  والمديرياتي وعلم                                                             أسررررررفرت إعادة الهيكلة عن تناوب الموظفين بين الف ر ا والشرررررر عأ 
من إنشاء وحدات جديدة، لم يكن القصد من الاستراتيجية العامة للتوظيف تعيين موظفين 

                                            جدد، واقت صر علم استبدال الوظائف الحاسمةي  

لعررررامي    الموظفين  قررررائمررررة  في  العليررررا  الرتررررأ  الموظفين في  عرررردد  بين   (9) 2020                                                                  وقررررارنررررا 
انخفض  قد  5- وف  2- خاآ في الرتبتين مد ، ووجدنا بالفعل أت عدد الأ ررررررررررررر (10)2022و 

 ي برالنسرررررررررررررربة   بردرجرة ط يفرةي وفي الوقرت نفسرررررررررررررره، علم الرغم من أت الأعرداد ظلرت كمرا 
، تجردر ا  ررررررررررررررارة إلم أت يل  تحقق من خلال اجتمراع حالات من  1- للوظائف برتبرة مد 

 التقاعد والتعيينات الجديدة والتر يات وتخ يض الرتأي 

 ، و ي إعادة  يكلة الشبكة الميدانية، في المستقبل القريأي الثانية المرحلة ومن المقرر تنفيذ  

 __________ 

   (9 ) DGB/2020/04/Add.1    ي 2022حزيرات/يونيه    23بتاريخ 

   (10 ) DGB/2022/19  ي 2022تشرين الأول/أكتوبر    7، المرفق البالث بتاريخ 

 العلياالتغير في الرتب  -8الشكل 
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 نهج مراجعة الحسابات 

 يكلة أجرينا تحليلا لعملية إعادة  يكلة اليونيدو بما يغطي نلا  مراحل رئيسرررررية،  ي: التخطيط والتنفيذ والرصررررردي وفي إطار اسرررررتعراضرررررنا  عادة 
 الحسابات التالية:الأمانة، قمنا بتنفيذ إجراءات مراجعة  

 تحليل مدت كشف المستندات التنظيمية عن أ داف إعادة الهيكلة وغاياتها، وكذل  النظر في مدت اتساا  ذه المستندات وتماسكها؛  ● 

 اليونيدو؛ تقييم ما إيا كات الهيكل المقتر  يتوافق مع الأولويات الجديدة للمنظمة ومجالات التغيير التي تضطلع بها   ● 

 النظر في المنهجية المطبقة أنناء إعادة الهيكلة، وما إيا كانت تمتبل لأفضل الممارسات وتغطي جميع عناصر إعادة الهيكلة التنظيمية؛  ● 

 تقييم الوضع الحالي لعملية إعادة الهيكلةي  ● 

 الطريقة التي أعيد بها  يكلة أمانة اليونيدو وكذل  بفرآ التحسيني واستنادا إلم نتائو التقييم، أبدينا عددا من الملاحظات ا يجابية فيما يتعلق ب
  

 ملاحظات إيجابية 

 فريق مخصص  دارة التغيير 

، وتما رررررريا مع أفضررررررل ممارسررررررات إدارة التغيير، أنشررررررئ مكتأ إدارة التغيير كجزء من مكتأ المدير العا ي والغرل من مكتأ إدارة  2022في تموز/يوليه  
 يع مبادرات إدارة التغيير المقررة والجارية في اليونيدو وتنسيقها وا بلاغ عنها، والعمل كجهة وصل تنظيمية لتل  المبادراتي التغيير  و تخطيط جم 

             ات المعم مة                                                                                                                            ويتكوت فريق إدارة التغيير من نلانة أ ررخاآ لديهم خل ية وخبرة ياتي  صررلةي وأ درجت وظائف مكتأ إدارة التغيير في البداية في الاختصرراصرر 
                                                                                                                      ي وت ع د  الونيقة الرسمية يات المها  المحددة بوضو  لفريق إدارة التغيير مبالا علم أفضل الممارسات التي تطبقها اليونيدوي ( 11) من خلال نشرة المدير العا  

  
 عملية التقييم 

عأ ومسررررررؤولياتها أمرا حاسررررررما من أجل نتائو إعادة الهيكلةي وي جري موظفو اليونيدو حاليا تحليلا  رررررراملا للمها   والمسررررررؤوليات القائمة                                                                                                                             ي ع د  تقييم مها  الشرررررر 
ة جيدة لأنه يسراعد علم تحديد                                                                                                               لضرمات إسرناد ا علم النحو المناسرأ إلم الشر عأ والوحدات المعنية مع مراعاة قدراتهاي و ذا النهو مبال أيضرا علم ممارسر 

 ي الوقت المناسأي البغرات الحساسة في قدرات الموظفين والموارد الأخرت، إلم جانأ معالجة المسائل المحتملة الأخرت التي قد تنش  أنناء إعادة الهيكلة ف 

  
 نظا  الوكلاء 

نظا  الوكلاء  و إقامة اتصررال ننائي الاتجاه بشرر ت التغيير في اليونيدو بين                                                                ت ع د   رربكة وكلاء التغيير مبالا رخر علم ممارسررة جيدةي والغرل من  
مكتأ إدارة التغيير والموظفين الذين يشرررغلوت مناصرررأ غير إداريةي وتعمل  ررربكة وكلاء التغيير علم مسرررتوت طوعي وغير رسرررمي لتجنأ التدخل  

واضرررريع مختلفة في إدارة التغيير وتطوير حلول للمسررررائل النا رررر ةي وسررررتسرررراعد في خطوط القيادة الحالية، ويجتمع المشرررراركوت فيها دوريا لمناقشررررة م 
  بكة وكلاء التغيير إدارة اليونيدو علم الاستماع إلم  واغل الموظفين وإيجاد حلول في الوقت المناسأ للمسائل المحتملةي 

 __________ 

 ي 2022تشرين الأول/أكتوبر    7                        ، وح د  نت مرة أخرت في  2022تموز/يوليه    15أعد ا مكتأ إدارة التغيير بتاريخ   ( 11)  
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 فرص التحسين 

 في الوقت نفسه، حددنا الفرآ التالية للتحسين:

 طر مستوى المخا  التوصيات 

  إعادة الهيكلة التنظيمية   - 1- باء 

 متوسع تخضع عملية إعادة الهيكلة التنظيمية للقدر الكافي من التنظيم  لا   - 1- 1- باء  

 منخفض عملية تناوب الموظفين أنناء إعادة الهيكلة تحتاج إلم تحسين   - 2- 1- باء  

 متوسع ينبغي تحسين عملية الرصد والتقييم   - 3- 1- باء  

  
 استعرضنا المستندات التالية التي تنظم عملية إعادة  يكلة اليونيدو:

 اختصاصات مكتأ إدارة التغيير؛  ● 

 إطار إدارة التغيير؛  ● 

 خطة الاتصالي  ● 

 وقمنا بتحليل مدت التواؤ  بين الاختصاصات وإطار إدارة التغيير وخطة الاتصال، ولاحظنا ما يلي:

  
   إطار إدارة التغيير 

تحرديرد الأولويرات والتحرديرات الحراليرة التي تواجههرا اليونيردو في الهيكرل الجرديرد  عرد   
 لخمانة 

  يتضرررررررررررمن إطار إدارة التغيير أولويات اليونيدو الجديدة وكذل  قائمة بالعمليات التي يلز  تغيير اي بيد أت الونيقة 
 لويات المحددة والتصدي للتحديات الحالية التي تواجهها المنظمةي  تحدد الكي ية التي سيساعد بها الهيكل التنظيمي الجديد علم تحقيق الأو  لا 

 ومن  رررر ت تحديد الأولويات والتحديات الجديدة للهيكل الجديد أت يسرررراعد أصررررحاب المصررررلحة في اليونيدو، بمن فيهم الدول الأعضرررراء والموظفوت، 
يادة المشراركة والدعم لهذه المهمة المعقدةي وسرتتيي  ذه العملية أيضرا  علم تحسرين الفهم لخسراس المنطقي  عادة الهيكلة و دفها، وأت يؤدي إلم ز 

 تغطيها موارد الموظفين اللازمة تغطية كافيةي  لا   أولويات استراتيجية  أو   معرفة ما إيا كانت  نا  أي أنشطة 

  
 تغطي منهجية إدارة التغيير عنصر الاتصال فقط 

جية  دارة التغيير مع تفاصررريل بشررر ت العمليات والتقنيات والأدوات والأنشرررطةي وفي الوقت  تتطلأ اختصررراصرررات مكتأ إدارة التغيير اسرررتحدا  منه 
روس للتغير الذي يوضرررررررررررري المراحل المختلفة للمشرررررررررررراعر التي  - الحالي، يغطي إطار إدارة التغيير  ذا الجانأ جزئيا من خلال يكر منحنم كوبلر 

 ويسمي بوضع خطة اتصال مناسبة من أجل إدارة ردود الفعل العاط ية للموظفيني    يمكن أت يمر بها الموظفوت أنناء التحولات التنظيمية، 

يل ي   وفي الوقت نفسره،  نا  عناصرر أخرت غير مشرمولة لعملية إعادة الهيكلة، مبل الاسرتراتيجية، والهيكل، ومهارات الموظفين، والنظم، وما إلم 
، S-7لميدانية، فقد يكوت من المفيد النظر في منهجيات أكبر  رررمولا، مبل نمويج ماكينزي  وبما أت اليونيدو تعمل حاليا علم إعادة  يكلة الشررربكة ا 

 ، وغير ا، التي تتناول بالتفصيل العناصر المذكورة أعلاهي ADKARو 

  

إعادة الهيكلة   - 1- 1- باء
 التنظيمية: التخطيع

لا تخضع عملية إعادة الهيكلة 
 التنظيمية للقدر الكافي من التنظيم

 متوسطة 

 التوصية

نوصي إدارة اليونيدو بتحسين 
المستندات التنظيمية فيما يتعلق 

 بعملية إعادة الهيكلة
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 خطة عمل مع أنشطة إدارة التغيير 

ي ولاحظنا لدت 2023إلم حزيرات/يونيه  2022يغطي إطار إدارة التغيير خطة العملي و ي تشرررررررررررررمل أنشرررررررررررررطة إدارة التغيير للفترة من تموز/يوليه 
 استعراضها ما يلي:

بالتفصرررررريلي                                                                                                                  الخطة غير مفصررررررلة بما فيه الكفايةي فعلم سرررررربيل المبال، ي كرت عملية التقييم بين أنشررررررطة إدارة التغيير، لكنها لم ت وصررررررف  ● 
 يشار بالتحديد إلم الأنشطة والأطر الزمنية والموظفين المسؤوليني  لا   ونتيجة لذل ، 

 نا  بعض الأنشررررطة المهمة الناقصررررة، مبل إعادة تخصرررريص حقوا جديدة للوصررررول والموافقة في نظم تكنولوجيا المعلومات تمشرررريا مع   ● 
ت خير في ا رررررتراء المشرررررروع لأت الموافقات المناسررررربة لم يمكن الحصرررررول عليها في الأدوار الجديدة للموظفيني ومن الناحية العملية، طرأ  

 غضوت الأطر الزمنية المعتادةي  

يبدو أت بعض الأنشرررررررررررطة المقررة غير متتاليةي فعلم سررررررررررربيل المبال، من المقرر وضرررررررررررع إطار الرصرررررررررررد والتقييم في الفترة من تشررررررررررررين   ● 
 ي 2022، في حين أت أنشطة إدارة التغيير قائمة منذ تموز/يوليه  2022الباني/نوفمبر إلم كانوت الأول/ديسمبر  

  
 خطة الاتصال  

تجزأ من عملية التخطيط ويجأ تطوير ا مسرررربقاي وقد لاحظنا أت الاتصررررالات المتعلقة بإعادة الهيكلة بدأت في أوائل ي لا                          ت ع د  خطة الاتصررررال جزءا 
ي وفي الوقت نفسررررره، فإت خطة الاتصرررررال المقدمة من أجل اسرررررتعراضرررررنا تغطي فترة محدودة فقط من تشررررررين الأول/أكتوبر حتم كانوت  2022عا   

مكات أت تكوت  نا  خطة اتصررررررررررررال كاملة خلال فترة التغيير ب كملها لضررررررررررررمات  ررررررررررررموليتها وتواؤمها مع  ي ومن الأ مية ب2022الأول/ديسررررررررررررمبر  
 استراتيجية التغييري 

 

 
 موافقة. رد الإدارة:  

حدد المدير العا  أولويات ا صررررررررلا  في اليونيدوي وسررررررررتبذل ا دارة جهودا إضررررررررافية علم مسررررررررتوت المديريات  بلاغ جميع الموظفين وأصررررررررحاب  
را، والتي سررررتوفر                                                                                                            المصررررلحة بالأسرررراس المنطقي للإصررررلا  وأولوياتهي وسرررروف ت سررررتكمل  ذه الجهود بعملية التخطيط الاسررررتراتيجي التي أ طلقت مؤخ 

 توجهات وأولويات استراتيجية أكبر تفصيلا في المجالات الأساسية للخدمات التي تقدمها اليونيدوي 
  

 الحالة: مفتوحة  التوصية 

ن إدارة اليونيدو المستندات التنظيمية يات الصلة   لا   بالنظر إلم أت عملية إعادة  يكلة اليونيدو   بتنفيذ الخطوات التالية:                                                                            تزال مستمرة، نقتر  أت ت حس  

تحديد الأولويات الجديدة ومجالات التغيير المسرررررتبانة في  يكل الأمانة الجديد وإبلاغ نتائو التحديد إلم جميع أصرررررحاب المصرررررلحة من   )أ(
 أجل تحسين مشاركتهم في  دف إعادة الهيكلة وفهمهم لأساسه المنطقي؛

ث منهجيرة إدارة التغيير من خلال تطبيق نمويج أكبر  ررررررررررررررموليرة  دارة التغيير وتحرديرث  تحرديرث إطرار إدارة التغيير، بمرا في يلر  تحردير  )ب(
 خطة العمل من خلال تحديد أنشطتها، وإضافة المبادرات الناقصة، وتحديد الأ خاآ المسؤولين ومؤ رات الأداء؛

 يتبين الموظفين المسؤولين والمواعيد النهائية 2023وضع خطة اتصال للسنة المالية  )ج(
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إلم تحقيق الأولويات الاسرتراتيجية الجديدة التي حدد ا المدير   2022تهدف إعادة  يكلة الأمانة لعا     

ت الصرررلة بالمسرررا مة في العا ي ومن الأ مية بمكات تكليف أ رررخاآ يتمتعوت بالمهارات والكفاءات يا 
 استراتيجية اليونيدو الجديدة وتزويد م بفهم كامل لأدوار م الجديدة، بما في يل  مسؤولياتهم ووظائفهمي  

ولاحظنا أت تناوب الموظفين الذي أجري كجزء من إعادة الهيكلة  ررررررررررمل، في جملة أمور، تقييم قدرات  
 ملاحظاتنا بش ت كفاءة  ذه العملياتي الموظفين وعملية التسليمي وترد أدناه  

  
   تقييم محدود لقدرات المو فين 

                                                                                             في إطار عملية إعادة الهيكلة، لم تقي م قدرة الموظفين )سرررررررررررجل العمل والسرررررررررررير الذاتية( إلا فيما يتعلق 
وفرقة                                                                                      بالشرررررررررر عأ المنشرررررررررر ة حديباي وقد أ جري  ذا التقييم من خلال العديد من التفاعلات بين الموظفين 

                                                                                              العمل المنف  ذة  عادة الهيكلةي وفي الوقت نفسرررره، لم توضررررع منهجية لهذا التقييم من حيث نطاقه ونهو  
   :اختيار الموظفين 

ينبغي أت يشررمل تقييم قدرات الموظفين تحليلا للكي ية التي يمكن بها للموظفين   - النطاق  ● 
  لجديدة، وما  ي الكفاءات التي سرتسراعد م، والجهة التي ينبغي أت تشررف عليهم المنقولين أت يسرهموا في أولويات اليونيدو الاسرتراتيجية ا 

 توجههم في أدوار م الجديدةي  أو 

                                                                                                   ينبغي أت تكشف منهجية تقييم قدرات الموظفين عن إجراءات اختيار الموظفين الذين سيجري تقييمهمي وي فترل    - نهج اختيار المو فين  ● 
                                      ين الأنسأ للوظائف التي ي نقلوت إليهاي أت يسمي  ذا ا جراء بتحديد الموظف 

في                                                                                                                             وإضررافة  إلم يل ، حسررأ فهمنا، لم ي جر  تقييم قدرات الموظفين فيما يخص الشرر عأ القائمة لأت ولايتهم ظلت كما  يي بيد أت عدد الأ ررخاآ 
عد  تعديل عأء العمل لهذه الأفرقة، يطرأ  بعض الوحدات قد انخفض نظرا لنقل أعضراء أفرقة مختارين إلم الوحدات المنشر ة حديباي وبالنظر إلم 

 خطر عأء العمل الزائد، ما يؤدي إلم انخفال كفاءة العمل وا نتاجية وكذل  انخفال الحافز لدت الموظفيني 

  
 عدم وضع إجراءات الرقابة على عملية التسليم 

م إلم خلفائهمي وقد اسررررتعرضررررنا نمويج المذكرة، ونعتقد أنه                                                                           خلال عملية التسررررليم، ط لأ من الموظفين ملء مذكرات نقل المعارف عند تسررررليم عمله 
 مفصل بما فيه الكفاية ومنظم بشكل جيدي  

 أي مناقشررررات مفصررررلة بشرررر ت المشرررراريع  أو                                                                                             ومن الناحية العملية، أ جريت عملية التسررررليم في كبير من الحالات دوت اسررررتخدا  مذكرات نقل المعارف 
طلع بعض الموظفين المشرررررررررررمولين بالتناوب علم النحو الواجأ علم مهامهم ومسرررررررررررؤولياتهم الجديدةي وقد                                      الوظائف المنقولةي ونتيجة لذل ، لم ي   أو 

 يؤدي يل  النهو إلم تباطؤ العمليات التشغيلية وانخفال كفاءة إنجاز المشاريعي  

                             ، ت شرررج ع إدارة اليونيدو علم  2023ي السرررنة المالية  وبمراعاة أت مرحلة نانية من إعادة الهيكلة )إعادة  يكلة الشررربكة الميدانية( من المقرر إجراؤ ا ف 
 تطبيق ضوابط داخلية مناسبة علم عملية التسليمي 

 
  

إعادة الهيكلة   - 2- 1- باء
 التنظيمية: التنفيذ

عملية تناوب المو فين أثناء إعادة 
 الهيكلة تحتاج إلى تحسين

 منخفضة   

 التوصية

بإجراء تقييم نوصي إدارة اليونيدو  
لاحق  امل لعأء العمل وقدرات 

الموظفين وكذل  تنفيذ ضوابط داخلية 
 علم عملية التسليم
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 موافقة. رد الإدارة:  

ا  في أعقاب عملية التقييم التي نفذ ا مكتأ إدارة التغيير، فإت التقييم علم سرررررررررررربيل المتابعة لعأء العمل في الوظائف عملية مسررررررررررررتمرة، يرصررررررررررررد  
 المديروت المسؤولوت في الداخل، بالتنسيق الونيق مع مديرية الخدمات والعمليات المؤسسيةي  

كبيرة بسررربأ التقييم اللاحقي وإجراءات التقييم الجارية المذكورة أعلاه قائمة، وسرررتكشرررف معلومات والهيكل الجديد موجود الآت، ولن نجري تعديلات 
 عن التعديلات اللازمةي 

ارات                                                                                                                               ويجري حاليا تكييف بروتوكول التسرررررليم، وسررررريسرررررتمر تنفيذ عمليات التسرررررليم المقبلة تحت مسرررررؤولية المديرين التنفيذيين، ومن ق بل رؤسررررراء ا د 
 ريين في حالة التعارل، وبتيسير من مكتأ إدارة التغيير إيا لز  الأمري والمديرين ا دا 

   
 

وفقا للاختصررررراصرررررات، فإت مكتأ إدارة التغيير مكلف برصرررررد نتائو أنشرررررطة إدارة التغيير وتقديم تقرير  
غيير علم الرصرد المسرتمر لأنشرطة إدارة التغيير،  عنها إلم المدير العا  بانتظا ي وينص إطار إدارة الت

 وكذل  وضع إطار للرصد والتقييم يتضمن قائمة بالمؤ رات التي سيغطيهاي 

   :                                                                                        وخلال عملية مراجعة الحسابات، ز ودنا بمشروع إطار الرصد والتقييمي ولاحظنا لدت تحليله ما يلي 

والتقييم ارتباطا تاما بالمؤ ررررررررات  لا ترتبط مؤ ررررررررات الرصرررررررد المدرجة في إطار الرصرررررررد  ● 
 الواردة في إطار إدارة التغيير؛ 

                                                            لم ت حد د أي بيانات وأ داف مرجعية في إطار الرصد والتقييم؛   ● 

  تخلو بعض أ داف إعادة الهيكلة من أي مؤ رررررررررررات للرصرررررررررردي وعلم وجه الخصرررررررررروآ،  ● 
)زيادة تقديم    ضرررررررررمات تحقيق التغييرات للنتائو المرجوة توجد مؤ ررررررررررات بشررررررررر ت  دف "  لا 

                                                          "ي وي عر د  تحليرل تحقيق  ردف إعرادة الهيكلرة برالغ الأ ميرة لفهم الخردمرات والكفراءة والابتكرار( 
 فعاليتهي 

تمل  أداة رصرد تجمع نتائو التفاعل مع الموظفين، ونتائو الدراسرات الاسرتقصرائية، وغير يل  من أنشرطة   لا                                     وإضرافة  إلم يل ، لاحظنا أت اليونيدو 
 وقد يؤدي غياب أداة الرصد إلم تعقيد إجراء تحليل مستقبلي لنتائو إعادة الهيكلة وإدارة التغييري   إدارة التغييري 

 
  

 الحالة: مفتوحة  التوصية 

 نوصي إدارة اليونيدو بالاضطلاع بالأنشطة التالية:

اسررتخدا  ا جراءات القائمة اسررتخداما كاملا  جراء تقييم لاحق مسررتمر لعأء العمل وقدرات جميع موظفي اليونيدو من خلال تحديد نطاا   )أ( 
ديث خطة  العمل لكل وظيفة، والمهارات والكفاءات القائمة والمطلوبة، كتدابير متابعة لعملية التقييم المنفذةي واسررررررررررررتنادا إلم نتائو التقييم، تح 

 لتعلم والمشاركة )بقيادة خدمات التعلم والتطوير(، إيا لز  الأمر، وتنظيم الدورات التدريبية ا لزامية اللازمة لموظفين محددين؛  ا 

 تطبيق الضوابط الداخلية المناسبة علم عملية التسليم ضمن إعادة الهيكلة القادمة للشبكة الميدانيةي  )ب( 

إعادة الهيكلة   - 3- 1- باء
 التنظيمية: الرصد

 ينبغي تحسين عملية الرصد والتقييم 

 متوسطة 

 التوصية

نوصي بمواءمة إطار الرصد والتقييم  
مع المستندات التنظيمية الأخرت 

وكذل  تطوير أداة الرصد فيما يخص 
 أنشطة إدارة التغيير 
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 موافقة. رد الإدارة:  

انات                                                                                                                               سررررررروف ي دمو إطار الرصرررررررد والتقييم الخاآ بمكتأ إدارة التغيير تدريجيا في إطار اليونيدو العا  للرصرررررررد والتقييم، الذي سرررررررت جمع بشررررررر نه البي
أيضرررا في   ت                                                                                                                              المتعلقة بالمؤ ررررات المناسررربة وي بل غ عنها بمرور الوقت )وفقا للجدول الزمني المبين في إطار الرصرررد والتقييم(ي وسرررتتا   ذه المعلوما 

 لوحة متابعة إدارية لكي يستخدمها متخذو القرارات في اليونيدو علم نطاا أوسعي  

 

  

 الحالة: مفتوحة  التوصية 

 نوصي إدارة اليونيدو بما يلي:

 مواءمة إطار الرصد والتقييم مع إطار إدارة التغيير؛   )أ( 

 مرجعية للمؤ رات؛ استكمال إطار الرصد والتقييم ببيانات وأ داف   )ب( 

 لوحة معلومات لأنشطة إدارة التغيير مع مؤ رات الأداء المناسبة التي يتعين تحقيقهاي   أو   تطوير أداة مرا بة  )ج( 
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 الفساد والاحتيال  -2-باء

 معلومات أساسية 

المعايير                                                                                                                              علم مدت العقد الماضرررررري،  ررررررهد إنفاي أحكا  مكافحة الاحتيال ومكافحة الفسرررررراد نموا كبيرا في جميع أنحاء العالمي ولم ا كات التقيد ب علم 
بيرة، فإت الأخلا ية أمرا أسررراسررريا لعمل مؤسرررسرررات منظومة الأمم المتحدة، فإت  ذه المسررر لة تسرررتحق ا تماما بالغاي وإلم جانأ الخسرررائر المالية الك 
 رعاتي  للاحتيال رنارا ضارة علم سمعة أي مؤسسة، مما يعرل للخطر القدرة علم تنفيذ البرامو والمشاريع بفعالية، وإقامة الشراكات، وتلقي التب

تضررررررررررطلع الآليات الفعالة لمنع الاحتيال واكتشررررررررررافه والتخ يف من حدته بدور 
رئيسررري في حماية مصرررالي المؤسرررسرررات من حالات الفسررراد واختلاس الأصرررول  

(ي وتؤدي  9وتحريف الحسرابات، و ي نلانة عناصرر رئيسرية للاحتيال )الشركل 
حتيال دورا مهما في تعزيز مسررررررررررراءلة منظومة الأمم المتحدة  تدابير مكافحة الا 

وفعاليتها وفي تعزيز الرقابة المناسررررررربة والاسرررررررتخدا  المسرررررررؤول للمواردي وقررنا 
إجراء تحليل لهذه التدابير من أجل تقييم فعاليتها وكفاءتهاي ومن بين العناصر  

نه وفقا لتقرير  الرئيسررررررية البلانة للاحتيال، ركزنا أسرررررراسررررررا علم الفسرررررراد، حيث إ 
، فإت 2022جمعية فاحصرررررري الاحتيال المعتمدين عن الاحتيال الوظيفي لعا  

 33النسرررررررربة الم وية للحالات التي تنطوي علم الفسرررررررراد رخذة في الارتفاع من  
في جميع    2022في عررا     (12)في المررائررة   50إلم    2012في المررائررة في عررا   

 أنحاء العالمي  

  
 نهج مراجعة الحسابات 

   :لأغرال تحليلنا، درسنا سياسات اليونيدو وإجراءاتها المتعلقة بالامتبال لمكافحة الفساد في المجالات التالية 

  
تمتبل،   لا                                                                                                                          وإضررافة  إلم يل ، أجرينا اسررتعراضررا رفيع المسررتوت لحسررابات دفتر الأسررتاي العا  لتحديد مجالات المخاطر، واختبرنا معاملات مختارة قد 

 حسأ فهمنا، لمتطلبات مكافحة الفسادي  

 ني وقد أبدينا بعض الملاحظات ا يجابية في اليونيدو فيما يتعلق بتدابير مكافحة الفساد القائمةي وفي الوقت نفسه، حددنا عدة فرآ للتحسي

 __________ 

  (12 ) ACFE Report to the Nations 2022, https://legacy.acfe.com/report-to-the-nations/2022/ ي 

 بعنوات "أنظمة إدارة مكافحة الر وة" ISO 37001المعيار 

 الاحتيال

 الماليةالأخطاء في البيانات  السرقة الفساد

 العناصر الرئيسية للاحتيال  -9الشكل 

 الاشتراء

 الأعمال الخيرية والرعاية

 كشوف المرتبات والمستحقات

 الهدايا والترفيه

 عملية فحص البائعين

 الخع الساخن للإبلاغ 
 عن المخالفات

النفقات القانونية والاستشارية 
 والتسويقية

التعاون مع المؤسسات 
 والشركات الحكومية

 تدريب المو فين 
 على مكافحة الفساد
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 الملاحظات الإيجابية 

 تضارب المصالي 

 سيما: ولا   اليونيدو لتضارب المصالي، لاحظنا إدخال تغييرات إيجابية علم تنظيم  

، اعتمدت المنظمة سرررررياسرررررة بشررررر ت ا قرارات المالية وإعلات المصررررراليي وتطلق وحدة الأخلا يات والمسررررراءلة كل عا  العملية 2020في عا   ● 
المحتمل   أو المتصرررور أو  المصرررالي الفعليالسرررنوية لتقديم ا قرارات المالية وإعلات المصرررالي، مما يوفر رلية لتحديد وتخ يف وإدارة تضرررارب  

 النا ئ عن أنشطة الموظفين، والمقتنيات المالية، والدخل الخارجي، والانتماءات الشخصية والعائلية، والهدايا والأوسمة المتلقاةي 

ردين المرتبطين بدرجات كبيرة من  اسرتحدنت اليونيدو سرياسرة بشر ت الاسرتبعاد من التمويل لتحديد المعايير وا جراءات اللازمة لتجنأ المو  ● 
 المخاطر المتعلقة بالسمعة والمخاطر المالية والتشغيلية ومخاطر الر وة والفسادي 

  
 وظيفة التحقيق 

مم أصررردرت اليونيدو سرررياسرررة للتحقيق، واسرررتحدنت مبادئ توجيهية جديدة للتحقيق لمراعاة التغيرات في المنظمة والممارسرررات الجيدة في منظومة الأ 
، وقد حدةي والمنظمة لديها وظيفة تحقيق تضرررم موظفين يتمتعوت بالمهارات والسرررلطة المناسررربة  جراء التحقيقات وفقا للمبادئ التوجيهية القائمة المت

سررروء   وضرررعت عمليات وبروتوكولات  بلاغ نتائو تل  التحقيقاتي واليونيدو لديها قنوات متعددة للإبلاغ عن الاحتيال والفسررراد وغير ما من أ ررركال 
ليونيدو  السرلو  مع إمكانية ا بلاغ دوت الكشرف عن الهويةي وعندما يببت سروء السرلو ، ترد قرارات اليونيدو في التعميم ا علامي السرنوي عن رد ا 

                                                                           علم سوء السلو ، الذي ي نشر علم الشبكة الداخلية ويتا  لاطلاع جميع الموظفيني  

  
 فرص التحسين 

 
 المخاطر مستوى   التوصيات 

  الفساد والاحتيال   - 2- باء 

 مرتفع تنظيم مخاطر الفساد  يلز  تحسين    - 1- 2- باء  

 متوسع                                                        ينبغي تحسين إجراءات العناية الواجبة فيما يخص المور دين   - 2- 2- باء  

 متوسع أنشطة التدريأ علم مكافحة الاحتيال والفساد  يلز  تحسين    - 3- 2- باء  

 منخفض تخضع فعالية الخط الساخن للإبلاغ عن المخالفات للتحليل بانتظا   لا   - 4- 2- باء  
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حللنا سرررررررررياسرررررررررات اليونيدو ومسرررررررررتنداتها الداخلية بشررررررررر ت اللوائي المتعلقة بالاحتيال، و ي: مدونة قواعد  
السررلو  الأخلا ية، ومعايير السررلو  للخدمة المدنية الدولية، وسررياسررة التودية بالاحتيال ومنعه، وسررياسررة 

بالاسرررررررررتبعاد من التمويل،  ا قرارات المالية وإعلات المصرررررررررالي، وإطار المسررررررررراءلة، والسرررررررررياسرررررررررة المتعلقة
تقد   لا  والنظامات ا داري والأسرررراسرررري للموظفين، ودليل ا ررررتراء اليونيدوي ووجدنا أت المسررررتندات الحالية

إر ررادات مفصررلة تتعلق بالكشررف عن مخاطر الفسرراد ومنعها والتخ يف من حدتها في المجالات التالية، 
 :نظمة إدارة مكافحة الر وةأبعنوات  ISO 37001:2016المشار إليها في المعيار 

 التعاون مع الأشخاص المعرضين سياسيا ومؤسسات الدولة والشركات الحكومية 

                                                                                           ت عر  ف فرقة العمل المعنية با جراءات المالية الشرخص المعرل سرياسريا ب نه فرد مكلف بوظيفة عامة 
رلمات والأ رررررررررخاآ  بارزة، مبل رؤسررررررررراء الدول ووزراء الدولة والدبلوماسررررررررريين والسرررررررررفراء وأعضررررررررراء الب

الهي ات القضررررررائية الرفيعة المسررررررتوتي ويشررررررمل  أو  الرئيسرررررريين العاملين في المحاكم العليا والدسررررررتورية 
الأ ررررخاآ المعرضرررروت سررررياسرررريا أيضررررا المقربين، مبل أفراد الأسرررررة الأقربين وموظفي الدعمي و ؤلاء 

 ربما تمويل ا ر ابي عرضة، بسبأ مناصبهم، لسوء الاستخدا  لأغرال الفساد وغسل الأموال، و 

وكبيرا ما تتواصررررررررل اليونيدو مع  ؤلاء الأ ررررررررخاآ، بما في يل  في إطار تنفيذ المشرررررررراريع، الذين قد 
يدوي  يكونوت عرضة لمخاطر الفساد والر وة وإساءة استعمال السلطة، وما إلم يل ، وخصوصا في البلدات النامية، حيث توجد غالبية مشاريع اليون

 ، من المهم أت تضررررع اليونيدو مبادئ للاتصررررال والتعاوت مع الأ ررررخاآ المعرضررررين سررررياسرررريا ومؤسررررسررررات الدولة والشررررركات وبالنظر إلم ما تقد 
 الحكومية من أجل التخ يف من مخاطر الفساد في  ذا المجال ومنع الضرر المحتمل للسمعةي  

 لي:وينبغي أت تشمل السياسات الداخلية للتعاوت مع الأ خاآ المعرضين سياسيا ما ي

 إجراءات تحديد  وية الأ خاآ المعرضين سياسيا؛   ● 

 تقييم مستوت المخاطر المرتبطة بهم؛   ● 

 متطلبات تعزيز العناية الواجبة؛  ● 

 الرصد المستمر للعلاقة بالأ خاآ المعرضين سياسيا؛   ● 

 موافقات ا دارة العليا المطلوبة  قامة مبل تل  العلاقةي  ● 

  
 الهدايا 

ة بالاحتيال                                                                                                                           ت نظ م إدارة الهدايا لدت اليونيدو من خلال مدونة قواعد السرررررررلو  الأخلا ية، ومعايير السرررررررلو  للخدمة المدنية الدولية، وسرررررررياسرررررررة التودي
اري والأسررراسررري  ومنعه، وسرررياسرررة ا قرارات المالية وإعلات المصرررالي، وإطار المسررراءلة، والسرررياسرررة المتعلقة بالاسرررتبعاد من التمويل، والنظامين ا د 

المتعلقة   للموظفين، ودليل ا ررررررتراء اليونيدوي وتتضررررررمن المسررررررتندات المذكورة أعلاه حدود القيمة للهدايا المسررررررتلمة وعملية الموافقة والأحكا  الأخرت 
 بتقديم الهدايا وتلقيهاي  

 وعند الحديث عن تقديم الهدايا، ينبغي مراعاة المسائل التالية:

 هدايا نية للت نير علم قرارات المتلقي، التي تتعلق بصفة خاصة بالموظفين العموميين؛  يمكن اعتبار تقديم ال  ● 

 قد يكوت تقديم الهدايا حساسا من حيث مخاطر الفساد وما يرتبط بها من مخاطر السمعة في العلاقات الدوليةي  ● 

 الفساد والاحتيال   - 1- 2- باء 

 تنظيم مخاطر الفساد يلزم تحسين  

 عالية  

 التوصية 

نوصي بإدراج معايير تنظيمية في 
التالية في السياسات القائمة: المجالات  

التعاوت مع الأ خاآ المعرضين 
سياسيا، ومؤسسات الدولة، والشركات  

الحكومية؛ وتقديم الهدايا؛ والضيافة 
 والترفيه
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أعلاهي فعلم سرررربيل المبال، يمكن وضررررع حدود لقيمة الهدايا ومن المهم وجود تنظيم مفصررررل لهذا المجال من أجل التخ يف من المخاطر المذكورة  
الدخول  المقدمة، وتوفير إر ررررادات بشرررر ت أنواع الهدايا المحظورة )علم سرررربيل المبال، الأ ررررياء الفاخرة، مبل السرررراعات والسرررريارات والأدوات وتذاكر 

 وبطاقات و هادات الهدايا(ي  

المقدمة، ما قد يؤدي إلم عد    أو   يمية لليونيدو تنص علم الاحتفاظ بسررررجل بالهدايا المسررررتلمة                                             وإضررررافة  إلم يل ، لاحظنا عد  وجود مسررررتندات تنظ 
إلم منازعات مع الموظفيني ونقتر  تحديث السرررررررررررياسرررررررررررة الداخلية بمتطلبات للاحتفاظ بسرررررررررررجل للهدايا التي يتلقا ا الموظفوت  أو   كفاية الضررررررررررروابط 

 ات ملء السجل، وتحديد مالكه المسؤول عن التحديث المنتظم وسرية السجلي ويقدمونهاي ويجأ أت توضي السياسة بالتفصيل إجراء 

، أصرررردرت وحدة الأخلا يات والمسرررراءلة التابعة لليونيدو  2022ونمة ملاحظة إيجابية أخرت نود أت نشررررير إليها و ي أنه في كانوت الأول/ديسررررمبر  
تلقيها   أو  وصري الموظفين بالامتناع عن تقديم الهدايا إلم الأطراف المقابلة رسرالة بريد إلكتروني تحتوي علم نصرائي حول  دايا موسرم العطلات، ت

                                                                               منهمي وي عتبر تقديم تل  المشورة مبالا علم تطبيق أفضل الممارسات في  ذا المجالي  

 موافقة. رد الإدارة:  

إلم أت تنظر اليونيدو في اسرررررررتحدا  و/أو تعزيز ا ر رررررررادات في السرررررررياسرررررررات يات الصرررررررلة القائمة بهدف زيادة تنظيم    لاحظنا التوصرررررررية الدادية 
المجالات المعرضررررة لمخاطر الفسرررراد، مبل التعاوت مع مؤسررررسررررات الدولة والأ ررررخاآ المعرضررررين سررررياسرررريا والشررررركات الحكومية والهداياي وتحرآ 

 الذي يتضمن تدابير صارمة لمكافحة الفساد، بما في يل  كشف المخاطر ومنعها والتخ يف من حدتهاي  اليونيدو علم تعزيز إطار ا الأخلاقي  
  

 الحالة: مفتوحة  التوصية 

الفسررراد، نوصررري ب ت تنظر إدارة اليونيدو في تحديث بغية تعزيز الضررروابط علم العمليات المعرضرررة للفسررراد والتقليل إلم أدنم حد من مخاطر  
 إر ادات بش ت كشف مخاطر الفساد ومنعها والتخ يف من حدتها في المجالات التالية:  إدراج  السياسات القائمة ب

 التعاوت مع الأ خاآ المعرضين سياسيا ومؤسسات الدولة والشركات الحكومية؛  ● 

التنظيمية يات الصررررررررلة بالأحكا  التي تنظم تقديم الهدايا مع ا ررررررررتراط الاحتفاظ بسررررررررجل للهدايا المسررررررررتلمة الهدايا )اسررررررررتكمال الونيقة  ● 
 والمقدمة المعلنة(ي 

                                                                                                   وإضافة  إلم يل ، نقتر  تضمين المستندات التنظيمية الضوابط يات الصلة بتنفيذ ا ر ادات المذكورة أعلاهي 
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حللنا أحكا  دليل الا رررررررتراء التي تنظم اختيار مقدمي العطاءات والعلاقات مع المتعاقدين، إلم جانأ   

تطبيق تلر  الأحكرا  عمليراي وبوجره عرا ، لاحظنرا أت موظفي اليونيردو يطوروت ويتبعوت جميع العمليرات 
 حسيني يات الصلة بما فيه الكفايةي وفي الوقت نفسه، نود أت نشير إلم عدة مجالات للت

  
 يورو   2  000المشتريات التي تزيد قيمتها عن  

وفقا لدليل الا ررررررتراء، يتشررررررار  مسررررررؤول الا ررررررتراء ومدير المشررررررروع في إعداد تقييم لأداء المتعاقد قبل 
ا فراج عن الدفعة النهائية بموجأ أمر/عقد ا رتراءي ويسرمي  ذا التقييم بتحديد الموردين الذين يقدموت  

وإدراجهم في قائمة سرررررررررررررروداء، وتجنأ طلأ خدماتهم في المسررررررررررررررتقبلي وإيا لم  خدمة يات جودة ردي ة، 
يخضرررررررررررررع أداء المتعاقد للتقييم والتونيق، فهنا  خطر يتمبل في إمكانية اختيار الموردين الذين يقدموت  

 خدمات غير مرضية من أجل عملية الا تراء في المستقبلي  

                                                        التي لم ت جر  فيها اليونيدو تقييما لأداء المتعاقدين قبل  وأنناء مراجعة الحسررررررررررررابات، تبينت لنا بعض الحالات  
إقفال العقدي ويمكن أت يكوت أحد التفسررررريرات الممكنة  و التجهيز اليدوي لاسرررررتبيانات التقييمي ومع يل ، فقد  

بها               ، ت دم و بموج 2023                                                                                   أ بلغنا ب ت  نا  أداة لتكنولوجيا المعلومات لأتمتة  ذه العملية سررررررت طل ق في أيار/مايو  
                                         ي سمي بإقفال العقد حتم اكتمال التقييمي   لا                                                                           الاستبيانات في نظا  إدارة العلاقات بالمور  دين وت وف ر ضوابط تلقائية، بحيث 

ول عن                                                                                                                                وإضررافة  إلم يل ، ليس لدت اليونيدو حاليا قائمة سرروداء بالمتعاقدين يوي النوايا السرري ة، و و ما نشررجع بشرردة علم إعداده، مع تحديد مسررؤ 
 ا المستند، وتحديد متطلبات تحديبها بانتظا  واستخدامها المستمر في إجراءات اختيار مقدمي العرولي  ذ 

  
 يورو   2  000المشتريات التي تقل قيمتها عن  

ملايين    10يورو، بلغرت تراكميرا أكبر من    2  000خلال تحليلنرا، تبين لنرا أت نفقرات اليونيردو تشررررررررررررررمرل الكبير من المعراملات التي تقرل  يمتهرا عن  
تتطلأ توخي العناية الواجبة بشرررررررر ت الطرف المقابل،  لا  ي وتصررررررررنف اليونيدو  ذه المعاملات ب نها نفقات مبا رررررررررة، 2022يورو في السررررررررنة المالية  

   إعداد أدلة علم تقديم الخدمات )مبل التقارير والصور وما إلم يل (، ومقارنة أسعار السوا، والتقييم التجاري للعرل، وإصدار عقد رسميي و 

 سرربيل لزو  لها، تحتاج اليونيدو إلم فهم أفضررل لخل ية الموردين المحتمليني فعلم  لا   ومن أجل تجنأ الخسررائر الاقتصررادية وخسررائر السررمعة التي 

الموظفين العموميين، فقد يضرررررررر يل  بسرررررررمعة اليونيدو بإنارة الشررررررركو  حول  أو                                                            المبال، إيا لم ي تحقق من الموردين من حيث صرررررررلتهم بالحكومات 
 استقلالها وحياد ا ونزا تهاي  

بة تتسرررررررررررم ببسررررررررررراطتها وفعاليتها من  يورو من خلال عملية للعناية الواج   2 000ويمكن تغطية المخاطر المرتبطة بالمعاملات التي تقل  يمتها عن  
 حيث التكلفة، وإيجاد التوازت الصررررررحيي بين تكلفة ا جراء ومبلغ المعاملة، علم سرررررربيل المبال، من خلال الحصررررررول علم مسررررررتندات تنظيمية تحدد 

 ر في القائمة السوداء للمورديني  وية الطرف المقابل والتحقق مما إيا كات كيانا تجاريا  رديا، وكذل  التحقق من أت الطرف المقابل غير مذكو 

 الفساد والاحتيال   - 2- 2- باء 

ينبغي تحسين إجراءات العناية 
                            الواجبة فيما يخص المور دين

 متوسطة  

 التوصية 

نوصي بتعزيز الضوابط الداخلية علم  
تقييم أداء المتعاقدين، ووضع قائمة  
سوداء للموردين، واستحدا  إجراء 

للعناية الواجبة الفعالة من حيث 
التكلفة فيما يخص المشتريات التي 

 يورو  2  000تقل  يمتها عن  
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   : موافقة. رد الإدارة 

سرررراب جا زة   تعزيز الضرررروابط الداخلية علم تقييم أداء المتعاقدين قبل ا فراج عن الدفعة النهائية: وظيفة تقييم أداء المتعاقدين المؤتمتة في نظا   )أ( 
سرتسرتحد                                                                                                                      للإصردار مع الملاحظات التوجيهية يات الصرلة التي سرتعم م داخل اليونيدو وت حم ل علم صرفحة الشربكة الداخلية لخدمات الا رتراءي و 

 كيد أمر   ذه الوظيفة خطوة إلزامية إضافية لأوامر الا تراء الصادرة بموجأ طريقة الا تراء المركزية يتعين من خلالها إجراء تقييم رلي بمجرد ت 
تسررمي الوظيفة الجديدة                                                                                                                 الا ررتراء بالكاملي وي خز ت التقييم تلقائيا، بمجرد اكتماله، في مسرراحة العمل الخاصررة ب مر الا ررتراءي وإضررافة  إلم يل ، سرر 

ويمكن                                                                                                                               بإعداد تقارير تشرررمل جميع التقييمات لمور  د معين، وسرررتكوت متاحة بالنسررربة إلم أي عقود قد ي نظر في منحها لمور  د معين في المسرررتقبلي 
                                                                               إطلاع مراج عة الحسابات الخارجية علم العرل التفصيلي للوظيفة الجديدة عند الطلأي  

قائمة سررروداء وفقا لسرررياسرررة اليونيدو الحالية بشررر ت  دراج موردين في إجراءات   سرررتوضرررع دين وتحديبها بانتظا : للمور وضرررع قائمة سررروداء   )ب( 
 (ي DGB/2021/15الاستبعاد من التمويل )المرجع  

                           يورو: سررري نظر في إجراء مبسرررط  2 000اسرررتحدا  إجراء مبسرررط وفعال من حيث التكلفة للعناية الواجبة للمعاملات التي تقل  يمتها عن   )ج( 
 من التمويلي للعناية الواجبة، وفقا لسياسة اليونيدو المذكورة أعلاه بش ت الاستبعاد  

  

 الحالة: مفتوحة  التوصية 

 نوصي بالنظر في الخطوات التالية لتحسين العناية الواجبة فيما يخص الموردين:  

 تعزيز الضوابط الداخلية علم تقييم أداء المتعاقدين قبل ا فراج عن الدفعة النهائية بموجأ العقد؛  )أ( 

 للموردين وتحديبها بانتظا ؛ قائمة سوداء    وضع  )ب( 

يورو لتحرديرد   2  000الأخرذ برإجراء مبسررررررررررررررط وفعرال من حيرث التكلفرة للعنرايرة الواجبرة فيمرا يخص المعراملات التي تقرل  يمتهرا عن   )ج( 
 الطرف المقابل والتحقق مما إيا كات كيانا تجاريا  ردياي  
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"، توفير الترردريررأ علم أنظمررة إدارة مكررافحررة الر رررررررررررررروة ، المعنوت " ISO 37001:2016يتطلررأ المعيررار  
مكافحة الر رروة للموظفين علم أسرراس منتظم لضررمات فهم الموظفين لسررياسررة مكافحة الر رروة، ومخاطر  

المنظمة، وا جراءات الوقائية وا بلاغية اللازمة التي يحتاجوت إلم اتخاي ا فيما الر ررروة التي تواجهها 
 الا تباه في الر وةي   أو   يتعلق ب ي خطر ر وة 

ونقر ب ت اليونيدو توفر دورات تدريبية للموظفين بشرررررر ت الاحتيال والفسرررررراد، حيث تسررررررعم إلم إيصررررررال 
الاحتيررال والفسررررررررررررررررادي ونظرنررا في محتوت الترردريررأ   التزا  المنظمررة بررالمعررايير الأخلا يررة الرفيعررة ومنع 

 وإجراءات تسييره، ونود أت نلفت الانتباه إلم ما يلي:

  
 حضور الدورات التدريبية والفعاليات المتعلقة بالاحتيال 

توجد لدت اليونيدو حاليا دورات تدريبية إلزامية علم مكافحة الاحتيال سررررررررررروت لفائدة  لا  حسرررررررررررأ فهمنا، 
                          ت ت خذ أي تدابير ت ديبية   ولا                                                      نه رغم كوت التدريأ إلزاميا، فإت الحضررررررور غير مراق أ، المسررررررتجديني بيد أ 

                                                ي طلأ من الموظفين وأصرررررررحاب اتفاقات الخدمة الفردية  لا  بسررررررربأ عد  الحضررررررروري وعلاوة علم يل ، 
                                                                                      الذين عملوا في المنظمة لأكبر من عا  أت يتلقوا أي دورات تدريبية محد نة تتعلق بالاحتيالي 

  قد اليونيدو أسرربوعا سررنويا للتودية بالاحتيال لفائدة جميع الموظفين؛ بيد أت المشرراركة ليسررت إلزامية وتع 
          ت حف زي   ولا 

  
 الدورات التدريبية المتعلقة بمكافحة الفساد ومكافحة الرشوة والاحتيال اختيارية 

أسرررررربوع التودية بالاحتيالي وقد لاحظنا أت اليونيدو اسررررررتحدنت دورة   أو  ل                                                                     لا ي غطم موضرررررروع الفسرررررراد علم وجه التحديد من خلال التدريأ المتعلق بالاحتيا 
زيادة قدرة   تدريبية اختيارية عبر ا نترنت بشرررررررر ت منع الاحتيال والفسرررررررراد في الأمم المتحدة، يمكن الوصررررررررول إليها من خلال الشرررررررربكة الداخلية وتهدف إلم 

 ا جراءات العملية التي يمكن للموظفين اتخاي ا لمكافحتهماي بيد أت  ذا التدريأ اختياريي الموظفين علم التعرف علم الاحتيال والفساد وتعلم  

يكوت موظفو اليونيدو علم وعي تا  بما يشررركل الفسررراد والر ررروة وما  ي التدابير الت ديبية التي يمكن اتخاي ا في  ذا الصرررددي  لا   ونتيجة لذل ، قد 
حذيرية وا نذارات بخطر الفسراد والر روة في الوقت المناسرأ، مما قد يؤدي إلم إلحاا ضررر كبير بسرمعة يتمكنوت من اسرتبانة العلامات الت لا  وقد 

اليونيدوي ويمكن أت يسررراعد التدريأ المخصرررص لمكافحة الفسررراد الموظفين علم تحديد الأنشرررطة المشررربو ة علم نحو أفضرررل والشرررعور بالقدرة علم  
 التصرف ضد الاحتيال المحتملي  

 الفساد والاحتيال  - 3- 2- باء

أنشطة التدريب على يلزم تحسين  
 مكافحة الاحتيال والفساد 

 متوسطة 

 التوصية

نوصي بتقديم دورات تدريبية إلزامية 
منتظمة لمكافحة الاحتيال ومكافحة  
الفساد لجميع الموظفين، والت كد من  
تحديث محتويات الدورات التدريبية 
بانتظا ، ومرا بة الحضور، واتخاي 

لتحفيز الموظفين علم التدابير الت ديبية 
 حضور الدورات التدريبية بشكل فعال 

 حالة: مفتوحة ال  التوصية 

 نوصي بالنظر في الخطوات التالية لتحسين التدريأ علم مكافحة الاحتيال والفساد:

مع مراعاة التر ية في المنصررررررررة التقنية التي تسررررررررتضرررررررريف التدريأ علم مكافحة الاحتيال، من المهم الت كيد علم الحاجة إلم مرا بة   )أ( 
إجراء التحليل السرررررليم لمن يحضرررررروت التدريأ مع مزيد من المتابعة واتخاي                                             الحضررررروري وعلم وجه الخصررررروآ، ت شرررررج ع ا دارة علم  

 المزيد من التدابير يات الصلة لحفز الموظفين علم حضور الدورات التدريبية المتعلقة بالاحتيال والفساد؛ 

 يس فقط للقادمين الجدد(؛ استحدا  دورات تدريبية إلزامية ومنتظمة لمكافحة الاحتيال والفساد لفائدة جميع الموظفين )ول  )ب( 

وضرررع رابط للتدريأ علم مكافحة الاحتيال في مجال الأخلا يات الحالي علم الشررربكة الداخلية وإبلاغ الموظفين بمكات العبور عليه   )ج( 
 وكي ية استخدا  محتواه في عملهم اليوميي  
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 : موافقة. رد الإدارة 

 سيما: ولا                        ن فذت التوصية جزئيا، 

التر ية الأخيرة في المنصرررررررررررة التقنية التي تسرررررررررررتضررررررررررريف التدريأ علم مكافحة الاحتيال إلم حل بعض التحديات المتعلقة أدت  ● 
 با بلاغ عن التدريأ الحالي للتودية بالاحتيال ورصده )في إطار الأخلا يات(ي 

المحتملرة لعرد  الامتبرال في التحرديرث المقبل                                                                                 سرررررررررررررري نظر في تعزيز التزامرات القوة العراملرة فيمرا يتعلق برالتردريرأ والتواتر والجزاءات  ● 
 (ي UNIDO/DGB/(M).94.Rev.1لسياسة التودية بالاحتيال ومنعه )حاليا  

  
للإبلاغ عن المخرالفرات يتكوت من قنوات متعرددة للإبلاغ عن الاحتيرال والفسررررررررررررررراد لردت اليونيردو نظرا   

وأ ركال سروء السرلو  الأخرت، مع إمكانية ا بلاغ دوت كشرف الهويةي وتكفل المنظمة تسرجيل الحالات  
رير  المبلغ عنها المتعلقة بالاحتيال والفسراد والر روة وإبلاغها إلم اللجنة الاسرتشرارية للرقابة في  ركل تقا 

                                                                                نصررررف سررررنويةي وإضررررافة  إلم يل ، تصرررردر المنظمة تعميمات إعلامية سررررنوية  طلاع الموظفين علم 
 تدابير اليونيدو للتصدي لسوء السلو ي 

واستعراضا لوظيفة الأخلا يات في  2020وأجرت اليونيدو استعراضا لوظيفة التحقيق في السنة المالية  
 النتائو، ولفتت إليها انتباه اللجنة الاستشارية للرقابةي  ، وأبلغت المدير العا  ب2021السنة المالية  

وخلال المقابلات الخاصرررررررررررة بمراجعة الحسرررررررررررابات، ت كدنا من قدرة الموظفين علم تسرررررررررررمية عدة طرا  
 للتواصل وا بلاغ عن  كوكهم إلم ا دارةي  

نتظمة بشر ت الرضرا عن ، لم تجر اليونيدو اسرتقصراءات م 2022وفي الوقت نفسره، وجدنا أنه في السرنة المالية 
الخط السررراخن للإبلاغ عن المخالفات ومسرررتوت البقة به بين الموظفين وأصرررحاب اتفاقات الخدمة الفرديةي وفي  
 ذا الصردد، نوصري باسرتخدا  اسرتقصراءات الموظفين كإحدت الأدوات لتقييم فعالية الخط السراخن علم أسراس 

السررررررراخن للإبلاغ عن المخالفات والبقة به وضرررررررمات  أكبر انتظاما من أجل تعزيز مسرررررررتوت الرضرررررررا عن الخط  
 ا بلاغ عن جميع الحالات المتعلقة بالاحتيال والفساد والر وة والتحقيق فيها وفقا لذل ي  

 
 موافقة. رد الإدارة:  

 سياسة "الحماية من الانتقا  بسبأ ا بلاغ عن سوء السلو  التوصية مقبولة من منظور وحدة الأخلا يات والمساءلة لأنها يمكن أت تسهم في تنفيذ 
، وربما تعزز نقة المبلغين المحتملين عن المخالفات والمتفرجين UNIDO/DGB/(M).116التحقيق"   أو   المراجعة بسررررررررررررربأ التعاوت مع عمليات  أو 

 للإبلاغ عن المخالفات وسوء السلو  عن طريق تقليل الخوف من الانتقا ي  

ي وسرررررريواصررررررل  2023اسررررررتعرال لفعالية الخط السرررررراخن للرقابة كجزء من تقييم الجودة الخارجي المخطط له لوظيفة التحقيق في عا               كما سرررررري جرت  
ووحدة الأخلا يات والمسررررراءلة القيا  ب نشرررررطة التودية والاتصرررررال لزيادة الوعي  مكتأ التقييم والرقابة الداخلية بالتعاوت مع خدمات الموارد البشررررررية  

 بالخط الساخن للرقابةي 

 الفساد والاحتيال   - 4- 2- باء 

لا تخضع فعالية الخع الساخن 
للإبلاغ عن المخالفات للتحليل 

 بانتظام 

 منخفضة    

 التوصية 

نوصي بإجراء استقصاءات منتظمة  
فيما يتعلق بالرضا عن الخط الساخن  
للإبلاغ عن المخالفات ومستوت البقة 

به بين الموظفين وأصحاب اتفاقات  
 الخدمة الفردية

 الحالة: مفتوحة  التوصية 

يتعلق بمسررتوت الرضررا عن  نوصرري بإجراء تقييم لفعالية الخط السرراخن للإبلاغ عن المخالفات من خلال اسررتحدا  اسررتقصرراءات منتظمة فيما 
الخط السرررراخن للإبلاغ عن المخالفات ومسررررتوت البقة به بين الموظفين وأصررررحاب اتفاقات الخدمة الفردية كل سررررنتين إلم نلا  سررررنوات علم  

 الأقلي 
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 إدارة المخاطر  -3-باء

 معلومات أساسية 

ارة المخاطر،                                                                                                                             ت ع د  إدارة المخاطر المؤسرسرية عنصررا أسراسريا في الحوكمة التنظيمية الجيدة والمسراءلةي و ي تتيي، باعتبار ا نهجا منتظما و راملا  د 
تحقيق أ دافهاي وتكفل إدارة المخاطر المؤسرسرية اسرتشرراف المسرتقبل واتخاي القرارات  لليونيدو التقد  في الوقت الذي تدير فيه رنار عد  اليقين بشر ت  

المسرررررتنيرة من حيث المخاطر علم جميع مسرررررتويات المنظمة، وبذل  تغتنم الفرآ وتزيد إلم أقصرررررم حد من المكاسرررررأ مع تجنأ الخسرررررائر غير  
ت تطور اليونيدو تدريجيا نظامها  دارة المخاطر، وأت تكفل صررررررررررررريانته  الضررررررررررررررورية في سرررررررررررررعيها إلم تحقيق مهمتهاي ولذل ، من الأ مية بمكات أ 

 المستمرة عندما يبلغ مستوت النضو المنشودي 

  
 نهج مراجعة الحسابات 

آ أجرينا تقييما للنضرررو لكل من إدارة المخاطر المؤسرررسرررية وإدارة مخاطر المشررراريع في اليونيدو بهدف تحديد نقاط القوة وتسرررليط الضررروء علم فر 
 حسين، وكذل  تشكيل خريطة طريق مستحسنة لزيادة تعزيز إدارة المخاطر المؤسسية وإدارة مخاطر المشاريعي  الت

تزال في بداية الرحلة   لا  أدناه( إلم أت اليونيدو  11و  10وتشير نتائو تقييم نضو إدارة المخاطر المؤسسية وإدارة مخاطر المشاريع )انظر الشكلين 
ت الأنشرررررطة الرامية إلم تطوير نظا  إدارة المخاطر في اليونيدو في السرررررنوات الأخيرة بسررررربأ عوامل خارجية وداخلية  من جوانأ عديدةي وقد تعطل 
، ممررا أدت إلم تغيير التركيز لرردت جميع  2022، وتغيير المرردير العررا ، وإعررادة  يكلررة أمررانررة اليونيرردو في عررا   19- مختلفررة، مبررل جررائحررة كوفيررد 

 وة الحسنة علم مستوت القيادة" فيما يتعلق بإدارة التغييري الموظفين وتداخل مع بث "القد 

  
 تقييم إدارة المخاطر المؤسسية   - 10الشكل  

 

الاستراتيجية ووضع 
 الأ داف

 دور الهي ات ا دارية

صنع القرار القائم علم 
 المخاطر

 أدوات إدارة المخاطر

المسؤولية عن إدارة 
 المخاطر

 نقافة المخاطر
ل المخاطر               تقب 

الحدود ومؤ رات 
 المخاطر الرئيسية

 النمويج التشغيلي
 تقييم المخاطر التحديد والتحليل

 الرصد

 الاتصال والاستشارة

ا فصا  عن 
 معلومات المخاطر

 انتظا  ا بلاغ

 جمع البيانات

 الأتمتة

 التصدي للمخاطر

5 

4 

3 

2 

 الحوكمة المؤسسية 
 والثقافة

 إعداد التقارير 
 الاستراتيجية  والتكنولوجيا

 ووضع الأيداف

 النموذج 
 التشغيلي

        الدرجة:
 غير واع 1
أ 2       مجز 
     م رل 3
 ممنهو 4
 فكري  5

 الحالة الحالية
 الحالة المستهدفة
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 تقييم إدارة مخاطر المشاريع   - 11الشكل  

 
  

ن الفريق المسرؤول تدريجيا ممارسرات إدارة المخاطري فعلم سربيل المبال، حددنا  مواطن القوة التالية                                                                                                                     علم الرغم من التحديات المذكورة أعلاه، ي حسر  
   ر:في نظام اليونيدو لإدارة المخاط 

إطار إدارة المخاطر المؤسرسرية الصرادرة عن لجنة فريق قوي ومتفات  دارة المخاطر يتمتع بمعرفة قوية في مجال إدارة المخاطر )مبادئ   ●
 المنظمات الرادية التابعة للجنة تريدواي( وفهم أ مية بناء إدارة مخاطر مؤسسية فعالة؛ 

  بكة مكرسة من المنسقين المعنيين بالنتائو والمخاطر تتولم الاتصال بالموظفين عبر اليونيدو والتشاور معهم فيما يتعلق بالمخاطر؛  ●

 تدريبية إلزامية فيما يتعلق بنهو إدارة المخاطر المؤسسيةي   دورة  ●

 ويعمل الفريق حاليا علم تحسين نظا  إدارة المخاطر، بما في يل  الدراسات الاستقصائية للمخاطر وتحديث سجل المخاطري  

مكات أيضرررا أت تقترت عملية مواصرررلة تطوير                                                                                        وإلم جانأ يل ، وإضرررافة  إلم الأنشرررطة المضرررطلع بها علم مسرررتوت ا دارة العملياتية، من الأ مية ب
تي  إدارة المخاطر المؤسررررسررررية وإدارة مخاطر المشرررراريع بتعليقات من الدول الأعضرررراء والجهات المانحة، لأنها مسررررؤولة بنفس القدر عن المخاطر ال 

لتفصررررررررررريل في السرررررررررررنوات الأخيرة في دورات لجنة                                                                                            تواجهها اليونيدوي وفي الوقت نفسررررررررررره، لم تناق ش تقارير المدير العا  عن إدارة المخاطر العامة با 
 مجلس التنمية الصنادية، علم الرغم من أت مدخلات الدول الأعضاء كات يمكن أت تكوت يات  يمة كبيرةي  أو   البرنامو والميزانية 

القائم علم صنع القرار 
 المخاطر

 أدوات إدارة المخاطر

 المسؤولية

 التحديد والتحليل

 الرصد تقدير المخاطر

 إعداد التقارير

 جمع البيانات

 الأتمتة

 التصدي للمخاطر

5 

4 

3 

2 

1 

 جمع البيانات 
 وإعداد التقارير

 صنع القرار 
 والمسؤولية

 التحليل 
 والتنقيح

        الدرجة:
 غير واع 1
أ 2       مجز 
     م رل 3
 ممنهو 4
 الحالة الحالية فكري  5

 الحالة المستهدفة
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 فرص التحسين 

 في تحليلنا، حددنا الفرآ التالية للتحسين:

 مستوى المخاطر  التوصيات 

  المخاطر إدارة    - 3- باء 

 مرتفع  لم تتحقق بالكامل إمكانات "القدوة الحسنة علم مستوت القيادة" ك ساس  دارة المخاطر المؤسسية   - 1- 3- باء 

 متوسع  متطلبات غير مستخدمة في الممارسة  أو   تحتوي سياسة إدارة المخاطر المؤسسية علم معلومات متقادمة   - 2- 3- باء 

 متوسع   يكل سجل المخاطر الموحد  يلز  تحسين    - 3- 3- باء 

 منخفض  توجد أدوات محددة لتكنولوجيا المعلومات  دارة المخاطر المؤسسية  لا   - 4- 3- باء 

 متوسع                                                                ي نظر في مسائل إدارة المخاطر عند اتخاي القرارات بش ت المشاريع  لا   قد   - 5- 3- باء 

 متوسع  عد  وجود نهو موحد ومنتظم تجاه إدارة مخاطر المشاريع   - 6- 3- باء 

 
وارد نود أت نسررررررترعي انتباه الدول الأعضرررررراء إلم أت بناء نظا  قوي وفعال  دارة المخاطر في المنظمة قد يتطلأ موارد إضررررررافية، بما في يل  الم 

 و والدول الأعضاء قبول المخاطر القائمة وعواقبها المحتملةي المالية، وإلا فإنه بالنظر إلم الأموال المحدودة، سيتعين علم اليونيد 

                                                                                          اسررررررررتنادا إلم التحليل الذي أ جري لنظا  إدارة المخاطر المؤسررررررررسررررررررية، لاحظنا أت نقافة المخاطر التي    
 تعزز ا "القدوة الحسنة علم مستوت القيادة" ليست كافيةي وعلم وجه الخصوآ:

                                                                                        ت جرت اتصالات إدارة اليونيدو بش ت أ مية نظا  إدارة المخاطر المؤسسية في المنظمة علم أساس   ●
 و ي ليست ممنهجة؛   مخصص، 

 وضررررررررعت اليونيدو دورة تدريبية إلزامية بشرررررررر ت نهو إدارة المخاطر المؤسررررررررسررررررررية، ولكن اسررررررررتكمالها  ●
                                                   ت تخذ أي تدابير إدارية إيا لم يجتز الموظف الدورة؛  ولا   يخضع للرصد،  لا 

 المناسأ؛ لا يوجد إبلاغ منتظم عن المخاطر لتحديد انحرافات المخاطر الكبيرة في الوقت   ●

لا يوجد مدير مخاطر مسرررررؤول )يمكن مقارنته بالدور السرررررابق للمسرررررتشرررررار الخاآ( مع ربط مؤ ررررررات   ●
تؤدي مراكز تنسرريق النتائو والمخاطر المنشرر ة  ولا  الأداء الرئيسررية بتنفيذ نظا  إدارة المخاطر المؤسررسرريةي 

 عادة الهيكلة التنظيمية؛ والمسؤولة عن عملية إدارة المخاطر مهامها بالكامل بعد ا علات عن إ 

  لا تناقش  ي ات اليونيدو ا دارية اسررررررتراتيجية إدارة المخاطر المؤسررررررسررررررية إلا علم مسررررررتوت رفيع،  ●
 مخاطر( وإجراءات التخ يف المتعلقة بهاي   10تنظر في المخاطر الرئيسية )مبل أعلم   ولا 
 

 
 موافقة. رد الإدارة:  

 د المالية والبشريةي  ستتوقف وتيرة التقد  نحو تنفيذ التوصيات المقترحة )أعلاه وفي التقرير المنفصل( وتحقيقها بالكامل في نهاية المطاف علم توافر الموار 

 إدارة المخاطر المؤسسية  -1- 3- باء 

لم تتحقق بووالكوواموول إمكووانووات  القوودوة  
الحسنة على مستوى القيادة  كأساس  

 لإدارة المخاطر المؤسسية 

   عالية  

 التوصية 

نوصي بوضع قدوة قوية على مستوى 
بووادارة المخوواطر،  القيووادة فيمووا يتعلق  

بدءا بوضووووووع خريطة طريق مفصوووووولة  
 لهذا الغرض 

 الحالة: مفتوحة  التوصية 

طريق تتضررمن إجراءات تهدف إلم تحديد قدوة حسررنة قوية علم مسررتوت القيادة، اسررتنادا إلم التوصرريات نقتر  أت تضررع إدارة اليونيدو خريطة  
                                                                                                                المحددة التي قدمتها مراج عة الحسابات الخارجية في تقرير مفصل منفصل عن تقييم نضو اليونيدو في مجال إدارة المخاطري 
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 سيما: ولا   بش ت إدارة المخاطر المؤسسية،                                           ي متبل تماما لأنظمة وقواعد سياسة اليونيدو   لا   

                                                                                  لا ي سررتخد  نمويج سررجل المخاطر في الممارسررة العملية، ويقرر كل مدير مشررروع علم نحو فردي  ●
                                                                                  الشررررركل الأكبر ملاءمة لتحديد المخاطر ومواصرررررلة رصرررررد اي وي ع د  سرررررجل المخاطر الموحد بطريقة 

 المخاطر المؤسسية؛ مختلفة تماما عن الطريقة الموضحة في سياسة إدارة  

لا يوجد نهو منتظم ومواعيد نهائية لتحديث سررررررجلات المخاطر، سررررررواء علم مسررررررتوت المؤسررررررسررررررة   ●
اسررتنادا    2018                                                          علم مسررتوت المشررروعي وقد أ نشررئ أول سررجل موحد للمخاطر في عا    أو   )الموحد( 

ع ا دارة العليا                                                                               إلم اسرررتقصررراء تقييم المخاطر المؤسرررسرررية، ون ق  ي  بعد يل  اسرررتنادا إلم المشررراورات م 
                                                                        ؛ غير أنره لم ي عتمرد ويؤخرذ في الاعتبرار عنرد إعرداد ا طرار البرنرامجي المتوسررررررررررررررط  2021في عرا   

ي وتعمرررل اليونيررردو حررراليررا 2025- 2024والبرنرررامو والميزانيتين للفترة    2025- 2022الأجرررل للفترة  
مجي المتوسررررررررررط علم تحديث سررررررررررجل المخاطر الموحد، وتعتز  النظر فيه عند إعداد ا طار البرنا 

يتجزأ من عمليرات التخطيط   لا  ي وينبغي أت تكوت إدارة المخراطر جزءا 2030- 2026الأجرل للفترة  
والرصرررد الاسرررتراتيجية والتشرررغيلية للمنظمة، وينبغي أت تتضرررمن سرررياسرررة إدارة المخاطر المؤسرررسرررية 

  رطا  دماج إدارة المخاطر؛ 

 (؛ 2019ذ عا                                                لم ي حد د مستوت تقبل المخاطر )قيد التنفيذ من ●

                              التخ يف(ي ولم ت حررد د إجراءات   أو   القبول  أو   النقررل  أو                                        لم ي ختر نهو الحررد من المخرراطر )التجنررأ  ●
التخ يف من المخاطر علم المستوت التنظيمي، علم الرغم من أنه من المفترل ا  ارة إليها في 

 سجل المخاطر الموحد؛ 

يذ سياسة إدارة المخاطر المؤسسية وإدماجها في العمليات العملياتية )بما في يل  تنفيذ  لا توجد إر ادات تدريجية واضحة بش ت كي ية تنف  ●
 مشاريع اليونيدو(؛ 

 يتطلأ نهو إدارة المخاطر المؤسسية تحديبا وفقا للتغييرات التنظيميةي  ●

                         ق بلت، و ي قيد التنفيذي   موافقة. رد الإدارة:  
  

إدارة المخاطر   - 2- 3- باء
 المؤسسية

تحتوي سياسة إدارة المخاطر 
 المؤسسية على معلومات متقادمة 

مستخدمة في متطلبات غير   أو 
 الممارسة

 متوسطة 

 التوصية

نقتر  تحديث سياسة إدارة المخاطر  
المؤسسية وفقا لهيكل الأمانة الجديد  
إلم جانأ إجراء تحليل للفجوة بين  

متطلبات سياسة إدارة المخاطر 
 المؤسسية والعمليات التجارية الفعلية

 الحالة: مفتوحة  التوصية 

 نوصي إدارة اليونيدو بما يلي:

                                                                                                  المخاطر المؤسررسررية اسررتنادا إلم التوصرريات المحددة التي قدمتها مراج عة الحسررابات الخارجية في تقرير مفصررل تحديث سررياسررة إدارة   )أ( 
 منفصل عن تقييم نضو اليونيدو في مجال إدارة المخاطر؛ 

 COSO Guidance “Risk Appetite – critical to اسرررررررتحدا  بيات تقبل المخاطر )لمزيد من المعلومات، يرجم اسرررررررتخدا   )ب( 

success”, May 2020 ي) 
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سرررررررررجل المخاطر الموحد  و أداة لتجميع جميع مخاطر المنظمةي ومن المفترل أيضرررررررررا أت يحتوي علم 
يؤخذ سرررررررررررررجل المخاطر   لا  معلومات حول نتائو تحليل المخاطر وإجراءات التخ يفي وفي الوقت الرا ن،

تنقيي اسررررررررررررررتراتيجية اليونيدو، وتحديد أ داف جديدة، وإعداد البرامو والميزانيتيني  الموحد في الاعتبار عند  
  ويبير اسررررررررتخدامه العملي أيضررررررررا بعض الشررررررررواغل، يل  أت فريق المنسررررررررقين المعنيين بالنتائو والمخاطر

 ي                                       يبل غ عن تطبيقه من جانأ موظفي اليونيدو ولا يستخد  سجل المخاطر الموحد في الممارسة العملية لا

 وفيما يتعلق با صدار الحالي من سجل المخاطر الموحد، وجدنا ما يلي:

فعلم سرربيل المبال،  ررددت إدارة   قد تكون قائمة المخاطر في سوجل المخاطر الموحد غير كاملة.  ●
اليونيدو، في مرحلة المراجعة المؤقتة للحسررابات، علم أت  نا  عددا كبيرا جدا من المشرراريع الصررغيرة  

حافظة المشررررررراريع، في حي أت معظم المشررررررراريع الكبيرة تقترب من نهايتها، سرررررررواء من حيث للغاية في 
 من حيث التمويلي بيد أت  ذا لم يرد يكره في سجل المخاطر الموحدي   أو   الجدول الزمني 

ظمة،  ي أيضرررررا غير مذكورة في ، التي تسرررررلط الضررررروء علم المخاطر الاسرررررتراتيجية للمن2021كما أت أولويات المدير العا   دارة المخاطر لعا   
سررررررررررجل المخاطر الموحدي فعلم سرررررررررربيل المبال، تشررررررررررمل أولويات المدير العا   دارة المخاطر مخاطر من قبيل "خطر عد  الاتسرررررررررراا بين الرؤية 

 والجهود: وكالة متخصصة داخل منظومة الأمم المتحدة"؛ بيد أننا لم نتمكن من العبور عليها في سجل المخاطر الموحدي 

، فرإت لكرل خطر أسرررررررررررررربرابره ISO 31000وفقرا للمعيرار   تخص جميع المخواطر.  لا   لا يتم تحوديود جميع تودابير التخ،ي ، والمحوددة منهوا  ●
 )محركات المخاطر( وعوا بهي و دارة المخاطر، ينبغي للمنظمة أت تحدد ما يلي:

 إلم أدنم حد؛  تقليلها   أو   التدابير الوقائية الرامية إلم القضاء علم محركات الخطر  ( 1)  

 تدابير رد الفعل الرامية إلم تقليل عواقأ تبلور المخاطر إلم أدنم حدي   ( 2)  

محركرات للمخراطري ومن أجرل إدارة المخراطر بفعراليرة، ينبغي لليونيردو أت    10تحردد اليونيردو سرررررررررررررروت التردابير الوقرائيرة لأ م   لا   وفي الوقرت الرا ن، 
ع المخاطر الواردة في سرررررررررجل المخاطر الموحدي ولضرررررررررمات تنفيذ التدابير المسرررررررررتبانة، ينبغي تعيين  تضرررررررررع تدابير وقائية وتفاعلية فيما يخص جمي

 أ خاآ مسؤولين، وتحديد مواعيد نهائية، وتقييم الفعاليةي 

 
 مخطع قوس التعادل لتدابير تخ،ي  المخاطر   - 12الشكل  

 
  

 إدارة المخاطر المؤسسية  3- 3- باء

هيكل سجل المخاطر يلزم تحسين  
 الموحد 

 متوسطة 

 التوصية

لتقييم   ئية استقصا دراسة  نوصي بإجراء  
المخاطر وتنقيي سجل المخاطر 

 الموحد وفقا لذل  

0 

 (N)محر  المخاطر  Nالسبأ 

 (2)محر  المخاطر  2السبأ 

 1النتيجة 

 2النتيجة 

 المخاطر

 (1)محر  المخاطر  1السبأ 

 التدابير الوقائية التدابير التفاعلية
 تدابير التخ،ي 

 تحقق المخاطرتحديد التدابير الرامية إلم التقليل إلم أدنم حد من عواقأ  تحديد التدابير الرامية إلم الحد من احتمال تحقق المخاطر
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                                                                                             ت صرن ف المخاطر حاليا حسرأ مسرتوت صرنع القرار )الاسرتراتيجي مقابل التكتيكي( وحسرأ الطبيعة )المالية،   فئات المخاطر ليسوت متجانسوة. ●
والمرتبطة بالسررررمعة، وما إلم يل (ي ونهو اليونيدو إزاء تصررررنيف المخاطر غير واضرررريي فعلم سرررربيل المبال، إيا كات الخطر اسررررتراتيجيا من 

 فليس من الواضي ما  ي ف ة مخاطر اليونيدو الحالية التي ينبغي أت يندرج تحتهاي حيث مستوت اتخاي القرار وماليا بطبيعته،

بيد أت إدارة اليونيدو تعتز  إجراء تل  الدراسرة الاسرتقصرائية علم أسراس سرنوي بغية   لتقييم المخاطر.   ة دوري   ئية اسوتقصوا دراسوة جرى    ت  لا  ●
 ي ولذل ، نتوقع أت توضع قريبا خطة عمل في  ذا الصددي  تحديث سجل المخاطر بانتظا  و ياس فعالية تدابير الاحتواء 

 

 
 موافقة. رد الإدارة:  

 ستتوقف وتيرة التقد  نحو التوصيات المقترحة وتحقيقها الكامل في نهاية المطاف علم توافر الموارد المالية والبشريةي 

  
في الوقت الرا ن، تسررررررتخد  اليونيدو ونيقة عمل وإجراءات يدوية من برنامو إكسررررررل لجمع المعلومات عن  

المعلومات لرصررررررررررررد إدارة أدوات لتكنولوجيا   أو                ت سررررررررررررتخد  أي نظم ولا  مخاطر اليونيدو وتقييمها وتخزينها؛
 المخاطر المؤسسية وا بلاغ عنها بالنسبة للمنظمة ككلي

ومن  رررررررررررررررر ت تفعيررل أداة  دارة مخرراطر تكنولوجيررا المعلومررات أت يزيررد من كفرراءة نظررا  إدارة المخرراطر  
المؤسرررررسررررريةي ويمكن لنظا  وأدوات تكنولوجيا المعلومات المصرررررممة تصرررررميما جيدا أت تيسرررررر إدماج إدارة 
المخاطر المؤسررررسررررية في عمليات اليونيدو الرئيسررررية، وكذل  اسررررتبانة المخاطر الرئيسررررية في جميع أنحاء 
المنظمة وتسررجيلها وتوحيد ا ورصررد اي والممارسررة الفضررلم  ي دمو إدارة المخاطر المؤسررسررية في النظم 

 الأخرت في المنظمة لتبسيط العملياتي

وجيا المعلومات المتاحة لرصررررررررررررررد المخاطر القائمة في وقد  رررررررررررررررعت اليونيدو في البحث عن حلول تكنول
المنظمة واسرررتعراضرررها؛ غير أت الحصرررول علم حل في إطار تكنولوجيا المعلومات سررريتطلأ اسرررتبمارات  

 تتا  علم الفور بسبأ الموارد المحدودة للمنظمةي لا  مالية معينة،

ات غير الحكومية الأخرت لتبادل الخبرات والممارسرررات في مجال تطبيق أدوات المنظم أو ونشرررجع اليونيدو علم بدء حوار مع منظمات الأمم المتحدة
تخد  تل  إدارة المخاطر، بما في يل  أدوات تكنولوجيا المعلومات، من أجل إيجاد الحل الأنسررأ والأكبر فعالية من حيث التكلفةي ومن الممكن أت تسرر 

ا أت تتبادل ممارسررررررراتها ورؤا ا مع اليونيدوي وبالنسررررررربة للحلول البرمجية المتاحة في الحال،  حلولا مؤتمتة مطورة داخليا، ويمكنه أو  المنظمات برمجيات
 يمكن التفاول مع مقدمي الخدمات علم  روط تفضيليةي 

ا إلا إيا يمكن تنفيذ  لا  ونحن نتفهم أت تفعيل أداة جديدة يتطلأ، كقاعدة عامة، تكاليف عمالة وتكاليف مالية إضررررررررررررررافيةي ولذل  فإت  ذه التوصررررررررررررررية
                    خ صصت أموال إضافيةي

 الحالة: مفتوحة  التوصية 

 نوصي إدارة اليونيدو بما يلي:

وضررع خطة عمل من أجل إجراء دراسررة اسررتقصررائية منتظمة لتقييم المخاطر، بما في يل  قائمة بالمشررمولين بالمقابلات والمسررؤولين   )أ( 
 والمواعيد النهائية؛ 

                                                                           إجراء دراسة استقصائية منتظمة لتقييم المخاطر بناء  علم خطة العمل الموضوعة؛  )ب( 

                                                                                                                    تنقيي سررررجل المخاطر الموحد اسررررتنادا إلم نتائو الدراسررررة الاسررررتقصررررائية لتقييم المخاطر والتوصرررريات المقدمة من مراج عة الحسررررابات   )ج( 
 يونيدوي  الخارجية في تقرير مفصل منفصل عن تقييم نضو إدارة المخاطر لدت ال 

إدارة المخاطر   - 4-3-باء
 المؤسسية

لا توجد أدوات محددة لتكنولوجيا 
 المعلومات لإدارة المخاطر المؤسسية 

 منخفضة 

 التوصية

نقتر  وضع خطة لتنفيذ أدوات 
 تكنولوجيا المعلومات  دارة المخاطر  
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 موافقة. رد الإدارة:  

 تنفيذ التوصية المقترحة بشكل حاسم علم توافر موارد مالية إضافيةي يتوقف  

  
تضررررررررررررررطلع اليونيردو بولايتهرا في المقرا  الأول من خلال تنفيرذ المشررررررررررررررراريع، التي غرالبرا مرا تكوت معقردة    

                                                 طرا جرديردة للقيرا  بر  رررررررررررررريراء لم تطب ق من قبرل في منطقرة  أو  وابتكراريرة، وتهردف إلم تنفيرذ تكنولوجيرات 
أ ا تماما خاصرا معينةي ويتسرم الأخذ بممارسرات جديدة ب نه ينطوي دائما علم مخاطر، ولذا فهو يتطل 

ومنهجيات لتحديد المخاطر واسرررررررررتراتيجيات إدارة المخاطر القابلة للتطبيق، خاصرررررررررة في مرحلة تطوير  
المشروعي وقد يؤدي تقييم المخاطر غير الكافي في بداية المشروع إلم الفشل في تحقيق النتائو والأنر  

 النهائي المتوقع للمشروعي  

 ونيدو، تبينت لنا نقاط الضعف التالية في إدارة مخاطر المشاريع:وأنناء تقييم العديد من مشاريع الي

يركز أحد المشرررراريع في الصررررين المكرس لخطة إدارة   عدم تقييم أيمية المشوووروع بشوووكل صوووحيح.  ●
التخلص التردريجي من مركبرات الكربوت الهيردروكلوريرة فلوريرة في قطراع التبريرد وتكييف الهواء )يجري  

( علم تنفيذ تكنولوجيا ليس لها سررررررررررروا يات 140386بانية في إطار المشرررررررررررروع  حاليا تنفيذ المرحلة ال 
يمكن اسرررررررتخدامها بحلول لحظة الانتهاء من المشرررررررروعي و ذا يدل علم نظا  غير كفؤ   لا  صرررررررلة، ولذا 

  داخل المشررروع سرريكوت مطلوبا                                                                                                          دارة مخاطر علم مسررتوت المشررروع وضرررورة تقييم أ مية المشررروع في بلد التنفيذ )تحديد ما إيا كات المنتو الم نشرر 
 وما الذي يجأ عمله إيا لم يكن  نا  طلأ(ي 

، المعنوت "البرنامو العالمي للمجمعات  180318في إطار المشرررروع    لا يعالج المشووروع المخاطر الكبيرة ومسووائل الصووناعة الأسوواسووية.  ●
المجمعات الصرررررررررررررنادية ا يكولوجية وفوائد اي وفي الوقت                                                                       ا يكولوجية الصرررررررررررررنادية"، الذي ينف ذ في بيرو، يتمبل الهدف في إنبات جدوت 

نفسررررررررره،  نا  خطر من أت المجمعات لن تكوت قادرة علم جذب السررررررررركات )الشرررررررررركات( مما يبير مخاوف بشررررررررر ت أ مية تل  المجمعات  
  جد خطط تخ يف تو  ولا  الصرررررررررررنادية ا يكولوجية ووجود ا وتطور ا في المسرررررررررررتقبلي بيد أت جذب السررررررررررركات يقع خارج نطاا المشرررررررررررروع، 

 طوارئ يات صلة في  ذا الصددي  أو 

 موافقة. رد الإدارة:  

 المالية/البشريةي ستتوقف وتيرة التقد  نحو التوصيات المقترحة وتحقيقها الكامل في نهاية المطاف علم توافر الموارد  
  

 الحالة: مفتوحة  التوصية 

يل   نقتر  أت تضرررررررررررع إدارة اليونيدو خطة لتنفيذ أدوات تكنولوجيا المعلومات من أجل تقييم المخاطر وتوحيد ا والتحقق منها وإدارتها، بما في 
 الأ خاآ المسؤولوت والمواعيد النهائيةي 

 إدارة مخاطر المشاريع   - 5- 3- باء 

                             ي نظر في مسائل إدارة المخاطر  لا  قد 
 عند اتخاذ القرارات بشأن المشاريع

 متوسطة  

 التوصية 

نوصي بإدخال عملية صنع القرار 
القائمة علم المخاطر في جميع  

 المشروعمراحل تنفيذ  

 الحالة: مفتوحة  التوصية 

نقتر  أت تسررررررتحد  إدارة اليونيدو عملية اتخاي القرارات القائمة علم المخاطر في جميع مراحل تنفيذ المشرررررراريع، وخصرررررروصررررررا بتحديث الونيقة  
 ا دارية والتشغيلية لدورة حياة برامو ومشاريع التعاوت ا نمائي" بالمتطلبات التالية:الجديدة بش ت التعاوت التقني المعنونة "المبادئ التوجيهية  

  اسرتخدا  نهو قائم علم المخاطر عند اتخاي القرارات في مرحلة تطوير المشرروع وتسرجيله بشركل مناسرأ في صرحيفة ملخص الخدمة  )أ( 
 ونائق المشروع الأخرت يات الصلة؛  أو   تقرير البداية  أو 

 ونائق المشروع الأخرتي  أو   اجعة المخاطر عند الانتهاء من كل مرحلة من مراحل المشروع وتقديم النتائو في تقارير مرحلية مر  )ب( 
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، حللنرا تنفيرذ مشررررررررررررررراريع مخترارة في بيرو، علم وجره  2022كجزء من مراجعرة الأداء للسررررررررررررررنرة المراليرة  
الخصررروآ من حيث ممارسرررات تقييم مخاطر المشرررروع التي تطبقها أفرقة المشرررروع، وتبينت لنا العديد  

 من نقاط الضعف في النهو المطبق إزاء إدارة مخاطر المشروع:

  اطر المشوووووروع لجميع العوامل التي تؤثر على مسوووووتوى المخاطر. عدم مراعاة منهجية تقييم مخ  ●
المنرراطق  ، المعنوت " 150061يرر خررذ تحليررل المخرراطر في إطررار المشررررررررررررررروع   لا   علم سرررررررررررررربيررل المبررال، 

ي خذ في   لا  ، في بيرو في الاعتبار سررررروت أنر المخاطر علم المشرررررروع، ولكنه الصرررررنادية المسرررررتدامة" 
ويسررررتخد  أعضرررراء فريق المشررررروع تقدير م الشررررخصرررري عند تقييم مسررررتويات الاعتبار احتمال المخاطري  

                                                                                             المخاطري وفي الوقت نفسرررررره، ت عر  ف المبادئ التوجيهية المطبقة حاليا بشرررررر ت برامو ومشرررررراريع التعاوت  
عمليررة التحررديررد الكمي للاحتمررالات التقني )المبررادئ التوجيهيررة للتعرراوت التقني( تحليررل المخرراطر برر نرره " 

"ي وفي  ذا الصرردد، نوصرري بتزويد مديري المشرراريع بمنهجية تحليل توقعة للمخاطر المحددة والآنار الم 
المخاطر التي تجسرررررد متطلبات المبادئ التوجيهية للتعاوت التقني والمسرررررتندات الداخلية الأخرت، حيبما  

 ينطبق يل ي 

المبال، يفتقر   علم سرربيل   عدم ارتباط خطع التخ،ي  والطوارئ دائما بأنشووطة المشووروع المحددة.  ●
، المعنوت "المناطق الصرررررررررنادية المسرررررررررتدامة"، في بيرو إلم مصرررررررررفوفة تربط بين  150061المشرررررررررروع 

توضرررررع خطط الطوارئ إلا فيما يخص نواتو مختارةي ونتيجة لذل ، من الصرررررعأ مرا بة إجراءات   ولا  إجراءات التخ يف ونواتو/أنشرررررطة المشرررررروعي 
 المخاطر علم المشروعي   تخ يف المخاطر وعمل مدير المشروع بش ت 

 

 موافقة. رد الإدارة:  

                               ات فق عليها، و ي قيد التنفيذي 

 إدارة مخاطر المشاريع   - 6- 3- باء 

عدم وجود نهج موحد ومنتظم تجاه 
 إدارة مخاطر المشاريع

 متوسطة  

 التوصية

نوصي بتنفيذ نهو منظم موحد  دارة  
مخاطر المشروع علم المستوت 

 التنظيمي 

 الحالة: مفتوحة  التوصية 

قة علم  نوصي ب ت تنفذ إدارة اليونيدو نهجا منهجيا موحدا  دارة مخاطر المشاريع بدءا بوضع المبادئ التوجيهية الدنيا  دارة المخاطر المنطب
ئ  ألا تتجاوز المباد لتل  الاتفاقات  جميع المشررررررراريعي وتجدر ا  رررررررارة إلم أنه إيا كات المشرررررررروع خاضرررررررعا لمتطلبات اتفاقات التمويل، فينبغي  

 التوجيهية الداخليةي 
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 تكنولوجيا المعلومات والابتكارات -جيم

   :التوصيات الرئيسية 

 مستوت المخاطر  التوصيات 

  الضوابط العامة لتكنولوجيا المعلومات   - 1- جيم 

 حرج إدارة الحسابات المتميزة ضمن نظا  ساب   - والاتصالات الضوابط العامة لتكنولوجيا المعلومات    - 1- 1- جيم 

 حرج حقوا الوصول المتميز ضمن عملية إدارة التغيير   - الضوابط العامة لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات  - 2- 1- جيم 

 مرتفع المستخدمين التجاريين الفصل بين الواجبات بين    - الضوابط العامة لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات   - 3- 1- جيم 

 مرتفع إعدادات الأمن في نظا  ساب   - الضوابط العامة لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات   - 4- 1- جيم 

الموظفين    - الضرررررررررررررروابط العررررامررررة لتكنولوجيررررا المعلومررررات والاتصرررررررررررررررررالات   - 5- 1- جيم  إزالررررة حقوا الوصررررررررررررررول من 
 المفصولين/المستقيلين 

 متوسع

 منخفض الوظائف المؤتمتة لنظا  ساب   رصد   - الضوابط العامة لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات   - 6- 1- جيم 
الفصررررررل بين الواجبات ضررررررمن وظيفة تكنولوجيا    - الضرررررروابط العامة لتكنولوجيا المعلومات والاتصررررررالات  - 7- 1- جيم 

 ( عولجت المعلومات ) 
 حرج

  
 المعلوماتالضوابع العامة لتكنولوجيا   -1-جيم

 معلومات أساسية 

طبيقات التاليات                                                                                                                               أجرينا تقييما للضررروابط العامة لتكنولوجيا المعلومات لتقييم مونو ية وسرررلامة التطبيقات الرئيسرررية التي تسرررتخدمها اليونيدوي وأ درج الت
   :في نطاا مراجعة الحسابات 

 تخطيط الموارد المؤسسية ضمن نظا  ساب؛   ● 

                      ر  دين ضمن نظا  سابي إدارة العلاقات بالمو  ● 

                                                                      و مل تقييم مراج عة الحسابات الخارجية لنظم المعلومات المجالات التالية:

 

حوكمة تكنولوجيا 
 المعلومات

 يادة تكنولوجيا المعلومات، والهيكل التنظيمي لتكنولوجيا المعلومات وعملياتها التي تضرررررمن إسرررررها  تكنولوجيا المعلومات  
 وتوسيع استراتيجيات المنظمة وأ دافهاي لدت المؤسسة في إدامة  

التغييرات 
 البرنامجية

عمليررة التحكم في التغيير وإدارترره طوال دورة حيرراترره برر كملهررا، بمررا في يلرر  برردء طلررأ التغيير والموافقررة عليرره، والترميز،  
 والاختبار والقبول، والانتقال إلم ا نتاج، وإغلاا التغييري 

الوصول إلى 
 والبياناتالبرامج  

عملية إدارة وصول المستخدمين، بما في يل  مني إيت الوصول ومراجعته وإلغاؤه، وكذل  الوصول المتميز وحماية كلمة 
 المروري 

العمليات 
 الحاسوبية

العمليررة الهررادفررة إلم دعم العمليررات المسررررررررررررررتمرة، بمررا في يلرر  المعررالجررة الآنيررة، وجرردولررة الرردفعررات ومعررالجتهررا، والنسررررررررررررررخ 
 الاحتياطية واستعادة الملفات، وتحديد المشاكل المتعلقة بتكنولوجيا المعلومات ومعالجتهاي  
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لتحديد إصررررلا                                                                                                                               وبالنظر إلم أت الضرررروابط العامة لتكنولوجيا المعلومات   ي  مت في الأعوا  السررررابقة، فقد  ي مت مراج عة الحسررررابات الخارجية علم وجه ا
 ة المحددةي جنبا إلم جنأ مع اختبار الضوابط العامة لتكنولوجيا المعلومات ضمن نطاا المراجع 2021-2020نتائو العا  السابق للسنة المالية 

 وعموما، تضمن نهجنا ما يلي:

)بما في يل  السرررررررياسرررررررات والمعايير وتعليمات التشرررررررغيل وما إلم يل (: لضرررررررمات أت ا دارة حددت وونقت   اسوووووتعراض وثائق الضووووووابع  ● 
والبيانات، والتغييرات البرنامجية، الضرررروابط الرئيسررررية للعمليات الكائنة ضررررمن نطاا حوكمة تكنولوجيا المعلومات، والوصررررول إلم البرامو  

 والعمليات الحاسوبيةي 

                                                                                                         : عقد اجتماعات، وعند الاقتضاء، تفق د خطوات العمليات لت كيد فهمنا للعمليات وتقييم تصميم الضوابط الرئيسيةي تقييم التصميم  ● 

بط الرئيسرررية العالية المخاطر )بما في يل  التحقق  : إجراء اختبار مسرررتقل لمجموعة مختارة من الضررروا تقييم الفعالية التشووغيلية للضوووابع  ● 
 المبا ر من إعدادات النظا  الكائنة ضمن النطاا(ي 

، 2021لية                                                                                                                               ونتيجة لتقييمنا للضرروابط العامة في مجال تكنولوجيا المعلومات والتحقق منها، وبالنظر إلم الاسررتنتاج الذي ت و صررل إليه في السررنة الما 
 بط الداخلية في مجال تكنولوجيا المعلومات بحاجة إلم تحسيني فإت رأينا العا   و أت الضوا 

اء ا صررررررلا  في  ومع يل ، نرت أت اليونيدو بذلت جهودا كبيرة لتحسررررررين بي ة الرقابة الداخلية لديها والامتبال لأفضررررررل الممارسرررررراتي ويتمبل نهو ا دارة إز 
 يشمل إيلاء ا تما  ونيق لوضع تصاميم فعالة للضوابط وتنفيذ إجراءات الرصدي  التركيز أولا علم المجالات يات المستوت الأعلم من المخاطر، بما 

ي 2021ونود أت نعرب عن تقديرنا للجهود التي بذلتها إدارة اليونيدو من أجل معالجة أوجه القصررور في الضرروابط التي اسررتبينت في السررنة المالية  
                                                                         ، ولذل  من المهم أت ي تتبع التقد  المحرز، أكبر من تحديد المشرررررركلةي ومن أجل ويتطلأ علاج أوجه القصررررررور في الضرررررروابط تكريس موارد محددة 

 إدامة التركيز علم التقد  المحرز، عرضنا حالة المشاكل فيما يخص نتائو السنة السابقة علم النحو التالي:

                                                                  ي تم تحديد المشكلة، وت نصي ا دارة بالنظر في اتخاي خطوات مستقبلاي            لم تعال ج 

 ي تعاملت ا دارة مع المشكلة، لكن علم الرغم من التقد  المحرز، ما زالت النتيجة دوت تغييري ئيا عولجت جز 

 استحد  ضوابط تعويضيةي  أو                                                  ي أزال العمل المؤد ت القصور في الضوابط المحددة عولجت 
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المتميزة ضرررمن نظا  سررراب بناء  ، اختبرنا إدارة الحسرررابات  2022أنناء مراجعة حسرررابات السرررنة المالية    

                            ي قصرد توفير ا لعدد كبير من   لا  علم تعريف موسرع لحقوا الوصرول التي يمكن اعتبار ا متميزة، بحيث 
                                                                                              المسرتخدمين عدا من يحتاجوت إليها لأداء واجباتهم الوظي يةي وبصرفة عامة، ي عتبر الوصرول متميزا إيا  

 ة:كات يوفر للمستخد  الحق في أداء الأنشطة التالي

 إدارة المستخدمين )إنشاء وتعديل وتعطيل حسابات المستخدمين وحقوا الوصول(؛  ●

 الوصول إلم إدارة التغيير )الوصول لنشر التغييرات(؛  ●

 تغيير إعدادات النظا  )جداول الوظائف المؤتمتة، وما إلم يل (ي  ●

، 2021و   2020ونظرا لأننا لاحظنا بعض التقد  في معالجة المشرررراكل المحددة في السررررنتين الماليتين  
                                                                                                   وبالنظر إلم أننا ننظر في التعريف الموسرر ع للحسررابات المتميزة أنناء مراجعة العا  الحالي، فإننا نقتر   

 2020وجيا المعلومات  الضرررروابط العامة لتكنول  - 2- 1- اعتبار أت المشرررراكل الواردة ضررررمن البندين جيم 
قد عولجت، ومواصلة تتبع حالة ا صلا    2021الضوابط العامة لتكنولوجيا المعلومات    - 2- 1- وجيم 

ي وفي معرل اسرررتعراضرررنا للوصرررول 2022ضرررمن الملاحظة الموسرررعة المشرررار إليها في السرررنة المالية 
 المتميز، لاحظنا ما يلي:

  
   عولجت ،  2021نات ضمن نظام ساب  أشير إليه سابقا في السنة المالية  الوصول المتميز في نظام إدارة قاعدة البيا 

، لاحظنا وجود نلانة حسررررررابات غير محددة الأ ررررررخاآ علم مسررررررتوت قاعدة بيانات النظا  المركزي  2021خلال مراجعة حسررررررابات السررررررنة المالية  
DBASUPER                                                                   لتخطيط الموارد ونظا  إدارة العلاقات بالمور  دين ضرررررمن نظا  سررررراب )حسررررراب  

في النظا  المركزي لتخطيط الموارد ونظا  إدارة    (13)
                                          في نظا  إدارة العلاقات بالمور  دين(ي وجميع   SAPPM1في النظا  المركزي لتخطيط الموارد، وحسررررراب    SAPPPE1                            العلاقات بالمور  دين، وحسررررراب  

ت   ذه الحسررررررررابات ممنوحة تفويضررررررررا إداريا )امتيازيا(ي واسررررررررتفسرررررررررنا من ا دارة، وت كدنا من أت جميع تل  الحسررررررررابات قد عينت مالكين تقنيين، وأ 
سرراب ومسررؤول النظا (ي وعلم الرغم من أت  مسررؤوليات صرريانة الحسررابات محددة بوضررو  )بيانات اعتماد الحسررابات معروفة لمسررؤول تشررغيل نظا  

الحسرررابات المتميزة غير محددة الأ رررخاآ، فقد خلصرررنا إلم أت الوصرررول إليها مقيد علم نحو صرررحيي، وأت اسرررتخدامها يشررركل خطرا محدودا من  
 حيث الوصول غير المصر  به إلم نظا  إدارة قاعدة البيانات ضمن نظا  سابي 

ة المسرتخدمين واسرتخدا  حسرابات الخدمة ضرمن نظا  سراب )إجراء التشرغيل الموحد لمفهو  التفويض ضرمن نظا  ولاحظنا أت ا جراء الخاآ بإدار 
 ساب( قيد المراجعة حالياي 

  
 أشير إليه سابقا في السنة   SAP_NEW، و SAP_ALLالوصول المتميز من خلال ملفات التعري  المتميزة القياسية ضمن نظام ساب  

  ئيا عولجت جز ، 2021المالية  

، وجدنا أت ا دارة تعتز  تخ يض عدد الحسرررررررابات يات الوصرررررررول المتميز من خلال ملفات تعريف  2021بعد مراجعتنا الأخيرة في السرررررررنة المالية 
 ياسرية ضرمن نظا  سراب عن طريق تعطيل الحسراب المسرتخد  من قبل مقد  خدمات خارجي )بوابة الدعم للمسرتخد  المتميز في نظا  سراب، نوع  

(، وتزويده بحق الوصررول عند الطلأ لفترة زمنية محددةي غير أننا لاحظنا أت الوصررول إلم  ذا الحسرراب ظل نشررطا في  A Dialog(14)خد   المسررت

 __________ 

 مسؤول نظا  قاعدة البيانات في نظم سابي ( 13)  

                                                                                    فيما يخص جميع أنواع تسجيل الدخول بواسطة  خص واحد بالضبطي وي ستخد   ؤلاء المستخدموت   A Dialog                 ي ستخد  المستخد   ( 14) 
 لتنفيذ المعاملات القياسيةي

الضوابع العامة  - 1-1-جيم 
 لتكنولوجيا المعلومات

إدارة الحسابات المتميزة ضمن نظام  
 ساب 

الأذونات المهمة غير مقيدة بشكل  
 صحيح

  قصوى  

 التوصية

نوصي إدارة اليونيدو بإعادة النظر 
في مفهو  التفويض الحالي ضمن 
 نظا  ساب والأدوار في نظا  ساب
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ي والملاحظة تنطبق علم كل من  2022                                                                          ، وع طل عندما يك رت بذل  مراج عة الحسرررررررابات الخارجية في تشررررررررين الباني/نوفمبر 2022السرررررررنة المالية 
                                                                         زي لتخطيط الموارد ضمن نظا  ساب وإدارة العلاقات بالمور  دين ضمن نظا  سابي النظا  المرك 

(ي و ذا يمكن أت  S Service(16)، للمسرتخدمين من ف ة (15)                                                                  ي حظر الوصرول إلم حسراب الطوارئ القياسري )حسراب مسرتخد  قاموس البيانات  لا   كما 
متعددي ولاحظنا أت ا دارة نفذت إجراء رصرررد نصرررف سرررنوي   أو  ل دخول واحد يتيي لمسرررتخدمين مغفلي الهوية أت يسرررتخدموا تل  الحسرررابات لتسرررجي

، وخلصررررنا إلم أنه بحاجة إلم تحسررررين من  2022                                                                                      لتحليل اسررررتخدا  حسرررراب مسررررتخد  قاموس البياناتي وراجعنا نتائو ا جراء المنف ذ في تموز/يوليه 
             تون ق نتائو   ولا    به ضرررمن إطار حسررراب مسرررتخد  قاموس البياناتي أجل التقليل إلم أدنم حد وعلم نحو فعال من مخاطر الوصرررول غير المصرررر 

الرصرررررد في الوقت الرا ن: فليس من الواضررررري من الذي أجرت الرصرررررد، وفي أي تاريخ، وما  ي الاسرررررتنتاجات التي تم التوصرررررل إليها )ما إيا كات  
 كانت المتابعة مطلوبة(ي   ما إيا  أو   الوصول الم يوت به بواسطة مستخد  قاموس البيانات  و وحده الذي وقع 

  
 الوصول المتميز في نظام ساب المحدد حسب الأدوار  جديد  

، اسررتعرضررنا أيضررا قائمة الحسررابات يات حقوا الوصررول المتميز المحددة حسررأ الأدوار الممنوحة للمسررتخدميني 2022في مراجعة السررنة المالية 
 التالي:وكات الوصول المتميز المنظور فيه علم النحو  

 المخصصة(؛  أو   الوصول إلم جميع جداول نظا  ساب )القدرة علم تحديث جداول نظا  ساب القياسية  ● 

                                                                                                                     الوصرررررول لتنفيذ جميع برامو نظا  سررررراب )القدرة علم تنفيذ جميع البرامو بغض النظر عما إيا كانت البرامو قد خ صرررررص لها مجموعات   ● 
 تفويض أ  لا(؛ 

 إدارة مستخدمي نظا  ساب؛  ● 

 الوصول  دارة المها  التلقائية في نظم سابي  ● 

                                                                                                                    ي مني عادة  سرررروت إلم موظفي تكنولوجيا المعلومات لأداء واجباتهم الوظي يةي بيد أننا لاحظنا أت  ذا الوصررررول ي مني حاليا أيضررررا  لا   و ذا الوصررررول 
الملاحظة تنطبق علم كل من النظا  المركزي لتخطيط  يوجد سرررررربأ منطقي وراء يل ي و  ولا   إلم عدد مفرط من المسررررررتخدمين من إدارات الأعمال، 

                                                               الموارد ضمن نظا  ساب وإدارة العلاقات بالمور  دين ضمن نظا  سابي 

ونتفهم أت الملاحظة تتعلق بشرررررركل أسرررررراسرررررري بتعريف أدوار المسررررررتخد  في نظم سرررررراب )كوت حقوا الوصررررررول المتميز جزءا من أدوار نظا  سرررررراب 
لدعم    2023                                                                                        علم الجهود التي بذلتها ا دارة أنناء المراجعة: ع ي  ن متخصرررررص في نظا  سررررراب في السرررررنة المالية الحالية(ي ونود أت نسرررررلط الضررررروء  

                                                                                            استعرال قائمة الأدوار الحالية، وت ستعرل مصفوفة الأدوار في تطبيق نظا  ساب وت حد   حسأ الحاجةي 

 الوصول المتميز من خلال حساب غير محدد الأشخاص في نظام ساب  جديد  

يسرررمي بتسرررجيل الدخول إلم نظا  )   A Dialog( مع مسرررتخد  من نوع  PERSONNELACTلاحظنا حسرررابا متميزا واحدا غير محدد الأ رررخاآ ) 
سررررراب ضرررررمن تل  الحسرررررابات إيا كانت بيانات الاعتماد معروفة( في كل من النظا  المركزي لتخطيط الموارد ضرررررمن نظا  سررررراب وإدارة العلاقات  

 سابي ويضم الحساب عددا من حقوا الوصول المتميز، علم سبيل المبال:                       بالمور  دين ضمن نظا  

 المخصصة(؛  أو   الوصول إلم جميع جداول نظا  ساب )القدرة علم تحديث جداول نظا  ساب القياسية  ● 

 __________ 

 مستخد  قاموس البيانات )مستخد  إداري متميز في نظا  ساب(ي ( 15)  

لمجموعة أكبر من المستخدمين المجهولي الهوية ويجأ عد  منحه سوت                                                                        ي ستخد   ذا المستخد  للمعالجة الخل ية والتواصل داخل النظا ي و و متا    ( 16)  
                       تراخيص مقي دة للغايةي
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صرررررص لها مجموعات                                                                                                        الوصرررررول لتنفيذ جميع برامو نظا  سررررراب )القدرة علم تنفيذ جميع البرامو بغض النظر عما إيا كانت البرامو قد خ   ● 
 تفويض أ  لا(؛ 

 إدارة مستخدمي نظا  ساب؛  ● 

 الوصول  دارة المها  التلقائية في نظم ساب؛  ● 

 تغيير إعدادات النظا  )الوصول إلم تغيير إعدادات النظا  القياسية باستخدا  رموز معاملات مختلفة(؛  ● 

 سابي الوصول إلم نقل عمليات النقل )نشر التغييرات( في نظم   ● 

يزال مطلوبا لأغرال دعم وإدارة نظا   لا   يوجد حاليا فهم واضري لما إيا كات  ولا  ولاحظنا أت الحسراب أنشر ه مسرؤول سرابق عن تشرغيل نظا  سراب، 
 سابي وقد اتخذت ا دارة بالفعل إجراءات للتحقيق في مكات استخدا  الحسابي  

  
 المخاطر 

المتميزة تهديدا كبيرا علم سرررلامة النظا  واتسررراا البياناتي و ذا بدوره قد يؤدي إلم عمل إجراءات    يشررركل النهو الحالي المتبع في إدارة الحسرررابات 
 خاط ة من خلال إعمال حقوا الوصول الحساسة وإخفاء ا جراءات غير المناسبة علم مستوت التطبيقي  أو   غير مصر  بها 

 عولجت جزئيا الحالة:   التوصية 

 الممارسات العامة التالية لتعزيز إدارة الحسابات المتميزة ضمن نظا  ساب:نوصي بالنظر في  

إجراء اسررررتعرال لحقوا الوصررررول الممنوحة للمسررررتخدمين التجاريين لضررررمات توفير الوصررررول علم أسرررراس مبدأ الحاجة إلم المعرفة  )أ( 
صررررررررول الممنوحة تلقائيا؛ وقد يتطلأ يل   وأقل امتياز وضررررررررمات ا يت به علم نحو سررررررررليمي ونوصرررررررري أيضررررررررا بإعادة تقييم حقوا الو 

 استعرال مصفوفة الأدوار الحالية؛ 

بمجرد اسررتعرال حقوا الوصررول المفرطة وإزالتها عند الاقتضرراء، وضررع إجراء منتظم لاسررتعرال الوصررول لضررمات ا دارة السررليمة   )ب( 
 للوصول؛ 

ات المنفذة: من نفذ ا جراء ومتم، وما  ي الاسرتنتاجات التي  عند تنفيذ إجراءات الرصرد، الت كد من وجود دليل واضري علم ا جراء  )ج( 
                                                                                                            تم التوصل إليهاي وإضافة  إلم يل ، ينبغي تونيق إجراءات المتابعة وا جراءات التصحيحية المنفذة )إيا لز  الأمر(؛ 

ارجية؛ ويمكن تحقيق يل  من  الت كد من أت المنظمة أينت بجميع الأنشررررررطة المنفذة في إطار الحسررررررابات التي تسررررررتخدمها أطراف خ  )د( 
 يدوي منتظم(ي  أو   خلال استعرال الأنشطة المضطلع بها في إطار تل  الحسابات )إجراء رلي 

   موافقة. رد الإدارة:  

 ي 2023                                                                                                         أ حرز تقد  كبير منذ الملاحظات الأخيرة لمعالجة  ذه النتيجة، وست بذل الجهود لمعالجة التوصية بالكامل خلال عا   
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   عولجت ،  2021التغييرات المباشرة في الجداول في نظم ساب  أشير إليها سابقا في السنة المالية  

 :2021عند مراجعة عملية إدارة التغيير، لاحظنا التحسينات التالية منذ مراجعة حسابات السنة المالية 

انخفض عدد التغييرات المبا ررررة في جداول نظا  سررراب بشررركل كبير بعد إدخال برامو مخصرررصرررة   ●
 تجعل بعض التغييرات المبا رة في الجداول غير ضرورية؛ 

مفر منها في الجداول من خلال عملية رسررررررمية )طلبات التغيير   لا   تي                             ت جرت التغييرات المبا رررررررة ال  ●
 المعتمدة من مدير التغيير(ي 

                                                                                            واختبرنا تغييرات مبا رررررة مختارة في الجداول ن شرررررت منذ إدخال إجراء التشررررغيل الموحد المحد   دارة 
ظنا أت طلبات ، ولاح 2022التغيير وا صررررررررردارات في تكنولوجيا المعلومات في تشررررررررررين الباني/نوفمبر 

                                                             التغيير أنش ت واعت مدت رسميا قبل نشر التغييرات في نظا  سابي 

             لم تعال ج ،  2021امتيازات النقل وتصحيح الأخطاء  أشير إليها سابقا في السنة المالية  

يحتاجوت إلم  ذا الوصرول لأداء  لا  المسرتخدمين قمنا بتحليل حقوا الوصرول المتميز في نظا  سراب المتعلقة بإدارة التغيير، ولاحظنا أت عددا من 
 واجباتهم الوظي يةي ويشكل توفير يل  الوصول للمستخدمين مخاطر إضافية من حيث التغييرات غير الم يوت بها:

 الوصول إلم النقل إلم بي ة ا نتاج في نظا  ساب: ● 

وارد ضرررمن نظا  سررراب )بما في يل  تسرررعة حسرررابات  في النظا  المركزي لتخطيط الم  A Dialogحسررراب مسرررتخد  من نوع   58 –  
لفريق تطوير التطبيقات والشرربكة، وتسررعة حسررابات لمسررتخدمين تجاريين، وحسرراب واحد لمسررتشررار تابع لجهة خارجية، وحسرراب  

(، وحسررررررررررررررراب خرامرل واحرد غير محردد الأ ررررررررررررررخراآ  SAPSUPPORTواحرد غير محردد الأ ررررررررررررررخراآ لمقرد  خردمرات خرارجي ) 
 (PERSONNELACT ؛) 

                                                                         في إدارة العلاقات بالمور  دين ضررررمن نظا  سرررراب )بما في يل  أربعة حسررررابات لفريق   A Dialogحسرررراب مسررررتخد  من نوع   12 –  
 (؛ PERSONNELACTتطوير التطبيقات والشبكة، وحساب واحد لمستخد  تجاري، وحساب خامل غير محدد الأ خاآ ) 

 الوصول إلم تصحيي الأخطاء: ● 

في النظا  المركزي لتخطيط الموارد ضرررررمن نظا  سررررراب )بما في يل  حسررررراب واحد   A Dialogحسرررررابات مسرررررتخد  من نوع    8 –  
 (؛ SAPSUPPORTلمستخد  تجاري، وحساب واحد لمقد  خدمات خارجي ) 

                                            في إدارة العلاقات بالمور  دين ضمن نظا  سابي   A Dialogحساب مستخد  من نوع    17 –  

فيما يخص عملية  جراءات إدارة التغيير وا صرررررردار في تكنولوجيا المعلومات ينص علم أنه " لاحظنا أيضررررررا أت إجراء التشررررررغيل الموحد المحد   
ا  إدارة التغيير في نظرا  سررررررررررررررراب، يمكن للمطورين نقرل تغييراتهم من بي رة التطوير إلم بي رة الجودة، لكن ليس لرديهم إمكرانيرة الوصررررررررررررررول إلم النظر 

"ي ولاحظنا أيضرررا أت ا دارة نفذت ا جراء الخاآ برصرررد نشرررر عمليات النقل من أجل ضرررمات الفصرررل  التغييرات إليه                ي سرررمي لهم بنقل  ولا  ا نتاجي 
                                            ي وفحصرررررنا نتائو ا جراء المنف ذ في ريار/مارس  2023ينشرررررر ا المطوروت( في السرررررنة المالية  لا  بين الواجبات ضرررررمن إدارة التغيير )عمليات النقل 

لم مزيرد من التحسررررررررررررررين من أجرل التقليرل إلم أدنم حرد وعلم نحو فعرال من مخراطر التغييرات غير المر يوت بهرا التي  ، ولاحظنرا أنره بحراجرة إ 2023
                                                                             تون ق نتائو الرصرررررررد في الوقت الرا ن: ليس من الواضررررررري من الذي أجرت الرصرررررررد، وفي أي   ولا  ينشرررررررر ا المطوروت متجاوزين إجراء إدارة التغييري 

 ما إيا كانت المتابعة مطلوبة(ي  أو                                                                       تم التوصل إليه )ما إيا كانت التغييرات الم يوت بها فقط  ي التي ن شرت تاريخ، وما  و الاستنتاج الذي  

  

الضوابع العامة  - 2-1-جيم 
 لتكنولوجيا المعلومات

حقوق الوصول المتميز ضمن عملية  
 إدارة التغيير

 قصوى  

 التوصية

نوصي بإعادة النظر في إدارة 
الحسابات المتميزة في نظا  ساب 

 ضمن عملية إدارة التغيير 



 
IDB.51/3 

PBC.39/3 

   

   
 

V.23-07724 57/157 

 

 الماليةالمراجعة  -ألف الأداء مراجعة -باء تكنولوجيا المعلومات والابتكارات -جيم

   عولجت جزئيا الوصول لتغيير إعدادات النظام   

 ساب القياسية:أنناء تحليل الحسابات المتميزة في نظم ساب، تبين لنا وجود عدد من الحسابات التي لها حقوا تغيير إعدادات نظا   

في النظا  المركزي لتخطيط الموارد ضرمن نظا  سراب، بما في يل  حسرابات خدمات تكنولوجيا  A Dialogحسراب مسرتخد  من نوع   39 ● 
(، وحسررراب خامل غير محدد الأ رررخاآ  SAPSUPPORTالمعلومات والرقمنة، وحسررراب غير محدد الأ رررخاآ لمقد  خدمات خارجي ) 

 (PERSONNELACT ؛) 

                                                                                   في إدارة العلاقات بالمور  دين ضمن نظا  ساب، بما في يل  حسابات موظفي خدمات تكنولوجيا   A Dialogاب مستخد  من نوع  حس  26 ● 
 (ي PERSONNELACTالمعلومات والرقمنة وحساب خامل غير محدد الأ خاآ ) 

غلق حسرررررراب غير محدد الأ ررررررخاآ لمقد  خدمات                                                                                    ونود أت نسررررررلط الضرررررروء علم ا جراءات التي اتخذتها ا دارة أنناء مراجعة الحسررررررابات، حيث أ  
                                                                                                       ( وسرررررري فتي عند الطلأ لفترة زمنية محدودةي وات خذ إجراء لاسررررررتعرال جميع حقوا الوصررررررول المتميز، بما في يل  تل   SAPSUPPORTخارجي ) 

                               قائمة الأدوار الحالية، وت ستعرل لدعم استعرال    2023                                                                                الموجودة في عملية إدارة التغيير، حيث ع ي  ن متخصص في نظا  ساب في السنة المالية  
                                            مصفوفة أدوار تطبيق ساب وت حد   حسأ الحاجةي 

  
 المخاطر 

ي ويزداد  التعديل غير الم يوت به لوظائف النظا  وبيانات النظا  الحسراسرة، وخرا سرلامة النظا  واتسراا البيانات، وإخفاء ا جراءات غير المناسربة 
                                                                                             لواجبات علم نحو الصررحيي في عملية إدارة التغيير، وي مني المطوروت إمكانية الوصررول لنقل التغييرات يصررات الفصررل بين ا  لا   الخطر أكبر عندما 

 إلم ا نتاجي  

 عولجت جزئيا الحالة:   التوصية 

 نوصي بالنظر في التدابير التالية:

النظا  في نظم سراب، والت كد من مني  ذا  اسرتعرال حقوا الوصرول فيما يخص نقل التغييرات وتصرحيي الأخطاء وتغيير إعدادات   )أ( 
 الوصول علم أساس مبدأ الحاجة إلم المعرفة والحاجة إلم الحصول؛ 

النظر في تحسرررررين ضررررروابط رصرررررد التغييرات المنشرررررورة في ا نتاج لضرررررمات وجود دليل واضررررري علم ا جراء المنفذ: من نفذ ا جراء   )ب( 
                                                                       هاي وإضرررررررافة  إلم يل ، ينبغي تونيق إجراءات المتابعة وا جراءات التصرررررررحيحية  ومتم، وما  ي الاسرررررررتنتاجات التي تم التوصرررررررل إلي

 المنفذة )إيا لز  الأمر(؛ 

النظر، إيا تعذر إزالة الوصرررررررول إلم تصرررررررحيي الأخطاء وتغيير إعدادات النظا  بالكامل من الموظفين المسرررررررؤولين عن تطوير نظا   )ج( 
ل  الحسرابات مع فصرل التعارل بين الواجباتي وعند تصرميم ضروابط الرصرد، سراب، في رصرد إضرافي لخنشرطة المنفذة في إطار ت

 ينبغي أت تراعم العوامل التالية:

 الموظفوت المسؤولوت عن الرصد )ينبغي النظر في استقلالية المراقأ(؛  ● 

 تواتر الرصد؛  ● 

 تونيق نتائو الرصد؛  ● 

 الاضطلاع ب نشطة متابعة للمشاكل المستبانةي  ● 
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لة مني الوصررررررول لأطراف نالبة، يجأ توفيره فقط لمهمة محددة ولفترة زمنية محددةي ويجأ وضررررررع ضرررررروابط رصررررررد إضررررررافية في حا  )د( 
 لاستعرال نشاط الحسابات التي تستخدمها أطراف نالبةي  

 
 موافقة. رد الإدارة:  

 ي 2023                                                                                                         أ حرز تقد  كبير منذ الملاحظات الأخيرة لمعالجة  ذه النتيجة، وست بذل الجهود لمعالجة التوصية بالكامل خلال عا   

  
توجد حاليا مصررررررفوفة تعارل محدنة فيما يخص نظم سرررررراب  لا  أنناء مراجعة الحسررررررابات، تبين لنا أنه 

 لدعم الفصل بين الواجبات أنناء توفير الوصولي 

وكمبال علم تعارل محتمل في الفصرررل بين الواجبات، اسرررتعرضرررنا حقوا الوصرررول الحالية الممنوحة  
للمسررررررتخدمين النهائيين، وحددنا نحو عشرررررررة حسررررررابات لخدمات تكنولوجيا المعلومات والرقمنة وحسررررررابا  

 FB05و   FB01ورموز المعراملات    OB52لأمين صررررررررررررررنردوا لرديره حق الوصررررررررررررررول إلم رمز المعراملرة  
ويسرررمي  ذا المزيو من حقوا الوصرررول لهؤلاء المسرررتخدمين بنشرررر قيود اليومية في  ي FB50و  FB08و 

 فترات مغلقة، و و ما يجأ حظره في العادةي 

  
 المخاطر 

تؤدي التعارضرات في الفصرل بين الواجبات في حقوا وصرول المسرتخدمين النهائيين إلم زيادة مخاطر  
غير   أو  غير كاملة  أو  ي قد تؤدي إلم معالجة غير د يقة التعديلات غير المناسررررررربة للبيانات المالية الت

 م يوت بها للبياناتي  
  

 الحالة: جديدة  التوصية 

 نوصي بالنظر في التدابير التالية:

                                                                                                                 إجراء تحليل لحقوا الوصررررول إلم النظا  المركزي لتخطيط الموارد ضررررمن نظا  سرررراب وإدارة العلاقات بالمور  دين ضررررمن نظا  سررراب   )أ( 
 تقديمها لشخص واحد، وتطوير مصفوفة التعارضات لكل نظا ؛  أو   ينبغي عد  دمجها في دور واحد التي  

                                                                                                                   تحليل الأدوار المركبة المسررررتحدنة داخل النظا  المركزي لتخطيط الموارد ضررررمن نظا  سرررراب وإدارة العلاقات بالمور  دين ضررررمن نظا   )ب( 
ة في مصررررررفوفة التعارضررررررات في الخطوة السررررررابقة؛ وتقسرررررريم حقوا سرررررراب فيما يخص التعارضررررررات في الفصررررررل بين الواجبات المحدد 

 الوصول المتضاربة عبر الأدوار المستقلة؛ 

تحليل حقوا الوصرررررول الممنوحة بالفعل للمسرررررتخدمين النهائيين للنظا  المركزي لتخطيط الموارد ضرررررمن نظا  سررررراب وإدارة العلاقات   )ج( 
لمتضررررررررراربة عند الحاجة وإعادة تعيين الأدوار للحفاظ علم الفصرررررررررل بين                                                 بالمور  دين ضرررررررررمن نظا  سررررررررراب؛ وإلغاء حقوا الوصرررررررررول ا 

 الواجبات؛ 

 عندما يلز  ا بقاء علم الوصررررررول المتعارل لدت  ررررررخص واحد لأي سرررررربأ من الأسررررررباب، إعمال ضرررررروابط منتظمة إضررررررافية )رلية  )د( 
لضررمات أت تكوت أي أنشررطة متضرراربة   يدوية( علم أنشررطة حسررابات المسررتخدمين التي بها تعارضررات في الفصررل بين الواجبات  أو 

 م يونا بها علم النحو الصحييي 

 موافقة. رد الإدارة:  

 الجهود جارية بالفعل لمعالجة  ذه التوصيةي 

الضوابع العامة  - 3-1-جيم 
 لتكنولوجيا المعلومات

الفصل بين الواجبات بين 
 المستخدمين التجاريين

 عالية  

 التوصية

التعارل نوصي باستحدا  مصفوفة  
في نظا  ساب للحفاظ علم الفصل  

بين الواجبات فيما يخص مستخدمي  
 نظا  ساب
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توجد سرررررياسرررررة مفصرررررلة لكلمة المرور   لا   ( أنه 2022لاحظنا في بداية مراجعتنا )تشررررررين الأول/أكتوبر 
يات معررالم أمررات محررددة )الحررد الأدنم لطول كلمررة المرور، والحررد الأقصررررررررررررررم لخيررا  قبررل تغيير كلمررة 

يض  جراء  المرور، وما إلم يل ( داخل المنظمة باسرتبناء نظم سراب )المشرمولة جزئيا في مفهو  التفو 
 التشغيل الموحد ضمن نظا  ساب(ي 

واسررررتعرضررررنا إعدادات كلمة المرور في الدليل النشررررط لمايكروسرررروفت، ولاحظنا أت كلمات المرور يجأ 
يتوافق مع إر ررادات أمات البائع )مايكروسرروفت( )تحث علم التغيير   لا   يوما، و و ما  180تغيير ا كل 

 يوما(ي   90كل  

تالية لكلمة المرور للنظا  المركزي لتخطيط الموارد ضررررمن نظا  سرررراب وإدارة ولاحظنا أيضررررا ا عدادات ال
 تتوافق مع أفضل الممارسات  نشاء كلمة المرور الآمنة: لا                                       العلاقات بالمور  دين ضمن نظا  ساب، و ي

 غير محدد؛   - وقت انتهاء صلاحية كلمة المرور   ● 

 غير محدد؛   - قطع الاتصال  عدد محاولات تسجيل الدخول غير الصالحة قبل   ● 

 غير محدد؛   - وقت ا قفال )وقت عد  النشاط قبل قطع اتصال واجهة المستخد  الرسومية في نظا  ساب(   ● 

 استخدا  الأرقا  والرموز الخاصة غير مطلوبي   - قوة كلمة المرور   ● 

الحصرول عليه عن بعد من خلال رابط  ربكي، علم نحو ولاحظنا أيضرا أت الوصرول إلم النظا  المركزي لتخطيط الموارد ضرمن نظا  سراب يمكن  
                                                                                           ي طلأ من المسرررتخدمين سررروت اسرررتخدا  بيانات اعتماد حسرررابات نظا  سررراب لتسرررجيل الدخولي و ذا يزيد من   لا  يتجاوز الشررربكة المؤسرررسرررية، بحيث 

 أ مية استخدا  كلمات مرور قوية في بي ة نظا  سابي 

، و ي  2023ريار/مارس   16                                                                        التشرررغيل الموحد الجديد للمتطلبات الدنيا للتونيق وكلمة المرور ف ع  ل ت في                                         ونود أت نسرررل  م بحق ا دارة حيث إت إجراء  
                                                                                                                         تحردد متطلبرات سرررررررررررررريراسرررررررررررررررة كلمرة المرور فيمرا يخص جميع نظم تكنولوجيرا المعلومراتي وعلاوة علم يلر ، ف عر  ل تونيق متعردد العوامرل فيمرا يخص 

ومع يلر ، تر كردنرا أننراء المراجعرة من بقراء إعردادات كلمرة المرور للنظرا  المركزي لتخطيط الموارد ؛  2023مجموعرة من التطبيقرات في ريار/مرارس 
                                                                 ضمن نظا  ساب وإدارة العلاقات بالمور  دين ضمن نظا  ساب دوت تغييري 

  
 المخاطر 

غير مقصررود  أو  تغيير/كشررف مقصررود يزيد ضررعف إعدادات الأمات من خطر الوصررول غير الم يوت به إلم نظم معلومات المنظمة وما يتبعه من  
 للبيانات الحساسةي 

 الحالة: جديدة  التوصية 

نوصررررررررررري إدارة اليونيدو بضرررررررررررمات تهي ة إعدادات أمات كلمة السرررررررررررر في نظم معلوماتها وموارد ا وفقا لمتطلبات الأمن المقررة و/أو أفضرررررررررررل  
 الممارسات والمبادئ التوجيهية للبائعيني 

 موافقة. رد الإدارة:  

 فيما يخص نظم تكنولوجيا المعلومات الرئيسيةي   2023                                                                                         ف ع  ل  إجراء تشغيل موحد جديد لكلمة المرور والتونيق المتعدد العوامل في الربع الأول من عا  
  

الضوابع العامة  - 4-1-جيم 
 لتكنولوجيا المعلومات

 إعدادات الأمن في نظام ساب 

 عالية  

 التوصية

نوصي بتعزيز إعدادات الأمات في 
 نظم ساب
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حددنا حسررررررابات مسررررررتخدمين نشررررررطة لموظفين منفصررررررلين )غير مغلقة في تاريخ انتهاء عقد الموظفين 
الموارد                                                                                          إضررافة  إلم فترة السررما  البالغة سرربعة أيا  وفقا لسررياسررة المنظمة( في النظا  المركزي لتخطيط  

                                                       ضمن نظا  ساب وإدارة العلاقات بالمور  دين ضمن نظا  ساب:

                                                                                  لاحظنا أربعة حسررررابات نشررررطة لموظفين مفصررررولين ت سررررتخد  لتسررررجيل الدخول إلم النظا  المركزي   ●
لتخطيط الموارد ضرررررررررررمن نظا  سررررررررررراب بعد تاريخ انتهاء عقد الموظف؛ وأبلغتنا ا دارة بوجود تباين في  

 موارد البشرية؛ التواريخ في سجلات ال 

                                                                                لاحظنا حسرررررررابا نشرررررررطا واحدا لموظف مفصرررررررول لم ي غلق في الوقت المناسرررررررأ في النظا  المركزي   ●
                                                                                        لتخطيط الموارد ضرمن نظا  سراب وإدارة العلاقات بالمور  دين ضرمن نظا  سراب )في غضروت سربعة أيا   

 بعد تاريخ انتهاء العقد(ي 

فعل إجراءات لمعالجة النقص المرتبط بالتناقض ونود أت نسرررررررلط الضررررررروء علم أت ا دارة قد اتخذت بال 
                                                                                          في التواريخ بين سرجلات الموارد البشررية والنظا  المركزي لتخطيط الموارد ضرمن نظا  سرابي وع طلت  
                                                                                            الحسررررررررابات المسررررررررتبانة؛ وأ بلغنا ب ت فريق التطبيق أ بلغ بهذه المشرررررررركلة  ضررررررررافة السرررررررريناريو إلم تقرير  

قود المعدلة ب نر رجعي في التقريري وتعمل ا دارة علم اسررتعلا  جديد لسررحأ البيانات مبا رررة من نظا  سرراب إلم                                الاسررتبناء اليوميي ولم ت ختر الع 
 الدليل النشطي 

  
 المخاطر 

تزيد حسرابات المسرتخدمين غير المغلقة في الوقت المناسرأ الخاصرة بالموظفين المنفصرلين من خطر الوصرول غير الم يوت به إلم نظم معلومات 
 غير مقصود للبيانات الحساسةي  أو   ة وما يترتأ علم يل  من تغيير/كشف مقصود المنظم 

  
 الحالة: جديدة  التوصية:

                                                                                                                         نوصرررري بالت كد من غلق حسررررابات المسررررتخدمين الخاصررررة بالموظفين المنفصررررلين في الوقت المناسررررأ بعد تاريخ انتهاء العقد إضررررافة  إلم فترة 
 السما  البالغة سبعة أيا  من خلال:

                                                                                                                   تفعيل فحوصررات دقة إضررافية للبيانات الرئيسررية للموظفين في الموارد البشرررية في نظا  سرراب، و ي ت سررتخد  لتحديد تاريخ صررلاحية   )أ( 
 حساب المستخد ؛ 

من   أو  تنفيذ اسررتعرال دوري لحسررابات المسررتخدمين الخاصررة بالموظفين المنفصررلين )علم سرربيل المبال، النهو القائم علم العينات  )ب( 
 التقارير المؤتمتة(ي   خلال 

 موافقة. رد الإدارة:  

 ي2023                                                                                                                         أ حرز تقد  كبير منذ الملاحظات الأخيرة لمعالجة  ذه النتيجة، وتصاغ إجراءات تشغيل موحدة جديدة لمعالجة التوصية بالكامل خلال عا  

  

الضوابع العامة  - 5-1-جيم 
 لتكنولوجيا المعلومات

إزالة حقوق الوصول من المو فين  
 المفصولين/المستقيلين

 متوسطة 

 التوصية

نوصي بتفعيل ضوابط إضافية علم  
غلق حسابات المستخدمين في الوقت 

 المناسأ
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أننراء المراجعرة، اختبرنرا وظرائف مؤتمترة مخترارة مجردولرة في النظرا  المركزي لتخطيط الموارد ضررررررررررررررمن    
                                                                                   نظا  سررررررررررررراب وإدارة العلاقات بالمور  دين ضرررررررررررررمن نظا  سررررررررررررراب، وحددنا حالات اكتملت فيها الوظائف  

                                              المجدولة ب خطاء ولكن لم ت صح ي/يعاد تشغيلهاي 

خطار المؤتمت لمسرررؤولي نظا  سررراب مفقود، ولذا تعذر اتخاي أي وعند المناقشرررة مع ا دارة، فهمنا أت ا 
إجراءات  عادة تشغيل الوظائفي وعلم الرغم من أت  ذه ا خفاقات في إعادة تشغيل الوظائف المؤتمتة 
لم يكن لها أي أنر علم العمليات، ومن اتخاي إجراءات للقضرررررررررررررراء علم سررررررررررررررببها الجذري، نلاحظ بعض  

 لأمر علم نحو ممنهو، ونقتر  علم ا دارة تعزيز الرقابة علم  ذا الأمريالمخاطر إيا حد   ذا ا

  
 المخاطر 

قد يؤدي العجز عن اكتشرررررررراف الأخطاء وتصررررررررحيحها في الوقت المناسررررررررأ في الوظائف المؤتمتة إلم  
 بيانات عند الحاجةي                                          كليهما إضافة  إلم العجز عن الوصول إلم ال  أو   معالجة بيانات غير د يقة  أو   معالجة غير د يقة للبيانات 

  
 الحالة: جديدة  التوصية:

 نوصي باتخاي التدابير التالية:

                                                                                                                          اسررتعرال قائمة الوظائف المؤتمتة المجدولة في النظا  المركزي لتخطيط الموارد ضررمن نظا  سرراب وإدارة العلاقات بالمور  دين ضررمن نظا   )أ( 
 وتعطيل الوظائف المتقادمة والتي انتفت الحاجة إليها؛ ساب للتحقق من أنها يات صلة بالأغرال التجارية؛  

الت كد من أت الأخطاء/ا خفاقات في الوظائف المؤتمتة يمكن للموظفين المسررررررررؤولين اكتشررررررررافها وحلها في الوقت المناسررررررررأ إما عن طريق   )ب( 
 لسجلات تنفيذ الوظائف، وما إلم يل (ي   يدوية )ا خطار المؤتمت للموظفين المسؤولين، والاستعرال اليدوي  أو   تفعيل ضوابط مؤتمتة 

 : موافقة. رد الإدارة 

 ي  2023                                      ن فذت التدابير اللازمة في نيسات/أبريل  

  

الضوابع العامة  - 6-1-جيم 
 لتكنولوجيا المعلومات

 رصد الو ائف المؤتمتة لنظام ساب

 منخفضة 

 التوصية

أنناء تنفيذ نوصي برصد الأخطاء  
 الوظائف المؤتمتة
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                 ي فصررررررل بينها بشرررررركل  لا  ، لاحظنا أت الوظائف الحسرررررراسررررررة التالية 2021خلال مراجعة السررررررنة المالية   
 صحيي علم الصعيدين التنظيمي والتشغيلي:

 والتنفيذ؛ وظيفتا التطوير   ● 

 وظيفتا التطوير وصيانة النظمي   ● 

وتبين لنا أت تغييرات النظا ، بدءا من صرررروغ تعليماتها البرنامجية واختبار ا حتم نقلها إلم بي ة النظا  
الحية، يجريها أخصرررائي تكنولوجيا معلومات واحدي وعلاوة علم يل ، قد يضرررطلع أخصرررائي تكنولوجيا 

 رية تقليدية )صيانة تكوين النظا  وإدارة المستخدمين(ي  المعلومات  و نفسه بوظائف إدا 

، لاحظنا أت إجراءات التشغيل الموحدة  جراء إدارة التغيير وإدارة ا صدارات  2022وفي السنة المالية  
                    ي وت عر  ف الونيقرة  2022                                                                      في تكنولوجيرا المعلومرات قرد حر د  نرت بردرجرة كبيرة في تشرررررررررررررررين البراني/نوفمبر  

لبرنامجي وإدارة ا صرررررررردارات من حيث صررررررررلته بنظم سررررررررابي وأعيد تعريف عملية إدارة مفهو  التغيير ا 
التغيير لفصرل دور الموافقة علم التطوير )موافقة مدير التغيير علم طلبات التغيير( عن دور الموافقة  

 علم التنفيذ )موافقة مدير ا صدار علم إصدار التغييرات في ا نتاج(ي 

                                                                      التشرغيل الموحد لمفهو  التفويض ضرمن نظا  سراب )ت عر  ف الونيقة الغرل من                           وأ بلغنا أيضرا ب ت إجراء  
 ي 2023                                                                      أدوار ا دارة والتطوير والاستشارة في نظم ساب( سي نق ي في السنة المالية  

                  ت بالمور  دين ضرررررمن وفيما يخص عينة التغييرات المحددة لأغرال الاختبار في النظا  المركزي لتخطيط الموارد ضرررررمن نظا  سررررراب وإدارة العلاقا 
لم أت  نظا  سررررررراب، ت كدنا من أت الموظفين الذين طوروا  ذه التغييرات ليسررررررروا نفس الموظفين الذين نفذوا التغييرات علم ا نتاجي ولذا، خلصرررررررنا إ 

نفيذ( علم المسررررررررتوت  نا  تحسررررررررنا كبيرا في الفصررررررررل بين الواجبات داخل وظيفة تكنولوجيا المعلومات )وتحديدا الفصررررررررل بين وظائف التطوير والت
 التنظيمي والتشغيليي  

  2021الضررررررررررررروابط العامة لتكنولوجيا المعلومات الملاحظة في السرررررررررررررنة المالية  -1-1-وفي ضررررررررررررروء ما تقد ، نقتر  اعتبار المسررررررررررررر لة الواردة في جيم
                                     لم ت قل ل إلم الحد الأدنم بالكامل علم  الفترات السررررررررابقة قد عولجتي ونود أت نسررررررررلط الضرررررررروء علم أت المخاطر المتعلقة بالفصررررررررل بين الواجبات وفي

كزي  المسررتوت التقني حيث إت عددا من المطورين لديهم حق الوصررول المتميز في نظم سرراب، بما في يل  الوصررول إلم تغييرات النقل في النظا  المر 
  المحرز في معالجة  ذه المسررائل التقنية في إطار                                                                                         لتخطيط الموارد ضررمن نظا  سرراب وإدارة العلاقات بالمور  دين ضررمن نظا  سررابي ونقتر  تتبع التقد

 الضوابط العامة لتكنولوجيا المعلومات ضمن  ذا التقريري -3-1-الضوابط العامة لتكنولوجيا المعلومات وجيم -2-1-الفقرتين جيم

  
 المخاطر 

تصرميم ضروابط تكنولوجيا المعلومات غير فعالي وقد يؤدي يل   يؤنر غياب الفصرل بين الواجبات ت نيرا سرلبيا علم نظا  الضروابط الداخلية ويجعل  
إلم حدو  تغييرات غير مصررررررررر  بها و/أو خاط ة في النظا  والبيانات، مما قد يتسرررررررربأ بدوره في حدو  أخطاء في معالجة البيانات ويؤدي إلم 

 إفساد سلامة البياناتي 

 الحالة: عولجت  التوصية:

 لا ينطبقي  

 موافقة. رد الإدارة:  

  

الضوابع العامة  - 7-1-جيم 
 لتكنولوجيا المعلومات

الفصل بين الواجبات ضمن و يفة  
 تكنولوجيا المعلومات

                              لا ي فصل على الوجه الصحيح بين  
المستويين المهام الحساسة على  
 التنظيمي والتشغيلي

 قصوى  

 التوصية

نوصي بإعادة النظر في إدارة 
 الحسابات المتميزة ضمن نظا  ساب
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 الأمن السيبراني -2-جيم
  

 مستوى المخاطر التوصيات

  الأمن السيبراني -2-جيم

  إدارة أمن المعلومات وأمنه  الأمن السيبراني. 2020  -1-2-جيم
 مرتفع

 )عولجت(

  عملية إدارة مخاطر أمن المعلومات تحتاج إلم تحسين  الأمن السيبراني. 2020  -2-2-جيم
 مرتفع

 )عولجت(

 متوسع عملية إدارة الضعف تحتاج إلم تحسين  الأمن السيبراني. 2020  -3-2-جيم

 متوسع الداخلية تم الوصول إلم بيانات حساسة من خدمة تبادل المعلومات  الأمن السيبراني. 2020  -4-2-جيم

 ا حصائية                       اخت رقت بوابة اليونيدو   الأمن السيبراني. 2020  -5-2-جيم
 حرج 

 )عولجت(
  

 مقدمة 

                                                                                                    كجزء من مراجعة البيانات المالية،  ي منا معالجة أوجه القصور المستبانة سابقا في ضوابط أمن المعلوماتي 

نطاا                                                                                                                          وعموما، يقر فريق مراج عة الحسرررررابات الخارجية بالتحسرررررينات الرئيسرررررية في عمليات أمن المعلومات وحوكمة وضررررروابط أمن المعلومات علم  
 المنظمةي 

 جت بالكامل وبحلول نهاية مراجعتنا، اكتسرررررربنا المعرفة والأدلة الكافية لاعتبار أت المسررررررائل التالية المسررررررتبانة خلال مها  المراجعة السررررررابقة قد عول 
 جزئيا: أو 

   عولجت إدارة أمن المعلومات ودعمه     :  2020    1- 2- جيم 

                                                                                                                           يكرت مراج عة الحسررررررابات الخارجية أت اليونيدو لم تضررررررع بعد سررررررياسررررررة لأمن المعلومات لمعالجة المتطلبات الحسرررررراسررررررة لحوكمة أمن المعلوماتي  
                                                                                                     وأوصت مراج عة الحسابات الخارجية بوضع سياسة لأمن المعلومات وتنفيذ الممارسات المتعلقة ب من المعلوماتي  

 سياسات رئيسية لأمن المعلومات:وندر  أت المنظمة استحدنت وأصدرت  

 (؛ 2023 باط/فبراير    8اعتبارا من    DGB/2023/01سياسة اليونيدو لأمن المعلومات )  ●  

 (ي 2023ريار/مارس    14اعتبارا من    DGB/2023/05سياسة اليونيدو بش ت حماية البيانات الشخصية )  ●  

شرار إليها فيما يلي بسرياسرة أمن المعلومات( المسرائل التالية التي أ رارت إليها  وعلم وجه الخصروآ، تتناول سرياسرة اليونيدو لأمن المعلومات )الم 
                            مراج عة الحسابات الخارجية:

 تتضمن سياسة أمن المعلومات بيانا  ياديا يصف موقف ا دارة العليا فيما يتعلق بضمات أمن المعلومات؛  ●  

ن المعلومات علم مسرتوت ا دارة العلياي ووفقا لسرياسرة أمن المعلومات، فإت تسرند سرياسرة أمن المعلومات رسرميا المسراءلة المبا ررة عن أم  ●  
                                                                                                                       المدير ا داري لمديرية الخدمات والعمليات المؤسرررسرررية  و القي  م علم  ذه السرررياسرررة، و و مسرررؤول عن ضرررمات الامتبال لسرررياسرررة اليونيدو 

 بش ت أمن المعلوماتي 
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 وتقديم المشورة بش نها وتقديم الدعم الاستراتيجي لها؛                                              و ضع نهو تنازلي لتوجيه وظيفة أمن المعلومات  ●  

 يتجزأ من الونيقة الصادرةي   لا                                                                      ي عتبر إنشاء عملية لضمات التحسين المستمر لسياسة أمن المعلومات جزءا  ●  

  DGB/2022/19التراليرة ) وعلاوة علم يلر ، لردعم تفعيرل وظيفرة أمن المعلومرات، وكجزء من إعرادة  يكلرة اليونيردو، أنشرررررررررررررر رت الوحردات التنظيميرة  
 :( 2022تشرين الأول/أكتوبر    7اعتبارا من  

خدمات تكنولوجيا المعلومات والرقمنة، التي تشررمل وظائفها تطوير وإدارة واسررتعرال نظا  اليونيدو  دارة أمن المعلومات من خلال إدارة   ●  
 وحماية أصول اليونيدو من البيانات والمعلومات؛ المخاطر، وإيكاء الوعي، وتنفيذ أفضل ممارسات الأمن السيبراني لصوت  

 منصأ مسؤول أمن وعمليات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات ضمن خدمات تكنولوجيا المعلومات والرقمنةي  ●  

 ( قد عولجتي 2020)   1- 2-                                          وبناء  علم ما تقد ، نعتبر أت المس لة جيم 

  
   عولجت عملية إدارة مخاطر أمن المعلومات تحتاج إلى تحسين     :  2020    2- 2- جيم 

                                                                                                                             يكرت مراج عة الحسرررررررابات الخارجية أت عملية إدارة مخاطر أمن المعلومات تحتاج إلم تحسررررررريني وأوصرررررررت مراج عة الحسرررررررابات الخارجية اليونيدو  
 بوضع إجراءات  دارة مخاطر أمن المعلومات والحفاظ علم  ذه الممارسةي 

                                                              ، حس نت اليونيدو إدارة مخاطر أمن المعلومات من خلال عدة خطوات:2022خلال السنة المالية    وندر  أنه 

 تحليل السياا التجاري لليونيدو وبي تها في مجال أمن المعلومات؛  ●  

 إجراء جرد لأصول المعلومات؛  ●  

 المعلومات؛ تقييم مخاطر أمن المعلومات ووضع خطة لمعالجة مخاطر أمن   ●  

 إبلاغ ا دارة العليا لليونيدو بالمسائل المتعلقة ب من المعلوماتي  ●  

 ( قد عولجتي 2020)   2- 2-                                          وبناء  علم ما تقد ، نعتبر أت المس لة جيم 

  
   عولجت جزئيا عملية إدارة الضعف تحتاج إلى تحسين     :  2020    3- 2- جيم 

                                                                              يمات منتظمة لمواطن الضرررعف الداخلية والخارجيةي ولاحظت مراج عة الحسرررابات الخارجية                                                     أوصرررت مراج عة الحسرررابات الخارجية اليونيدو بإجراء تقي
 إمكانية دعم  ذه التقييمات باختبارات الاختراا الخارجي، وضرررررررررررورة إجراء عمليات مسرررررررررري مؤتمتة لتقييم الضررررررررررعف بانتظا ي وينبغي تقييم مواطن 

 الضعف المستبانة ومنحها الأولوية ومعالجتهاي 

                                                                                                                            ج عة الحسرررابات الخارجية ب ت اليونيدو تجري عمليات مسررري رلية منتظمةي وعندما تسرررتبات المشررراكل، ت قد   الطلبات يات الصرررلة، وت عال و  وتسرررلم مرا 
                                                                                                        نقاط الضعفي وأنناء مراجعة الحسابات، حصلت مراج عة الحسابات الخارجية علم تقارير نمويجية من تل  التقاريري 

 الخارجية بالتنفيذ الشامل للتوصيات السابقة:                                ومع يل ، تقر مراج عة الحسابات 

ي 2023تقييمات الضرررررررعف واختبارات الاختراا: أجرت اليونيدو أول اختبار اختراا خارجي حدد نقاط الضرررررررعف في الربع الأول من عا   ●  
 ة عمل للاختبارات المنتظمة؛                      ، ولكن لم ت قد   خط 2023ومن المتوقع إجراء اختبار الاختراا التالي في وقت لاحق من السنة المالية  

                                                                                     لم يوضع بعد إجراء مون ق بش ت تحديد مواطن الضعف وتقييمها وتحديد أولوياتها ومعالجتهاي  ●  
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 3-2-                                            ي وبناء  علم ما تقد ، نعتبر أت المسرررررر لة جيم 2023                                                                       وسررررررتواصررررررل مراج عة الحسررررررابات الخارجية رصررررررد تنفيذ توصرررررريتها خلال السررررررنة المالية  
 ئياي ( قد عولجت جز 2020) 

   عولجت جزئيا   تم الوصول إلى بيانات حساسة من خدمة تبادل المعلومات الداخلية   2020    4- 2- جيم 

   عولجت                                       اخت رقت بوابة اليونيدو الإحصائية   2020    5- 2- جيم 

 بإدخال التحسينات التالية:                                                                                                  تقر مراج عة الحسابات الخارجية بالجهود التي تبذلها اليونيدو لمعالجة مواطن الضعف التقنية المستبانة  

أتيحت إمكانية الحصررررررررررررول علم التونيق المتعدد العوامل فيما يخص جميع الخدمات المسررررررررررررتهلكة عن طريق تسررررررررررررجيل الدخول الأحادي   ●  
ريار/مارس    9النشرط، بما في يل  تسرجيل الدخول الأحاديي واعتبارا من  Azure                                                     لليونيدو؛ ور ح  ل  التونيق فيما يخص الخدمات إلم دليل 

 في المائة( قادرين علم استخدا  التونيق المتعدد العوامل؛    82خدمي اليونيدو )نحو  من مست  1  721، أصبي  2023

 يجري تفعيل خدمة حارس بيانات الاعتماد فيما يخص جميع نقاط النهاية/الخواد ؛  ●  

 المعرفة/أقل امتياز(؛                                                                                                     است عرضت امتيازات مجموعة إدارة النطاا )إزالة جميع حسابات الخدمة وتكوينها بناء  علم مبدأ الحاجة إلم   ●  

، التي تتضررررررررمن التسررررررررجيل المركزي والتونيق OneDriveويسررررررررتعال عنها بخدمة   2023في ريار/مارس    xFilesينتهي تشررررررررغيل خدمة   ●  
 المتعدد العوامل؛ 

 الرسمي؛   عولجت المسائل المتعلقة بحروف التحقق حيبما كات يل  ممكنا تقنيا في مواقع اليونيدو الشبكية مبل الموقع الشبكي  ●  

المسررررررتخرجة من    (17)قدرات جديدة للكشررررررف عن الحسررررررابات المخترقة اسررررررتنادا إلم مؤ رررررررات الاختراا   Exchangeأنشرررررر ت علم مسررررررتوت  ●  
 الحواد  السابقة؛ 

 الرصد النشط للشبكة الخ ية والهجمات المطبعية فيما يتعلق باليونيدو؛  ●  

فيمرا يخص تنبيهرات الأمن والحواد  المسررررررررررررررتبرانرة عبر جزء العمليرات الآليرة من دليل   Microsoft 365 Defenderرصررررررررررررررد وحردة تحكم   ●  
Azure   ) النشط )حماية الهوية والمستخدموت الخطروت وما إلم يل 

نة في بوابة                                                                                                                            وتقر مراج عة الحسرابات الخارجية بالجهود المبذولةي وحصرلت مراج عة الحسرابات الخارجية علم أدلة كافية لاعتبار أت المسرائل المسرتبا 
                                                                                     ( قد عولجتي وتقر مراج عة الحسرررررررررراب الخارجية بوجود نهو مختلف تجاه السررررررررررحابة حيث يجري ترحيل 2020)  5- 2- البيانات ا حصررررررررررائية )جيم 

                                                                    رمنةي ونظرا لأت معظم المسررررررتخدمين قد ر ح  لوا بالفعل، فإننا نخفض مسررررررتوت   OneDriveإلم سررررررحابة   orgيunidoيxfilesرئيسرررررري للسررررررحابة من  
نظرا لأت الترحيل إلم   2023( طوال المراجعة الخاصررة بالسررنة المالية 2020)  4- 2- إلم متوسررطي وسررنتابع تنفيذ التوصررية جيم   حرج اطر من  المخ 

 ي orgيunidoيxfilesسحابة جديدة قيد التنفيذ، ومن المتوقع إيقاف تشغيل خدمة  

  
 الابتكارات -3-جيم

 معلومات أساسية 

ي وميزنا  2021، ألقينا نظرة عامة محدنة علم الابتكارات في اليونيدو بناء علم نتائو المراجعة للسرررررررنة المالية 2022خلال مراجعة السرررررررنة المالية  
ةي ورصررردت بين الابتكارات التي تقدمها اليونيدو في إطار المشررراريع الميدانية وابتكارات اليونيدو فيما يخص العمليات الأسررراسرررية والوظائف التجاري

 __________ 

 يشير مؤ ر الاختراا إلم الأدلة الموجودة علم الجهاز التي تشير إلم حدو  خرا أمنيي  ( 17)  
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لمنظمة، طوال فترة                                                                                                                مراج عة الحسرررررررررابات الخارجية الحالات والمشررررررررراريع الابتكارية، إلم جانأ إعادة الهيكلة الشررررررررراملة وتعزيز الابتكار علم نطاا ا 
 مراجعة الحساباتي 

 وفي إطار تحليلنا، نفذنا ا جراءات التالية:

 دراسة التطورات التكنولوجية الحديبة في اليونيدو والاعتراف بها؛  ●  

 إجراء مقابلات مع الموظفين الرئيسيين المشاركين في تطوير الابتكارات؛  ●  

 الابتكارات الداخلية والميدانية في اليونيدوي دراسة أحد  حالات استخدا    ●  

عزيز ا والحفاظ  ونقر بالجهود التي تبذلها اليونيدو للاعتراف بالقيمة الاسرررررررتراتيجية للابتكار، وتطوير نقافة الابتكار، وتعزيز الأنشرررررررطة الابتكارية وت
التي حولت أمانة اليونيدوي واسرررررتنادا إلم التغييرات التنظيمية،   عليها علم نطاا المنظمةي وتتجسرررررد  ذه ا جراءات أيضرررررا في عملية إعادة الهيكلة 

 نرت أت من المناسأ تسليط الضوء علم أحد  التطورات الابتكارية في الوحدات الهيكلية التالية لليونيدو:

 مختبر الابتكار   - 1- 3-جيم 

ونيدو في عملية الابتكار، بما في يل  اسرررتكشررراف الحلول  ( لدعم أفرقة اليODG/CSI/LAB                          ، اسرررت حد  مختبر الابتكار ) 2022في السرررنة المالية  
(ي ويعمل مختبر الابتكار 2022تشرررين الأول/أكتوبر    7اعتبارا من    DGB/2022/19المبتكرة لتقديم الخدمات وتطوير ا واختبار ا وتوسرريع نطاقها ) 

تكار في التعاوت التقني بهدف تعزيز فعالية وأنر الخدمات  كمركز لتبادل المعلومات لشررررررررربكة علم نطاا المنظمة من نقاط الاتصرررررررررال المعنية بالاب
 التي تقدمها المنظمة بما يتما م مع سياسات ا طار المتكامل بش ت النتائو والأداء وغير ا من السياساتي 

                                ة داخل اليونيدوي وكانت مراج عة  ونعرب عن تقديرنا للجهود التي يبذلها مختبر الابتكار لتشرررررجيع الابتكار وتعزيز التعاوت بشررررر ت المسرررررائل الابتكاري
من المهم   الحسرابات الخارجية قد أ رارت سرابقا إلم أت اليونيدو لديها نقاط اتصرال قوية تاريخيا للابتكار وحالات اسرتخدا  ابتكارية ملحوظة، ولذل  

 إنشاء مركز لتبادل الابتكارات وتطوير ا وتوسيع نطاقهاي 

ته  و عمل مستمر يجأ أت تدعمه باستمرار إدارة اليونيدو و يادتها علم نطاا المديرياتي ولزيادة تعزيز  ونقر ب ت إنشاء مختبر الابتكار وممارسا 
كارية الأنشررطة الابتكارية وتحقيق التكامل بينها، لعل إدارة اليونيدو تنظر في صرروغ واسررتحدا  ونائق توجيهية يات صررلة فيما يخص الأنشررطة الابت

 المعنية بالابتكار، مبل خطط العمل السنويةي   لمختبر الابتكار وجهات الاتصال 

  
 الابتكار داخل المقر   - 2- 3-جيم 

الرامية إلم                                                                                                                              اسرت حدنت خدمات تكنولوجيا المعلومات والرقمنة في إطار إعادة  يكلة اليونيدوي وتشرمل وظائفها تطوير وتخطيط ودعم المبادرات الرئيسرية 
 (ي2022تشرين الأول/أكتوبر  7اعتبارا من  DGB/2022/19ونيدو وعملياتها التجارية في المستقبل )تحويل البنية التحتية لتكنولوجيا المعلومات للي 

                                                                                                           ، اسررررررتحدنت خدمات تكنولوجيا المعلومات والرقمنة الركائز الخمس  طار الرقمنة لدينا بناء  علم مبادرات كبيرة الأنر 2020وخلال السررررررنة المالية 
( الابتكرار الرقمي، 4( المرونرة واسررررررررررررررتمراريرة الأعمرال، ) 3( أمن المعلومرات، ) 2( البي رة التعراونيرة، ) 1الميزانيرة، بمرا في يلر  ) وغير يات أنر علم  

 المهارات الرقمية والقدرة علم التكيفي  ( 5) 

ابي علم بي ة تكنولوجيا المعلومات في                                                                                                   وتقر مراج عة الحسابات الخارجية بمبادرات خدمات تكنولوجيا المعلومات والرقمنة داخل ا طار وأنر ا ا يج 
 1-يم                                                                                                                              اليونيدو علم نطاا الركائز المذكورةي وفي حين أت قائمة الابتكارات ليسررت  رراملة، إضررافة  إلم التطورات المبتكرة الموضررحة في القسررمين ج 

   :شطة التالية )الأمن السيبراني(، نود أت نسلط الضوء علم الأن  2- )الضوابط العامة لتكنولوجيا المعلومات( وجيم 

تعزيز الاتصالي يمكن لجميع مستخدمي اليونيدو استخدا  نظا  مايكروسوفت تيمز للاتصال والتعاوتي وخلال عملية المراجعة،   ( 1)  
موضرروع( مع    1 300قناة )   1  300مجموعة من المسررتخدمين( و  270فريقا )  270                                     لاحظت مراج عة الحسررابات الخارجية إنشرراء 
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                                                                              المصرررررلحة الخارجيين ممن جرت دعوتهمي كما أ دمو نظا  مايكروسررررروفت تيمز في منصرررررة " رررررير من أصرررررحاب  200أكبر من 
رمنةي وأنناء   365                                                                                           بوينت" وخدمة "وت درايف" مما يمك  ن مسرررررررررررتخدمي اليونيدو من مزامنة ملفاتهم مع سرررررررررررحابة مايكروسررررررررررروفت  

ط بشررر ت الملفات عبر الاتصرررال الحاسررروبي  في المائة من مسرررتخدمي اليونيدو يتعاونوت بنشرررا  35مراجعة الحسرررابات، لوحظ أت  
 المبا ر عن طريق برمجيات مايكروسوفت تيمز و ير بوينت ووت درايفي 

 زيادة تفعيل أتمتة العمليات الروبوتية في العمليات التالية: ( 2)  

                                    تحم  ل  ذه العملية تلقائيا البيانات   تحميل كشووف الحسوابات المصورفية للخزانة وتعيين معالج إدارة الشوؤون المالية.  ●  
كشررف حسرراب مصرررفي سررنويا( وتحيل عمليات القيد الناتجة إلم معالجات إدارة   300المصرررفية في نظا  سرراب )نحو 

 الشؤوت المالية للإجازةي 

ي كات عليها في السرررابق  وتجعل  ذه الأتمتة العملية أسررررع بكبير، مما يفضررري إلم تنسررريق أفضرررل بين معالجات إدارة الشرررؤوت المالية الت
 البحث في البيانات لمعالجة عملهاي 

يعالو الروبوت النمايج/التذاكر عبر ا نترنت المقدمة من المسرتخدمين الداخليين   إدخال تفاصويل البائعين المصورفية.  ●  
وصررات  من تفاصررريل البائعين المصررررفية سرررنويا(ي و و يجري فح   1 200مع التفاصررريل المصررررفية للبائع )يسرررجل نحو 

(، ومقارنة بلد البائع ببلد  IBANمحددة مسررررررررربقا، علم سررررررررربيل المبال، صرررررررررلاحية رقم الحسررررررررراب المصررررررررررفي الدولي ) 
                                                                                                      المصررررف، وفحص المعاملات المكررة، وما إلم يل ي وإيا لم ي عبر علم أخطاء، فإنه ي دخ ل التفاصررريل المصررررفية في 

 مة من الأخطاء أو، إيا نجي، بت كيد ا دخالي نظا  ساب ويحفظ سجلا بنتائجهي و و يرد علم التذاكر بقائ

الروبوت المدمجة وسرررررجلاته الخاصرررررة بالمسرررررتخدمين منع الاحتيال، وتقلل من الأخطاء التي  نظا  وتعزز فحوصرررررات    
تسرررا م في الامتبال وإدارة المخاطر وجهود التنسررريقي والأتمتة تعني معالجة أسررررع، مما يفضررري إلم مسرررتوت أعلم من  

وقد سرا مت في منع محاولة احتيال من خلال تنبيه إدارة الشرؤوت المالية إلم أت بلد المصررف مختلف    رضرا العملاءي 
 عن بلد البائعي 

تنتو  ذه العملية مجموعة من البيانات القياسية لفائدة المانحين بناء علم  إنشاء بيانات المانحين والتحقق من صحتها. ● 
تقرير مالي لفائدة المانحين سرررنويا(ي و ي تتحقق من صرررحة الأرقا    300ية )نحو الطلبات الواردة من إدارة الشرررؤوت المال

مقابل منشررررررورات الطرف الخلفي في نظا  سرررررراب، وتنشررررررئ سررررررجلا به فحوصررررررات وإعفاءاتي و ي ترسررررررل النتائو بالبريد  
التقارير عن طريق    ا لكتروني إلم المعالجات والجهات المعتمدة لدت إدارة الشرررررررررررؤوت الماليةي ويعتمد رئيس الحسرررررررررررابات

 البريد ا لكتروني إلم الروبوت الذي ينشر ا بدوره في مستودع الونائق ويربطها بلوحة معلومات المانحين عبر ا نترنتي

                                                                                                             وإضرررررررررافة  إلم توفير الوقت والتكاليف، تؤدي أتمتة إنتاج التقارير وإتاحتها عبر ا نترنت للمانحين إلم تعزيز الامتبال   
قمنة ورضررررررا العملاءي وفي الوقت نفسرررررره، فإنها تقلل من اسررررررتهلا  الورا وتوفر إدارة أفضررررررل للمعارف والشررررررفافية والر 

 والتنسيق مع الجهات المانحةي 

تعالو سرررررررررلف السرررررررررفر النقدية من خلال إنتاج قائمة بالرحلات القادمة وإجراء العديد من    عملية دفع سوووووولف السووووووفر.  ●  
                                                                                   سرررلفة سرررفر نقدية سرررنويا(ي فعلم سررربيل المبال، ي ت كد من أت المسرررافر لديه عقد عند العودة  1 500الفحوصرررات )نحو 

                                                                                                      أنه ليس عليه سلف غير مسددة من قبلي وإيا استوفيت الشروط، ت عتمد السلفة وت نشر حيث تكوت جا زة للدفع من   أو 
دارة الشرررؤوت المالية فيما يخص الرحلات  جانأ الخزانةي و ي تنتو سرررجلا بالنتائو التي تم توصرررل إليها، وترجع إليه إ 

                        التي و جدت فيها أخطاءي 

                                                                                           و ي تسر  ع عملية سلف السفر وفي نفس الوقت ت فع  ل تلقائيا القواعد المالية المتعلقة بالسفري   
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 الابتكار بشأن أيداف التنمية المستدامة   - 3- 3-جيم 

التي تبذلها اليونيدو لتعزيز الابتكار فيما يتعلق ب  داف التنمية المسرتدامةي وكجزء                                                         علم مسرتوت منفصرل، تقر مراج عة الحسرابات الخارجية بالجهود 
دو  من إعادة  يكلة اليونيدو، أنشرررررر ت مديرية الابتكار بشرررررر ت أ داف التنمية المسررررررتدامة والتحول الاقتصررررررادي، المسررررررؤولة عن تطوير خدمات اليوني

 جارية الزرادية، ومعايير الاسررررررررررررتدامة وا نتاج العادل، والتكنولوجيات يات الصررررررررررررلة بالمنا  المبتكرة في مجالات الصررررررررررررناعة الزرادية والأعمال الت
 (ي 2022تشرين الأول/أكتوبر    7اعتبارا من    DGB/2022/19تحسين المنا  )  أو 

ي ويوفر الجهد المشرررررررتر  ولدعم الابتكار بشررررررر ت أ داف التنمية المسرررررررتدامة، تواصرررررررل اليونيدو أيضرررررررا تعاونها مع جامعة فيينا للاقتصررررررراد والأعمال 
مسررررررراحة للابتكار لتوليد عمليات تعلم وبي ات تعلم تحويلية، ودعم عمليات تحويل الاسرررررررتدامة والمسرررررررا مة في إحدا     SDG-hubالمعروف باسرررررررم 

 الأنر الاجتماعي والبي ي ا يجابي الذي يعزز تحقيق أ داف التنمية المستدامةي 

  
 الاستنتاج والتوصية 

                                                                                                                  راج عة الحسرررابات الخارجية باليونيدو كمنظمة ابتكارية تضرررع الابتكار في صرررميم عملياتها وت ظه ر قدراتها من خلال العديد من  بصرررفة عامة، تقر م 
 المشاريع الناجحة وحالات الاستخدا ي 

خنشرررطة التعاونية عبر الوحدات  ولزيادة ترويو الابتكارات وضرررمات التدفق المسرررتدا  للمشررراريع الابتكارية، ينبغي  دارة اليونيدو أت تواصرررل دعمها ل 
 ي التنظيمية وجهات الاتصال المعنية بالابتكار ومختبر الابتكار، التي يمكن أيضا دعمها بونائق توجيهية يات صلة، مبل خطط العمل السنوية 

  
                                                                 تنفيذ توصيات مراجع الحسابات الخارجي المقد مة في السنوات السابقة  -دال

         ، ن فذت 67                                                                                                                    تحققنا من تنفيذ توصررررررريات مراجع الحسرررررررابات الخارجي المقد مة في السرررررررنوات السرررررررابقةي ولاحظنا أنه من بين التوصررررررريات البالغ عدد ا  
في المائة( لم تنفذ بعدي وقسمنا التوصيات   27توصية )   18ئة( جارية، و في الما  21توصية )   14في المائة(، ومازالت   52توصية )   35       أ غلقت  أو 

 (ي  3- 1إلم درجات أولوية "قصوت" و"عالية" و"متوسطة" و"منخفضة"، ويل  للتركيز علم التوصيات الأكبر جدوت )يرجم الرجوع إلم الجداول  

   
 ة السابقة أولوية توصيات السن   - 2الجدول   حالة توصيات السنة السابقة   - 1الجدول  

 

  

          لم تنف ذ  جارية          ن ف  ذت  الأولوية    النسبة المئوية  العدد  نوع التوصية 

 0 0 5 قصوت   52 35         ن ف  ذت         

 4 4 11 عالية   21 14 جارية 

 12 7 16 متوسطة   27 18          لم تنف ذ 

 2 3 3 منخفضة   100 67 المجموع 

 18 14 35 المجموع     
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 المفتوحة  الجارية والتي لم تنفذ  بحسب السنة التوصيات    - 3الجدول  

 النسبة المئوية  العدد  سنة التوصية 

   2021 17 53 

2020 12 38 

2019 2 6 

2018 1 3 

 100 32 المجموع 

  
 المغلقةي  أو   تعليقات علم توصيات مراجع الحسابات الخارجي المنفذة   التذييل ألف ويقد   

 حالة تنفيذ توصيات مراجع الحسابات الخارجي الجارية وغير المنفذة، مع تقدير المواعيد النهائية للتنفيذ والأفرقة المسؤولةي   التذييل باء ويعرل  

ها بمعالجة توصرررريات مراجع الحسررررابات الخارجي والمداومة علم يل  الالتزا ، ونحن نشررررجع اليونيدو علم إضررررفاء الطابع الاسررررتراتيجي علم التزام 
 بهدف تعزيز الكفاءة والفعالية التشغيليةي 
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 التوصيات المنفذة  - التذييل ألف 
 

   الحالة:      

سنة تقرير   الرقم
قيد        ن فذت رد اليونيدو توصية مراجع الحسابات الخارجي  المرجع في التقرير  المراجعة 

 التنفيذ 
 لم  

 التعليق الأولوية         ت نف ذ 

 التوصيات المنفذة           

 الممتلكات والمنشآت والمعدات  -1-1-ألف 2021 1
غير كاملةي وقد يمس  ذا بعملية   أو  قد تكوت عملية التحقق المادي  كلية

 التحقق من وجود الأصولي 
بتحديث دليل إدارة  يوصي مراجع الحسابات الخارجي ب ت تقو  ا دارة 

الممتلكات من أجل تعزيز الضوابط علم عملية التحقق المادي لضمات  
توفير التوجيه الصحيي لعملية التحقق والمستوت المناسأ من الموظفين  

 المكلفين بالتحققي 
ومن   ت تعزيز الضوابط علم أمناء العهدة المسؤولين وتوسيم الأصول 

ي الوقت الحقيقي ليشمل خدمات إدارة  وتوسيع نطاا نظا  تحديد المواقع ف
 المباني أت يقوي الضوابط الداخلية علم عملية إدارة الأصولي

  متوسطة   Х عليهاي                                                     ن ف  ذت بالفعل وجرت إطلاع مراج عة الحسابات الخارجية

 الممتلكات والمنشآت والمعدات  -2-1-ألف 2021 2
ومنش ت ومعدات مسلمة إلم                                       يمكن أت ت غفل في تاريخ ا بلاغ ممتلكات 

 اليونيدوي 
يوصي مراجع الحسابات الخارجي ب ت تقو  ا دارة بتحديث ممارسات  
العمل الحالية وتنفيذ إجراءات رقابة داخلية إضافية لضمات أت تكوت  

الأصول المسلمة مسجلة بشكل مناسأ باعتبار ا جزءا من الممتلكات  
        ، أ جري 2021السنة المالية  والمنش ت والمعدات في تاريخ ا بلاغي وفي

تحليل من  ذا القبيل وتبين أت الأصول المستبانة مسجلة علم نحو 
كانوت الأول/ديسمبر    31و 2021كانوت الأول/ديسمبر  31صحيي حتم 

 ، علم التواليي2020

الفصل                                                    كما  و متفق عليه مع مراجع الحسابات الخارجي، حد ننا 
دليل المحاسبة )استلا  البضائع(، ليشمل ضوابط إضافية من   25

 للتعرف الدقيق علم الممتلكات والمنش ت والمعداتي 

Х    عالية  
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   الحالة:      

سنة تقرير   الرقم
قيد        ن فذت رد اليونيدو توصية مراجع الحسابات الخارجي  المرجع في التقرير  المراجعة 

 التنفيذ 
 لم  

 التعليق الأولوية         ت نف ذ 

 الممتلكات والمنشآت والمعدات -3-1-ألف 2021 3          
خاضعة للسيطرة في بيات المركز                                      قد ت سجل ممتلكات ومنش ت ومعدات غير  

 المالي لليونيدوي
يوصي مراجع الحسابات الخارجي ب ت تجري ا دارة تحليلا لخصول من 
الممتلكات والمنش ت والمعدات المسجلة في بيانات اليونيدو المالية خلال 

لضمات دقة دفاتر الممتلكات والمنش ت والمعدات    2022السنة المالية  
من دليل اليونيدو  دارة   70داخلية علم تنفيذ الفقرة  وتعزيز الضوابط ال 

الممتلكات، التي تتضمن الشرط التالي: "ينبغي أت تحول بصورة اعتيادية 
تمل  اليونيدو  لا   الشركاء المنفذين والتي  أو   البنود المشتراة لفائدة الحكومات 

استلامها"ي  سيطرة مبا رة عليها إلم المستفيدين عند الت كد المادي من  
وسيتطلأ تعزيز الضوابط إدخال تطورات خاصة تتيي للممبلين المحليين 

 تحديد الأصول غير الخاضعة للسيطرة والتصرف فيها في الوقت المناسأي 

                                                      ن فذ ا جراء الخاآ بتحليل الأصول من الممتلكات والمنش ت  
                                                   والمعدات التي ينبغي أت ت حتسأ ضمن تكاليف التشغيلي 

Х    عالية  

 المبالغ المستحقة التحصيل والعائدات -1-2-ألف 2021 4
تببت اليونيدو المكاسأ/الخسائر الناتجة من صرف العملات الأجنبية 

 كجزء من العائداتي 
يوصي مراجع الحسابات الخارجي ب ت تببت ا دارة العائدات  

منفصل والمكاسأ/الخسائر الناتجة من صرف العملات الأجنبية بشكل 
 في بيات الأداء الماليي 

الموافقة علم التوصية التي باتت مجسدة بالفعل في البيانات المالية 
 ي 2021لعا  

Х    عالية  

 المبالغ المستحقة التحصيل والعائدات -2-2-ألف 2021 5
تصنيف المبالغ المستحقة التحصيل علم أنها جارية وغير جارية استنادا 

 الزمني لتنفيذ المشروع الذي قد يكوت غير دقيقي إلم توقعات الجدول 
يوصي مراجع الحسابات الخارجي ب ت تعزز ا دارة الضوابط الداخلية  

علم تخطيط مشاريع مرفق البي ة العالمية وأت تعيد تقييم التقديرات التي 
 تؤنر علم التصنيف السليم للحسابات المستحقة التحصيلي

مبالغ المستحقة التحصيل                                 ن فذت منهجية جديدة في تصنيف ال
القصيرة الأجل/الطويلة الأجل لمرفق البي ة العالمية في بيانات 

 وفقا لذل ي  2021ي أعيد بيات السنة المالية 2022السنة المالية 

Х   متوسطة  



 

 

 

V
.2

3
-0

7
7

2
4

 
7

2
/1

5
7

 

 

ID
B

.5
1

/3
 

P
B

C
.3

9
/3

 

   الحالة:      

سنة تقرير   الرقم
قيد        ن فذت رد اليونيدو توصية مراجع الحسابات الخارجي  المرجع في التقرير  المراجعة 

 التنفيذ 
 لم  

 التعليق الأولوية         ت نف ذ 

 الخصوم والنفقات -1-3-ألف 2021 6          
 يمكن أت تشمل الخدمات التعاقدية نفقات تتصل بفترات إبلاغ سابقةي

يوصي مراجع الحسابات الخارجي ب ت تعزز ا دارة الضوابط الداخلية علم 
الالتزا  بالتاريخ النهائي لقيد النفقاتي وبا ضافة إلم يل ، يجأ إلزا  مديري 

 المشاريع با بلاغ عن الخدمات المنجزة علم الفور دوت انتظار الفواتير 
عي ويجأ تجميع المستندات الأخرت التي تؤدي إلم بدء عملية الدف  أو 

 النفقات بمجرد تكبد ا في بيات الأداء المالي في الفترة التي تتعلق بهاي

                                                                ي شج ع المديروت علم الالتزا  بالمبادئ التوجيهية لدليل المشتريات  
 بش ت إنبات السلع والخدمات في الوقت المناسأي 

Х    عالية  

 والاجتماعية والمتعلقة بالحوكمة في الوقت الراين الممارسات البيئية  - 1-1-باء 2021 7
قد تستند المؤ رات المحسوبة والمعروضة في التقرير السنوي إلم منهجية 

 غير متسقةي
يوصي مراجع الحسابات الخارجي ب ت تنظر ا دارة في الملاحظات  

 التالية: 
)أ( وضع منهجية موحدة لحساب المؤ رات المبلغ عنها، بما يشمل توفير  

                                                               ر ادات بش ت الافتراضات التي ست ستخد  في  ذه الحسابات، إت وجدتي إ
 )ب( مواصلة اتباع نهو  امل منظم لتدريأ مديري المشاريعي

)ج( تنقيي حساب انبعانات ناني أكسيد الكربوت المتجنبة مع مراعاة 
 البيانات الفعلية وخصائص المشاريعي

ئو والأداء في نظا  )د( تضمين جميع مؤ رات ا طار المتكامل للنتا
 ساب فيما يتعلق ب ولوية المهمةي

علم أدلة كمية فيما يتعلق   2022يحتوي التقرير السنوي لعا  
- 2022بتحقيق الغايات الواردة في ونيقة البرنامو والميزانية للفترة 

، وقد تم الت كيد عليه من خلال استعرال أدا لجودة 2023
 ايالبيانات من حيث اكتمالها ومونوقيته

)أ( أقرت الدول الأعضاء إطار النتائو، ويتضمن نظا  ساب 
 المؤ رات المعتمدة بالكاملي 

)ب( بدأ التدريأ علم النتائو كجزء من توجيه الوافدين الجدد، ومن  
 المتوخم أت يجري علم أساس ربع سنويي

                                                             )ج( ن قي نهو حساب انبعانات ناني أكسيد الكربوت، والآت ت ستخد   
 ة للحسابي البيانات الفعلي

                                                           )د( أ دمجت مؤ رات النظا  المركزي لتخطيط الموارد بالفعل في  
 نظا  سابي

Х    عالية  
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   الحالة:      

سنة تقرير   الرقم
قيد        ن فذت رد اليونيدو توصية مراجع الحسابات الخارجي  المرجع في التقرير  المراجعة 

 التنفيذ 
 لم  

 التعليق الأولوية         ت نف ذ 

 الممارسات البيئية والاجتماعية والمتعلقة بالحوكمة في الوقت الراين  - 4-1-باء 2021 8          
غياب معايير للبلاغات البي ية والاجتمادية والمتعلقة بالحوكمة أمر يقلل  

 الشفافية تجاه أصحاب المصلحةي من 
من أجل تعزيز البلاغات البي ية والاجتمادية والمتعلقة بالحوكمة، نوصي 

 ا دارة بما يلي: 
اعتماد إطار  عداد البلاغات البي ية والاجتمادية والمتعلقة   أو )أ( وضع

 بالحوكمة ابتغاء زيادة وضوحها واتباع مبادئ ا بلاغ المتوازتي
يد من المعلومات حول مسا مة المشاريع المفصي عنها )ب( تقديم المز 

 في التقرير السنوي في تحقيق أ داف التنمية المستدامةي 

أول دليل كمي فيما يتعلق   2022يقد  التقرير السنوي لعا  
- 2022بالأ داف الواردة في ونيقة البرنامو والميزانيتين للفترة 

                                                     ي ور نا بالتعليقات الواردة من الدول الأعضاء، ست دخ ل  2023
 ي 2023 تغييرات علم التقرير السنوي 

Х    عالية  

 والاجتماعية والمتعلقة بالحوكمة.الدراسة الاستقصائية للمسائل البيئية  - 5-1-باء 2021 9
لا يعكس التقرير السنوي بشكل كامل توقعات أصحاب المصلحة بش ت  

 ا فصاحات البي ية والاجتمادية والمتعلقة بالحوكمةي 
 يوصي مراجع الحسابات الخارجي ا دارة بما يلي:

)أ( مواصلة ممارسات الاتصال ب صحاب المصلحة للتعرف علم توقعاتهم  
 ا تمامهم المتصلة ب نشطة اليونيدويومجالات 

)ب( النظر في تضمين التقرير ا فصاحات التي لم يتطرا إليها، بما في  
 يل  البيانات المقارنة، والنقاط المرجعية، وما إلم يل ي 

)ج( تحسين الشكل الحالي لتقرير اليونيدو السنوي استجابة للآراء التي  
 ستقصائيةي أعرب عنها أصحاب المصلحة في الدراسة الا

ي وإيا طلبت الدول 2022                                 غ ي  ر   يكل و كل التقرير السنوي 
 الأعضاء معلومات إضافية في التقرير، فستؤخذ في الاعتباري

X   متوسطة  
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   الحالة:      

سنة تقرير   الرقم
قيد        ن فذت رد اليونيدو توصية مراجع الحسابات الخارجي  المرجع في التقرير  المراجعة 

 التنفيذ 
 لم  

 التعليق الأولوية         ت نف ذ 

 تنفيذ المشاريع. - 2-2-باء 2021 10          
مؤ رات ا طار المتكامل للنتائو والأداء المتعلقة بالمشاريع محددة  كليا  

                            ت راج ع علم النحو المناسأي  لا وقد
 يوصي مراجع الحسابات الخارجي ا دارة بما يلي:

)أ( مواصلة العمل مع مديري المشاريع من خلال التواصل معهم  
وتزويد م بالتدريأ العملي بش ت طبيعة ا طار المتكامل الجديد للنتائو  

دة وتحديد والأداء وكي ية تطبيقه واختيار مؤ راته المناسبة للمشاريع المحد
 أ داف لهاي 

)ب( تشجيع مديري المشاريع علم تنقيي مؤ رات ا طار المتكامل للنتائو 
والأداء بش ت المشاريع الجارية وتحديبها بناء علم نتائو التدريأ وفقا 

 لذل  ا طار المتكاملي 
)ج( المواظبة علم وضع إجراءات للمرا بة الداخلية للت كد من صحة  

 امل للنتائو والأداء المحددة للمشاريعي مؤ رات ا طار المتك

)أ( من المقرر إجراء الدفعة الأولم من الدورات التدريبية علم 
 يكل النتائو وإدارة المخاطر علم مستوت المشاريع في نهاية 

 )لذا يمكن إغلاا البند(ي   2023ريار/مارس 
)ب( يجسد  يكل النتائو في نظا  ساب النمويج السببي 

سيتم إصدار  -واردة في ونيقة المشروع المعتمدة )والمؤ رات( ال
نمويج جديد وأفضل توافقا لونائق المشروع مع إر ادات التعاوت 

 التقني المنقحةي  
)ج( أجريت مرا بة الجودة لبيانات ا طار المتكامل للنتائو والأداء 

من حيث كل من الاكتمال والمونو ية    2022فيما يتعلق ببيانات 
خص مشاريع مختارة يات أ مية بالنسبة للتقارير )الأخيرة فيما ي

 ( 2022المدرجة في التقرير السنوي 

Х   متوسطة  

 الموارد البشرية. - 3-6-باء 2021 11
تؤدي إلم تنقيي مستوت الميزانية والمستوت   لا التر ية علم أساس الجدارة

 التصنيفي للوظائفي 
 يلي:يوصي مراجع الحسابات الخارجي ا دارة بما 

)أ( ضمات إدراج بيانات محدنة لمرتبات الموظفين الحاصلين علم تر يات  
 علم أساس الجدارة في ميزانية اليونيدوي 

)ب( النظر في وضع برنامو جديد للتر يات يستند إلم البرنامو والميزانية 
 المعتمدين يترقم فيه الموظفوت مقابل الوظائف الأعلم رتبة الشاغرةي

  العمل بالتر ية علم أساس الجدارة وجوائز  أوقف المدير العا
الجدارة إلم حين تصميم برنامو تر ية جديد مرتبط بالأداء وتوافر  

 المناصأ العلياي

Х    عالية  
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   الحالة:      

سنة تقرير   الرقم
قيد        ن فذت رد اليونيدو توصية مراجع الحسابات الخارجي  المرجع في التقرير  المراجعة 

 التنفيذ 
 لم  

 التعليق الأولوية         ت نف ذ 

          ي فصل علم  لا   الفصل بين الواجبات ضمن و يفة تكنولوجيا المعلومات:  - 1-1-جيم 2021 12          
 المستويين التنظيمي والتشغيلييالوجه الصحيي بين المها  الحساسة علم  

أوصم مراجع الحسابات الخارجي بإعادة النظر في إدارة الحسابات المتميزة 
 ضمن نظا  ساب، بما في يل  ما يلي:

)أ( فصل المسؤوليات الوظي ية لموظفي تكنولوجيا المعلومات، وتكليف  
  موظفين منفصلين بمسؤولية أنشطة التطوير والتنفيذ وتشغيل نظا  ساب 

 (BASIS؛ أو) 
)ب( إيا لم يتسن الفصل بوضو  بين وظائف دائرة تكنولوجيا المعلومات  
                                                                وكات أغلأ موظفي تكنولوجيا المعلومات قابلين للتبادل، ت فرل ضوابط 

                                                                  الفصل بين الواجبات علم المستوت التشغيلي )مبلا، ي كلف أعضاء مختلفوت 
 إدارة التغيير(؛ وبالفريق بالمسؤولية عن الخطوات الرئيسية في عملية  

)ج( تنفيذ ضوابط رصد بانتظا  بهدف ضمات عد  الاضطلاع ب ي أنشطة 
غير مصر  بها و/أو احتيالية فيما يتعلق بإجراءات تكنولوجيا المعلومات  

 تطبق فيها  روط الفصل بين الواجباتي  لا   التي 

                                                             ف ع  ل  الفصل بين واجبات موظفي تكنولوجيا المعلومات فيما يخص  
  (ي التغييرات الرئيسية  ي: BASISوالتنفيذ وتشغيل نظا  ساب )   التطوير 

)أ( جرت تحديث وتفعيل إجراء التشغيل الموحد  جراءات التغيير  
وإدارة ا صدارات في تكنولوجيا المعلومات منذ منتصف تشرين  

لضمات الفصل بين الواجبات في عملية    2022الباني/نوفمبر 
 الموافقة علم التغيير وا صداري  

 )ب( أصبي دور التشغيل منفصلا عن دور الناقلي  
وار إدارة قاعدة البيانات والنظا  علم دور التشغيل  )ج( تقتصر أد

 فقطي  
)د( جميع موظفي خدمات تكنولوجيا المعلومات والرقمنة الذين 

 لديهم أدوار ناقل يخضعوت لمدير التغيير وا صداري  
                                                       ه( ف صلت إدارة المستخدمين عن إدارة الأدوار، مع إتاحتها  )

 لموظفي مكتأ الخدمات فقطي  
موظف في خدمات تكنولوجيا المعلومات والرقمنة   )و( أعيد تعيين

تحت إ راف مدير التغيير وا صدار لمتابعة الأدوار الجديدة 
 والفصل بين الواجباتي 

                                                        نقتر  إغلاا  ذه التوصية، وسي ضطلع بالمزيد من العمل فيما  
في تقرير   39                                              يتعلق بالمجالات التجارية بناء  علم التوصية رقم 

 ي 2022 المراجعة المؤقت لعا 

X    قصوت  
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   الحالة:      

سنة تقرير   الرقم
قيد        ن فذت رد اليونيدو توصية مراجع الحسابات الخارجي  المرجع في التقرير  المراجعة 

 التنفيذ 
 لم  

 التعليق الأولوية         ت نف ذ 

: الأيونات الهامة غير مقيدة إدارة الحسابات المتميزة ضمن نظام ساب - 2-1-جيم 2021 13          
 بشكل صحيي

أوصم مراجع الحسابات الخارجي ا دارة بإعادة النظر في مفهو   
 التفويض الحالي ضمن نظا  ساب: 

 )أ( وضع إجراء رسمي لرصد جميع أنواع الوصول المتميزي 
                                                             مني حق الوصول المتميز لفترة محدودة بناء  علم طلبات م يوت بها )ب( 

 ورصد جميع إجراءات الوصول المتميز رصدا د يقاي
)ج( قصر الحسابات المتميزة غير المحددة الأ خاآ علم المستخدمين 

 التقنيين فقط دوت إمكانية تسجيل الدخولي 
 )د( إجراء جرد منتظم للحسابات المتميزةي

                                                     لوصول المتميز لفترة محدودة بناء  علم الطلبات الم يوت             )أ( ي مني ا
بها، ويخضع للرصد استنادا إلم إجراء التشغيل الموحد المحد   

  دارة التغيير وا صداري 
يمكن للمستخدمين التقنيين تسجيل الدخول إلم الحسابات   لا )ب(

 المتميزة غير المحددة الأ خاآي  
 ت المتميزةي                                 )ج( ي جرت جرد منتظم لهذه الحسابا

                                                       نقتر  إغلاا  ذه التوصية، وسوف ي ضطلع بمزيد من العمل في  
في تقرير   37-35 ذا المجال استنادا إلم التوصيات أرقا  

 ي 2022المراجعة المؤقت لعا  

X    قصوت  
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   الحالة:      

سنة تقرير   الرقم
قيد        ن فذت رد اليونيدو توصية مراجع الحسابات الخارجي  المرجع في التقرير  المراجعة 

 التنفيذ 
 لم  

 التعليق الأولوية         ت نف ذ 

 حقوق الوصول المتميز ضمن عملية إدارة التغيير  - 3-1-جيم 2021 14          
بإعادة النظر في إدارة الحسابات  أوصم مراجع الحسابات الخارجي 

 المتميزة في نظا  ساب ضمن عملية إدارة التغيير:
 )أ( تنفيذ إجراءات رصد لصلاحية الأيونات المتميزة ووجا تها: 

                                                         استخدا  الوصول المتميز ومعر  فات الهوية العامة الحساسةي  -
 فتي عملاء ا نتاج في نظا  سابي  -
إلم عميل ا نتاج في نظا  ساب و/أو                               صلاحية التغييرات التي ت نق ل -

                                                        التغييرات التي ت جرت مبا رة في عميل ا نتاج في نظا  سابي
صلاحية حقوا الوصول )بما في يل  تحليل الفصل بين الواجبات(   -

 إلم التطبيقات وقواعد البيانات الرئيسيةي
تجري  )ب( تنفيذ إجراءات رصد لصلاحية ودقة التغييرات المبا رة التي 

 معالجتهاي
)ج( يجوز إجراء تغييرات مبا رة في جداول النظا  المركزي لتخطيط  
الموارد ضمن نظا  ساب في أي حالة طارئة، ويجأ أت تستند  ذه 

الحالات إلم طلبات مصر  بها يقدمها موظفوت مسؤولوت )مال  العملية  
 و/أو مال  النظا (ي

وابط الرصد، ينبغي أت )د( النظر في تنفيذ ضوابط رصدي عند تصميم ض 
 تراعم العوامل التالية:

الموظفوت المسؤولوت عن الرصد )في  ذا المقا ، ينبغي النظر في   -
 استقلالية مؤدي الضوابط(ي

 تواتر الرصد؛ -
 تونيق نتائو الرصد؛  -
 الاضطلاع ب نشطة متابعة للمشاكل المستبانةي  -

م الطلبات الم يوت                                                )أ( ي مني الوصول المتميز لفترة محدودة بناء  عل
بها، ويخضع للرصد استنادا إلم إجراء التشغيل الموحد المحد   

  دارة التغيير وا صداري 
                                                        )ب( ت فع ل جميع إجراءات الرصد المدرجة وت نف ذ بانتظا ي 

                                                         نقتر  إغلاا  ذه التوصية، وسوف ي ضطلع بمزيد من العمل فيما  
في تقرير   38رقم يخص المجالات التجارية استنادا إلم التوصية 

 ي 2022المراجعة المؤقت لعا  

X    قصوت  
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   الحالة:      

سنة تقرير   الرقم
قيد        ن فذت رد اليونيدو توصية مراجع الحسابات الخارجي  المرجع في التقرير  المراجعة 

 التنفيذ 
 لم  

 التعليق الأولوية         ت نف ذ 

 - 5-1-1-ألف 2020 15          
IDB.49/3 

PBC.37/3 

 التعديل اليدوي لمصدر بيانات نظام ساب  
التعديل غير الم يوت به لبيانات النظا  الحساسة قد يؤدي إلم خرا سلامة  

إعادة   - 1مراجع الحسابات الخارجي بما يلي:    م البيانات واتساقها أوص 
النظر في النهو الحالي لمعالجة التغييرات المبا رة وتقليل عدد تل  

إجراء جرد لحسابات المستخدمين المخولة    - 2التغييرات إلم الحد الأدنمي  
بإجراء التغييرات المبا رة في جداول نظا  ساب من أجل تحديد ما إيا كانت 

تنفيذ إجراءات مرا بة   - 3                              أو زائدة عن الحاجة قد م نحتي  / تراخيص مكررة و 
منتظمة حول صلاحية وأ مية التغييرات المبا رة التي تجرت في جداول 

 نظا  سابي

تمت الموافقة علم عدد محدود من حالات الاستخدا  القياسية   -1
)علم سبيل المبال، تحميل بعض البيانات الرئيسية، بما في يل  

، وأسعار الصرف، وما إلم يل (  جراء تغييرات  جداول الرواتأ
أزالت  عبة خدمات تكنولوجيا  -2مبا رة في جداول نظا  سابي 

المعلومات بالفعل جميع حقوا الوصول غير المرتبطة بالحالات  
تخضع التغييرات المبا رة في الجداول للمرا بة   -3المعتمدةي 

                  وي تحقق من صحتهاي

Х    اب ع في                 أ غلقت حيث ست ت عالية        
 إطار التوصية 

 ( 2021) 3-1-جيم

 - 2-4-1-ألف 2020 16
IDB.49/3 

PBC.37/3 

 احتساب معدات التعاون التقني ضمن تكالي  التشغيل
أوصم مراجع الحسابات الخارجي ب ت تتفاول اليونيدو مع الجهات  

  المتعاقدالمانحة لنقل حق الملكية إلم المستفيد عندما تنتقل المعدات إلم  
المستفيدي وفي حين أت اليونيدو يمكن أت تكوت مسؤولة عن رصد   أو

الظروف المادية لخصل بموجأ اتفاا مع الجهة المانحة، فإت عأء  
 الصيانة سينتقل إلم المستفيدي 

ومن   ت  ذا النهو الجديد أت يؤدي إلم خفض العجز لأت العائدات  
اء الماليي أما النهو الحالي  والنفقات ستتساوت في معظمها في بيات الأد

                                                                 فهو يتطلأ أت تحتسأ اليونيدو العائدات عندما ت مني اليونيدو الأموال 
اللازمة لشراء الممتلكات والمنش ت والمعداتي وفي فترات ا بلاغ الأخرت،  
بعد الانتهاء من المشروع، تنقل اليونيدو حق ملكية المعدات إلم المستفيد 

تساب ا يرادات عند  راء الممتلكات  وتحتسأ عجزا )علم غرار اح
 والمنش ت والمعدات(ي 

البيات المتعلق باحتساب ا يرادات صحيي، إلا أنه "فائض" وليس  
                                                                "عجزا" )ت حتسأ إيرادات المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العا   
                                                          أولا عند  راء الموجودات، نم ت حتسأ النفقات عند إ لا /تقاعد  

ما كات نقل الموجودات وتقاعد ا من الموجودات(، أي أنه كل
 الدفاتر أسرع، كات توافق النفقات مع ا يرادات أسرعي 

Х   أ غلقت حيث ست تاب ع في  متوسطة                       
-1-إطار التوصية ألف
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   الحالة:      

سنة تقرير   الرقم
قيد        ن فذت رد اليونيدو توصية مراجع الحسابات الخارجي  المرجع في التقرير  المراجعة 

 التنفيذ 
 لم  

 التعليق الأولوية         ت نف ذ 

 - 4-4-1-ألف 2020 17          
IDB.49/3 

PBC.37/3 

 الممتلكات والمنشآت والمعدات: الرصد المادي
الدفتر إلم أرل الواقع"، وتعتمد  تضطلع اليونيدو بالرصد المادي "من 

 علم نظا  تحديد المواقع في الوقت الحقيقيي 
أوصم مراجع الحسابات الخارجي ب ت تضع اليونيدو تعليمات للجرد تحدد 
                                                               صراحة الموظفين المسؤولين عن الحصري وإضافة  إلم يل ،  جع مراجع  

تنفيذهي الحسابات الخارجي اليونيدو علم تقييم اكتمال ودقة الحصر بعد 
وكجزء من  ذه العملية، يجأ النظر في معقولية ودقة نظا  تحديد المواقع  

 في الوقت الحقيقيي

  متوسطة   Х                                                           ن ف  ذت بالفعل وجرت إطلاع مراج عة الحسابات الخارجية عليهاي 

 - 2-1-باء 2020 18
IDB.49/3 

PBC.37/3 

 2020هيكل أمانة اليونيدو 
 التنظيمية سوت علم مستوت رفيع جداي لا توصف وظائف الكيانات 

أوصم مراجع الحسابات الخارجي بتحديث  يكل أمانة اليونيدو لعا  
بالتعاوت الونيق مع جميع الكيانات التنظيمية من أجل تحديد  2020

الوظائف الفعلية ووضع اختصاصات أكبر تحديدا وتفصيلا لكل كيات 
 تنظيمي إيا لز  الأمري 

، وتم إصدار  2022 يكلة في عا  خضعت الأمانة  عادة 
 اختصاصات جديدةي 

X   أ غلقت بالنظر إلم إعادة  منخفضة                        
 يكلة الأمانة في عا  

2022 
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   الحالة:      

سنة تقرير   الرقم
قيد        ن فذت رد اليونيدو توصية مراجع الحسابات الخارجي  المرجع في التقرير  المراجعة 

 التنفيذ 
 لم  

 التعليق الأولوية         ت نف ذ 

 - 1-3-باء 2020 19          
IDB.49/3 

PBC.37/3 

  تحسين الاسترداد الكامل للتكالي 
لا تتيي عملية الاسترداد الكامل للتكاليف الحالية الاسترداد الكامل  

 المبا رة التي تنش  أنناء تنفيذ مشاريع التعاوت التقنيي للتكاليف غير  
 أوصم مراجع الحسابات الخارجي ب ت تقو  ا دارة بما يلي:

• مواصلة بذل قصارت جهد ا  طلاا عملية الاسترداد الكامل للتكاليف  
والتركيز علم كفاءة التكلفة، وخصوصا علم تحسين محركات التكاليف  

 التكاليفي واسترداد 
• أتمتة جمع البيانات عن الوقت الفعلي الذي تقضيه إدارة الموارد البشرية 
و عبة الا تراء وغير ا من ا دارات بش ت الأنشطة يات الصلة بالتعاوت  

التقني من خلال إدخال جداول زمنية علم أساس منتظم لتجسد بشكل  
طار الاسترداد                                                     أفضل الوقت المنف ق في المها  القابلة للاسترداد في إ

                                                        الكامل للتكاليف ومن نم  حساب تكاليف الوحدة علم نحو أداي
 • إنشاء وظائف النظا  الكفيلة بتحليل جميع التكاليف الفعلية المتكبدةي

ومن   ت  ذا النهو أت يساعد علم حساب ميزانيات المشاريع في  
 ةيالمستقبل علم نحو أدا وأت يوفر معلومات أدا عن التكاليف الفعلي

،  2023                                                    أ نجزت لوحة معلومات الاسترداد الكامل للتكاليف في عا  
و ي تحتوي الآت علم معلومات كاملة بخصوآ الاسترداد الكامل  

                                                                 للتكاليفي وت حد    اليونيدو بانتظا  قائمة أسعار الاسترداد الكامل  
 للتكاليف وتعمل علم تحسين عمليات استرداد التكاليفي 

X   متوسطة  

 - 1-5-باء 2020 20
IDB.49/3 

PBC.37/3 

 إدارة عربة التسوق 
تحتوي عربات التسوا وأوامر الشراء علم ف ات مفرطة تؤدي إلم ارتكاب  

 أخطاء يتعين تصحيحها في خطوات لاحقةي 
 أوصم مراجع الحسابات الخارجي بما يلي: 

الاستخدا  من  أ( مراجعة قائمة ف ات المنتجات لجعلها أقصر وأسهل في )
 أجل تجنأ الأخطاء المحتملة؛ 

ب( وضع مبادئ توجيهية تدريجية لفائدة مديري المشاريع/حائزي  )
المخصصات بش ت مبادئ استعرال عربات التسوا/أوامر الشراء  

 لتحسين الرقابة؛
ج( مواصلة بذل أفضل الجهود في تنفيذ خدمة  راء مشتركة ضمن )

 في مجال التعاوت التقنيي إطار الاستخدا  الأمبل للموارد

)أ( تستند رموز ف ات المنتجات إلم نظا  رموز المنتجات الموحد  
 لخمم المتحدة، و ي مطلوبة  عداد تقاريرنا في الأمم المتحدةي 
                                                       )ب( أ حيط علما بالتوصية، وسيستمر التدريأ الداخليي ومع  

التقني، تتكفل  إدخال الاستخدا  الأمبل للموارد في مجال التعاوت 
مجموعة محدودة فقط وأكبر تدريبا من الموظفين بالمسؤولية عن 

 استعرال عربات التسوا وأوامر الشراءي 
                          )ج( أ حيط علما بالتوصيةي 

Х   متوسطة  
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   الحالة:      

سنة تقرير   الرقم
قيد        ن فذت رد اليونيدو توصية مراجع الحسابات الخارجي  المرجع في التقرير  المراجعة 

 التنفيذ 
 لم  

 التعليق الأولوية         ت نف ذ 

          21 2020   
 
 
 

2017 

 - 2-5-باء
IDB.49/3 

PBC.37/3 
 

 191الفقرة 
IDB.46/3 

PBC.34/3 

 غياب خطة الاشتراء 
 غياب خطة الا تراء إلم عد  كفاءة في ا دارةي يمكن أت يؤدي 

يمكن أت يكوت لوضع خطة للا تراء وإتاحتها لاطلاع الجمهور أنر مفيد  
علم توسيع قائمة البائعين المحتملين الذين يمكن أت يقدموا  روطا أكبر  

 مؤاتاة، إلم جانأ ضمات المنافسة الصحيةي

خدمات الا تراء لتحسين عملية خطط الا تراء أداة داخلية تستخدمها  
                       ت نشر لأنها إر ادية فقط  لا   الاقتناء إلم أقصم حد ممكني و ي 

                                                              بطبيعتهاي وإضافة  إلم يل ، نظرا لخصائص دورات تمويل المشاريع، 
 يمكن وضع خطة ا تراء موحدة سنوية علم فترات منتظمةي  لا 

تتا   غير أت منصة اليونيدو للبيانات المفتوحة توفر الشفافية حيث
المقرر  راؤ ا   أو  معلومات عن أنواع السلع/الخدمات المشتراة 

                                                            حسأ البلد والمشروع وما إلم يل ي كما أت جميع عطاءاتنا ت نشر  
علم موقعنا الشبكي وعلم بوابة الأمم المتحدة العالمية للمشتريات،  

وعند الاقتضاء أيضا، في وسائل ا علا  الأخرت، بما يضمن 
 للموردين المحتملينيأوسع تغطية ممكنة 

Х   متوسطة  

 - 1-1-جيم 2020 22
IDB.49/3 

PBC.37/3 

 الفصل بين الواجبات ضمن و يفة تكنولوجيا المعلومات 
                                                          لا ي فصل علم الوجه الصحيي بين المها  الحساسة علم المستويين 

 التنظيمي والتشغيليي 
التعارضات في  أوصم مراجع الحسابات الخارجي ب ت تتجنأ ا دارة 

                                                                 الفصل بين الواجبات وأت تنف  ذ ضوابط رصد منتظمة من أجل تحديد و/أو 
 منع الانتهاكات في الفصل بين الواجباتي 

  قصوت    Х         ن ف  ذتي

 - 2-1-جيم 2020 23
IDB.49/3 

PBC.37/3 

 إدارة الحسابات المتميزة
 الأيونات الحساسة غير مقيدة بشكل صحييي

الحسابات الخارجي ب ت تعيد ا دارة النظر في مفهو  التخويل أوصم مراجع  
الحالي ضمن نظا  ساب لمعالجة المخاطر المرتبطة بإدارة الحسابات 

 المتميزة وتنفيذ ضوابط مرا بة منتظمة لصلاحية الأيونات المتميزةي

                                                    إضافة  إلم الرصد والاستعرال المنتظمين لاستخدا  قاموس  
غ عنه سابقا، أغلقت  عبة خدمات البيانات الذي تم ا بلا

تكنولوجيا المعلومات بوابة الدعم للمستخد  المتميز في نظا  ساب،  
طها سوت عند الطلأ للفترة المطلوبةي لا و ي                                         تنش  

X    أ غلقت حيث ست تاب ع في  قصوت                       
- 1-إطار التوصية جيم

2 (2021 ) 
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   الحالة:      

سنة تقرير   الرقم
قيد        ن فذت رد اليونيدو توصية مراجع الحسابات الخارجي  المرجع في التقرير  المراجعة 

 التنفيذ 
 لم  

 التعليق الأولوية         ت نف ذ 

          24 2020   
 
 
 

2017 

 - 1-2-جيم
IDB.49/3 

PBC.37/3 
 

  183و 160الفقرات  
 184و

IDB.46/3 

PBC.34/3 

 إدارة أمن المعلومات ودعمه 
لم تضع اليونيدو بعد سياسة لأمن المعلومات لمعالجة المتطلبات  

 الحساسة لحوكمة أمن المعلوماتي 
 أوصم مراجع الحسابات الخارجي بما يلي: 

• وضع سياسة لأمن المعلومات وتنظيمها وفقا لأفضل الممارسات في  
نظا  إدارة أمن المعلومات، ودعمها علم المستوت الصحيي للإدارةي  
وينبغي أت تتضمن سياسة أمن المعلومات بيانا  ياديا يصف موقف 

 ا دارة العليا فيما يتعلق بضمات أمن المعلومات؛  
ا المساءلة المبا رة عن أمن المعلومات  • ينبغي لليونيدو أت تسند رسمي

 علم مستوت ا دارة العليا؛ 
• ينبغي وضع نهو تنازلي لتوجيه وظيفة أمن المعلومات وتقديم المشورة 

 بش نها وتقديم الدعم الاستراتيجي لها؛
• ينبغي إنشاء عملية لضمات التحسين المستمر ودعمها بالمجموعة 

 ة والعملياتي الصحيحة من مؤ رات الأداء الرئيسي

صدرت سياسة اليونيدو لأمن المعلومات التي تغطي جميع  
 ي 2023توصيات مراجعة الحسابات في كانوت الباني/يناير 

)أ( أنش ت السياسة خط الدفاع الباني في أمن المعلومات، الذي 
يتكوت من موظف أمن المعلومات ورئيس تكنولوجيا المعلومات  

 والمدير ا داريي 
السياسة بوصفها نشرة للمدير العا ، و و أعلم وقد صدرت  ذه 

مستوت للسياسات في اليونيدوي والوصي علم السياسة  و المدير  
 ا داري، و و المسؤول عن تنفيذ اي 

)ب( تغطي السياسة عملية التحسين المستمري وتشمل مؤ رات  
الأداء الرئيسية بطاقة الأداء الأمني )رصد سمعة بروتوكول ا نترنت 

                                                 ي، بما في يل  عمليات مسي نقاط الضعف غير المون قة الخارج 
لجميع منصات اليونيدو المتاحة للجمهور(، وإكمال تدريأ اليونيدو 
المنتظم للتودية بالأمن السيبراني، والضوابط الرئيسية المحددة في 

سياسة أمن المعلومات والمتعلقة بإدارة مخاطر أمن المعلوماتي  
                                   ي وسي ضطلع بمزيد من العمل كجزء من  ونقتر  إغلاا  ذه التوصية 

 عملية التحسين المستمر في نظا  إدارة أمن المعلوماتي 

X  Х  عالية  
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   الحالة:      

سنة تقرير   الرقم
قيد        ن فذت رد اليونيدو توصية مراجع الحسابات الخارجي  المرجع في التقرير  المراجعة 

 التنفيذ 
 لم  

 التعليق الأولوية         ت نف ذ 

 - 2-2-جيم 2020 25          
IDB.49/3 

PBC.37/3 

 عملية إدارة مخاطر أمن المعلومات تحتاج إلى تحسين 
 أوصم مراجع الحسابات الخارجي بما يلي: 

• وضع إجراءات  دارة مخاطر أمن المعلومات وإجراء تقييم لمخاطر أمن  
 المعلومات لكامل نطاا نظا  إدارة أمن المعلوماتي  

• وضع خطة لمعالجة المخاطر المتعلقة بمخاطر أمن المعلومات ودمجها  
 في خريطة طريق تطوير أمن المعلوماتي  

لمعلومات وحماية  • اعتماد نهو قوي إزاء ا بلاغ عن مخاطر أمن ا 
البيانات ورصد ما علم مستوت ا دارة العليا لضمات إبلاغ ا دارة العليا  
بالمخاطر المتعلقة بالأ خاآ والعمليات والتكنولوجيا علم نحو تستر د  

 به عملية صنع القرار علم المستوت التنفيذيي

                                                               أ جري تقييم المخاطر لفائدة مديرية الخدمات والعمليات المؤسسية،  
                                                 ضعت خطة التخ يف من المخاطر وأ دمجت في خطة العمل      وو  

 السنوية لخدمات تكنولوجيا المعلومات والرقمنةي
                                                            وق دمت تقارير المخاطر في خدمات تكنولوجيا المعلومات والرقمنة 

؛  2023                                               إلم مالكي المخاطر، وات فق علم خطة التخ يف لعا  
ا المعلومات                                                   وق دمت التقارير النهائية إلم رئيس خدمات تكنولوجي

                                                والرقمنة الذي قبلها، وأ رسلت إلم ا دارة العلياي
واستحدنت خدمات تكنولوجيا المعلومات والرقمنة إجراء إدارة مخاطر 

أمن المعلومات، وأحيلت إلم دائرة التعليقات في مديرية الخدمات  
والعمليات المؤسسية ومن نم للاستعرال القانونيي ونقتر  إغلاا  ذه 

                                             سي ضطلع بمزيد من العمل كجزء من عملية التحسين التوصيةي و 
 المستمر وتقييم المخاطر السنوي داخل نظا  إدارة أمن المعلوماتي 

X    عالية  

 29الفقرة  2019 26
IDB.48/3 

PBC.36/3 

 السلف  –التبرعات المستحقة التحصيل 
علم المجلس التنفيذي بش ت الأرصدة   2020عرل مسار عمل في عا  

غير المبرمجة منذ فترة طويلة، مما ييسر برمجة الأموال المخصصة 
 لمشاريع اليونيدوي 

تجدر ا  ارة إلم أت مصطلي الأرصدة "غير المبرمجة" ليس  
يمكن   لا صحيحا تماما لأت الأرصدة المتبقية في المشروع المغلق

ويقع قرار إعادة برمجة الأرصدة   أت تبرمجها إدارة اليونيدو بحريةي
غير المبرمجة )المتبقية( من الأموال المخصصة علم عاتق  

الجهات المانحة المعنية: وفقا لمذكرة التفا م القياسية، يمكن إما  
تحويلها إلم مشروع   أو إعادة الأموال المتبقية إلم الجهة المانحة

هات المانحة رخري وترسل اليونيدو بانتظا  بيانات مالية إلم الج 
                                                      وتستفسر عن ا مكانياتي وإضافة  إلم يل ، وامتبالا لتوصية 
مراجع الحسابات الخارجي، تقو  إدارة الشؤوت المالية بوضع  

الصيغة النهائية للمبادئ التوجيهية التي ستسمي بالاحتفاظ بمبالغ  
المشاريع في صندوا الأغرال العامة إيا اختارت الجهة المانحة 

 ضوت فترة معينةي عد  الرد في غ

Х   متوسطة  



 

 

 

V
.2

3
-0

7
7

2
4

 
8

4
/1

5
7

 

 

ID
B

.5
1

/3
 

P
B

C
.3

9
/3

 

   الحالة:      

سنة تقرير   الرقم
قيد        ن فذت رد اليونيدو توصية مراجع الحسابات الخارجي  المرجع في التقرير  المراجعة 

 التنفيذ 
 لم  

 التعليق الأولوية         ت نف ذ 

 46الفقرة  2019 27          
IDB.48/3 

PBC.36/3 

 تاريخ قبول الأصل أو تاريخ التسليم الفعلي لا  تأكيد التسليم
ضمات ت كيد استلا  السلع في الوقت المناسأ داخل نظا  ساب/إدارة  
الأصول المالية والنميطة المالية بهدف تدوين التاريخ الصحيي لعملية 
الرسملة؛ و ذا يضمن صحة وقت تسجيل الأصول المشتراة واحتساب  

 مصروفات الاستهلا  اللازمةي 

                                                                 ت طب ق الضوابط بانتظا  علم إنشاء الطالبين للت كيدات بمجرد تسليم  
 السلع وليس فقط عند تلقي الفاتورةي

Х   منخفضة  

 55الفقرة  2019 28
IDB.48/3 

PBC.36/3 

 أنشطة بناء قدرات لمساعدي مديري المشاريعالحاجة إلى توفير 
إجراء فحوآ للمهارات والمعارف التقنية لجميع مستخدمي نميطة  

الا تراء في نظا  ساب الذين يشاركوت في إنشاء عربة التسوا وإعداد 
إيصالات السلع والدفع وتقييد الأصول وعمليات الرصد، ويل  بهدف  

ا أت تقلل الأخطاء المتكررة  تحديد التدخلات المناسبة التي من   نه
 ونغرات الرصد، إت لم تلغهاي 

                                                           ي وف ر بناء القدرات علم أساس منتظم لمساعدي مديري المشاريع  
والمشاركين في برنامو الاستخدا  الأمبل للموارد في مجال التعاوت 

 التقنيي 

Х   متوسطة  

 137الفقرة  2019 29
IDB.48/3 

PBC.36/3 

 المستدام في عمليات الاشتراءإدماج الاشتراء 
تكبيف الجهود لتفعيل مبادئ الا تراء المستدا  عن طريق تضمين  
عمليات الا تراء العادية أنشطة ملموسة وواضحة تجسد ممارسات  

 الا تراء المستدا ي 

يجري بانتظا  فحص استدامة إجراءات الا تراء المركزية من خلال  
لمشتريات علم  بكة ا نترنت،  موقع بوابة الأمم المتحدة العالمية ل

حيث يجأ نشر المشتريات المركزية وتمشيا مع المنهجية التي 
وضعها الفريق العامل المعني بالمشتريات المستدامة التابع لشبكة  
المشتريات التابعة للجنة ا دارية الرفيعة المستوت للسما  باتساا 

منشورات النتائو وا بلاغي وعلاوة علم يل ، توجد مكتبة بها 
التابعة   Open Textحديبة عن المشتريات المستدامة علم برمجية 

 للشعبة

Х   أ غلقت حيث ستتاب ع  متوسطة                   
ضمن التوصيات الجديدة 

                  في تقرير مراج عة  
الحسابات الخارجية لعا   

2022 

 163الفقرة  2018 30
IDB.47/3 

PBC.35/3 

البرنامج والميزانيتين  مواءمة خطع العمل مع النتائج الواردة في 
 وعناصر الإدارة القائمة على النتائج 

أوصم مراجع الحسابات الخارجي اليونيدو بتعزيز خطط عملها وعملية  
تخطيط العمل من خلال مواءمتها مع النتائو المحددة في البرنامو 

 والميزانيتين وفي عناصر ا دارة القائمة علم النتائوي

طوات التالية لمواءمة خطط العمل مع  تنظر ا دارة العليا في الخ
 يكل ا دارة القائمة إلم النتائو/ا طار البرنامجي المتوسط الأجل،  
استنادا إلم إعادة  يكلة المنظمة وتوزيع المسؤوليات فيهاي وسيكوت 

 رطا أساسيا   2025-2024إعداد البرنامو والميزانيتين للفترة 
 لتعميق  ذا العملي 

Х   متوسطة  
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   الحالة:      

سنة تقرير   الرقم
قيد        ن فذت رد اليونيدو توصية مراجع الحسابات الخارجي  المرجع في التقرير  المراجعة 

 التنفيذ 
 لم  

 التعليق الأولوية         ت نف ذ 

 196الفقرة  2018 31          
IDB.47/3 

PBC.35/3 

                                 المخاطر المحد دة جيدا  للمشاريع 
 أوصم مراجع الحسابات الخارجي اليونيدو بالقيا  بما يلي:

)أ( إصدار تعليمات لمديري المشاريع بتحديث ونائق المشاريع، وكذل   
المشاريع،  النميطة الفردية يات الصلة في نظا  إدارة المشاريع وحوافظ  

من أجل معالجة عد  اكتمال المؤ رات القابلة للتحقق موضوديا والبيانات 
المتعلقة بالمخاطر، باعتبار يل   رطا مسبقا للموافقة علم المشاريع و/أو  

إجازتها، والت كد من أت بيانات المؤ رات القابلة للتحقق موضوديا 
ة المشاريع وحوافظ  والبيانات المتعلقة بالمخاطر الواردة في نظا  إدار 

 المشاريع تتسق مع البيانات الواردة في ونائق المشاريع؛ 
)ب( إلزا  مديري المشاريع بمراعاة المتطلبات التنظيمية جنبا إلم جنأ مع  

 متطلبات الجهات المانحة عند صوغ ونائق المشاريعي 

                                                              يجري حاليا إصدار النسخة المحد نة من المبادئ التوجيهية ا دارية 
                                                           غيلية لدورة حياة برامو ومشاريع التعاوت ا نمائي؛ وي فترل أت والتش

 تعالو المبادئ التوجيهية التوصيةي

Х   أ غلقت حيث ستتاب ع  متوسطة                   
ضمن التوصيات الجديدة 

                  في تقرير مراج عة  
الحسابات الخارجية لعا   

2022 

 200الفقرة  2018 32
IDB.47/3 

PBC.35/3 

 للمشاريع على نحو منظم                    صوغ الأ طر المنطقية 
 أوصم مراجع الحسابات الخارجي اليونيدو بما يلي: 

)أ( تعزيز عملية تقييم المشاريع والموافقة عليها، من خلال ضمات إدماج  
نتائو استعرال الأطر المنطقية وتجسيد ا في الونائق النهائية للمشاريع 

 قبل ت كيد/اعتماد  ذه الونائق النهائية؛
عبة رصد الجودة، وإعادة تعريفه حسأ الاقتضاء، فيما  )ب( تقييم دور  

يتعلق بتقديم خدمات الأمانة إلم المجلس التنفيذي بحيث تولم العناية 
الواجبة للتوصيات المتعلقة بتحسينات جودة الأطر المنطقية قبل عرضها 

 علم المجلس التنفيذيي

 عبة  في إطار  يكل ا دارة الداخلية الذي صدر حديبا، فإت ولاية 
الجودة والأنر والمساءلة، كمقد  لوظيفة الأمانة للجنة العمليات،  

 موضحة بشكل أوضي فيما يتعلق بضمات الجودةي

X    عالية  
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   الحالة:      

سنة تقرير   الرقم
قيد        ن فذت رد اليونيدو توصية مراجع الحسابات الخارجي  المرجع في التقرير  المراجعة 

 التنفيذ 
 لم  

 التعليق الأولوية         ت نف ذ 

 211الفقرة  2018 33          
IDB.47/3 

PBC.35/3 

 إجراء عمليات التقييم اللاحق 
 قدمنا توصية لليونيدو بما يلي: 

تدعم التقييمات المستقلة الرامية إلم  )أ( إنشاء رلية للتمويل من   نها أت 
  ياس أنر البرامو/المشاريع في اتجا ات اليونيدو البرنامجية؛ 

)ب( وضع تقدير للموارد )المالية والبشرية والرأسمالية( المتاحة  جراء  
عمليات التقييم وما ستتطلبه تلبية احتياجات عمليات التقييم في الوقت  

 ترا  إنشاء رلية لتمويل عمليات التقييميالحاضر وفي المستقبل دعما لاق

)أ( يتواصل تمويل التقييمات ا لزامية للمشاريع من ميزانية كل  
مشروع، ويجأ القيا  بذل  خلال دورة حياة المشروعي ويواصل 

مكتأ التقييم والرقابة الداخلية الدعوة إلم إنشاء رلية التمويل لكي  
خصصة لتقييم  تضم في صندوا واحد جميع الميزانيات الم 

المشاريع ا لزامي، مما يسمي بالامتبال لمتطلبات تقييم المشاريع،  
                                                       وإضافة  إلم يل ، إجراء بعض التقييمات اللاحقة والمزيد من 

 التقييمات البرنامجيةي 
)ب( في الوقت الحالي، تبلغ الموارد المالية للتقييمات علم  

نيتين صفراي وقد  المستوت الاستراتيجي/المؤسسي في البرنامو والميزا
قد  المجلس التنفيذي لخطط العمل التقييمية لمكتأ التقييم والرقابة 

ألف يورو في  350ألف يورو و  300الداخلية موارد تتراو  بين 
في المائة من الميزانية العادية(ي  0,5-0,4السنة )أي ما يعادل 

وبما أت  ذه الموارد غير مدرجة وغير مخصصة للتقييم في  
والميزانيتين، فإنها غير قابلة للتنبؤ بها وغير مستدامةي   البرنامو

                                                               وي قتر  إدراج  ذه النسبة الم وية في البرنامو والميزانيتين بحيث 
 تصبي الميزانية التشغيلية للتقييم قابلة للتنبؤ بها ومستدامةي 

X   أ غلقت لأنها مدمجة فعليا   متوسطة                         
 3-2-في التوصية باء

(2021 ) 

 125الفقرة  2017 34
IDB.46/3 

PBC.34/3 

 إدارة المخاطر
 جع مراجع الحسابات الخارجي اليونيدو علم وضع بيات للرقابة  

 الداخليةي

                   أ غلقت حيث ستتاب ع  منخفضة   X ي 2021لا تغيير منذ عا  
ضمن التوصيات الجديدة 

                  في تقرير مراج عة  
الحسابات الخارجية لعا   

2022 
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   الحالة:      

سنة تقرير   الرقم
قيد        ن فذت رد اليونيدو توصية مراجع الحسابات الخارجي  المرجع في التقرير  المراجعة 

 التنفيذ 
 لم  

 التعليق الأولوية         ت نف ذ 

 100الفقرة  2016 35          
IDB.45/3 

PBC.33/3 

 مواطن الضعف في الرقابة الداخلية 
أوصم مراجع الحسابات الخارجي اليونيدو ب ت تكفل أت تكوت الأدوار  

والمسؤوليات المتعلقة بتعيين الخبراء الاستشاريين محددة بوضو  في إطار  
اتفاقات الخدمة الفردية، مع الفصل الواضي بين مديري المشاريع وإدارة 

بشريةي وينبغي مراجعة قرارات مديري المشاريع/حائزي  الموارد ال
المخصصات في عملية الاختيار، واعتماد ا من جهة لها صلاحيات  

مركزية في كفالة الشفافية والكفاءة في إدارة الموارد البشريةي وعلاوة علم  
يل ، ينبغي لليونيدو أت تعد صحائف موحدة للتصنيف والتقييم لفائدة 

ريعي ومن   ت يل  زيادة الشفافية وقابلية المقارنة في  جميع مديري المشا
 عملية الاختياري 

                                                           ع م  م  ا طار المنقي لاتفاقات الخدمة الفردية علم لجنة تنسيق 
العمليات لاستعراضه والتعليق عليهي واستعرضت إدارة الموارد  

البشرية التعليقات الواردة التي  ي الآت جزء من مناقشات المتابعة  
تطبيق "زوو " مع العملاء، بيد أت ا دارة تزود بالفعل   عن طريق

مديري المشاريع/حائزي المخصصات بصحائف موحدة للتصنيف 
 والتقييم وتراجع ما يقررونه من اختياراتي 

X   أ غلقت لأنها مدمجة فعليا   متوسطة                         
 7-6-في التوصية باء

(2021 ) 
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 المنفذة التوصيات الجارية وغير   - التذييل باء 
 

    الحالة:      

سنة تقرير   الرقم
قيد        ن فذت رد اليونيدو توصية مراجع الحسابات الخارجي  المرجع في التقرير  المراجعة 

 التنفيذ 
 لم  

 الأولوية         ت نف ذ 
سنة تقرير  
 المرجع في التقرير  المراجعة 

 التوصيات الجارية وغير المنفذة            
الممارسات البيئية والاجتماعية والمتعلقة بالحوكمة في   -2- 1- باء  2021 36

 الوقت الراين 
قد تغفل المؤ رات الواردة في التقرير السنوي تقديم بيانات  

 مقارنةي
يوصي مراجع الحسابات الخارجي ب ت تدرج ا دارة بيانات  

مقارنة في تقرير اليونيدو السنوي بش ت المؤ رات  
تخطيطية   أو   بيانية المعروضة، ويل  باستخدا  رسو   

لجعلها أكبر وضوحا ولعرل الاتجا ات المحددة في  
 البيانات المقدمةي 

                                              لم ت درج أسس المقارنة في التقرير السنوي لعا   
إي إت  ذه  ي السنة الأولم للإبلاغ القائم    2022

علم النتائو )فيما يخص المؤ رات يات الأ داف  
-2022رة  الواردة في ونيقة البرنامو والميزانية للفت 

 (ي2023

  Х  30 متوسطة 
حزيرات/يونيه  

2023-31 
ريار/مارس 

2024 

مكتأ المراسلات  
وا فادات الخطابية  

ومختبر الابتكار مع  
دعم البيانات المقد  من  

 عبة الجودة والأنر  
 والمساءلة 

الممارسات البيئية والاجتماعية والمتعلقة بالحوكمة في   -3- 1- باء  2021 37
 الراين الوقت  

قد تركز "قصص النجا " والأعداد القليلة من المؤ رات  
ا تما  أصحاب المصلحة علم جزء صغير من أعمال 

 اليونيدوي 
 يوصي مراجع الحسابات الخارجي ا دارة بما يلي: 
)أ( تحديد معايير معينة  دراج المشاريع المناسبة  

لأصحاب المصلحة في التقرير السنوي )مبل الاستناد إلم  
الموارد  أو   غير المالية المحققة  أو   نتائو المالية ال 

 المستخدمة(ي 
)ب( تحديث الهيكل الحالي للمؤ رات )النظر في إدراج  

                                              )أ( أ طلع فريق مراج عة الحسابات الخارجية علم  
                                                 معايير اختيار قصص النجا ، وف ع  لت تل  المعايير  

 2022كمشروع تجريبي للتقرير السنوي  
                                          )ب( سوف ت ستكشف خطة لتوسيع/استعرال قائمة  
مؤ رات ا طار المتكامل بش ت النتائو والأداء، مما  

ية  سيوفر منصة محتملة  دراج البلاغات البي  
والاجتمادية والمتعلقة بالحوكمة، فيما يتعلق  

-2026بالبرنامو ا طاري المتوسط الأجل للفترة  
2030 

 Х   كانوت   31 متوسطة
الأول/ديسمبر  

2023 

مكتأ الاتصالات  
والخطأ ومختبر  

الابتكار و عبة الجودة  
 والأنر والمساءلة  
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    الحالة:      

سنة تقرير   الرقم
قيد        ن فذت رد اليونيدو توصية مراجع الحسابات الخارجي  المرجع في التقرير  المراجعة 

 التنفيذ 
 لم  

 الأولوية         ت نف ذ 
سنة تقرير  
 المرجع في التقرير  المراجعة 

مؤ رات مناسبة بصورة أكبر للبلاغات البي ية والاجتمادية             
 والمتعلقة بالحوكمة(ي

البيئية والاجتماعية والمتعلقة  تحليل الثغرات في البلاغات   -6- 1- باء  2021 38
 بالحوكمة 

لا تتضمن البلاغات البي ية والاجتمادية والمتعلقة  
بالحوكمة في الوقت الرا ن عددا من ا فصاحات يات  

 الصلةي 
يوصي مراجع الحسابات الخارجي ب ت تنظر ا دارة في  

تضمين إفصاحات بي ية واجتمادية واقتصادية إضافية في  
لاغات البي ية والاجتمادية والمتعلقة  ممارسات إعداد الب 

 بالحوكمةي

                                         سوف ت ستكشف خطط اليونيدو لتوسيع/استعرال  
قائمة مؤ رات ا طار المتكامل بش ت النتائو والأداء،  

مما سيوفر منصة محتملة  دراج البلاغات البي ية  
والاجتمادية والمتعلقة بالحوكمة فيما يتعلق بالبرنامو  

 2030-2026المقبل للفترة    ا طاري المتوسط الأجل 

  X  ريار/مارس    31 عالية
2025 

مكتأ التخطيط  
الاستراتيجي والمشاركة  

مع الأمم المتحدة  
و عبة الجودة والأنر  

 والمساءلة 

 تنفيذ المشاريع. -1- 2- باء  2021 39
 عد  كفاية المبررات المسوغة للميزانيةي 

نمويج  يوصي مراجع الحسابات الخارجي ا دارة بوضع  
مفصل  ياسي لحساب جميع التكاليف اللازمة للمشروع  
حسأ بنود ميزانية التعاوت التقني، بما في يل  تونيق  

الافتراضات/الأسس المنطقية الكامنة وراء تل  الحسابات  
وتضمين النمويج في المبادئ التوجيهية والسياسات  

                                                      الخاصة بالتعاوت التقني، ك ت ي درج علم سبيل المبال في  
ادئ توجيهية إدارية وتشغيلية جديدة لدورة عمر برامو  مب 

 ومشاريع التعاوت ا نمائيي

تما يا مع  يكل الحوكمة الداخلية المعلن عنه  
                                                   حديبا، ع ه د  رسميا بمهمة إصدار إجراءات العمل إلم  

  30                                         لجنة إجراءات الأعمالي وسي قد   تحديث بعد  
عقأ الاجتماع الأول للجنة    2023نيسات/أبريل  

 إجراءات الأعمالي

  X  كانوت   31 متوسطة
الأول/ديسمبر  

2023 

 لجنة إجراءات الأعمال 
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    الحالة:      

سنة تقرير   الرقم
قيد        ن فذت رد اليونيدو توصية مراجع الحسابات الخارجي  المرجع في التقرير  المراجعة 

 التنفيذ 
 لم  

 الأولوية         ت نف ذ 
سنة تقرير  
 المرجع في التقرير  المراجعة 

 تنفيذ المشاريع. -3- 2- باء  2021 40           
معايير تقييم منتصف المدة والتقييم النهائي غير محددة  

 بوضو ي 
 يوصي مراجع الحسابات الخارجي ا دارة بما يلي: 

التقييم بتعاريف  )أ( استكمال سياسات اليونيدو في مجال  
لتقييم منتصف المدة والتقييم النهائي واللاحق إلم جانأ  

 تحديد وقت إجراء تل  التقييمات أنناء دورة عمر المشروعي 
)ب( تشجيع مديري المشاريع علم أت يعينوا في ونائق  

المشروع مواعيد نهائية محددة  جراء التقييم المستقل  
يمكن أت يساعد  للمشروع وكذل  الشخص المسؤول عنهي و 

يل  علم مواصلة تقييم المشاريع وتعزيز الضوابط  
 الداخليةي 

)ج( وضع رليات تمويل لتقييم رنار المشاريع بعد انتهائها  
مع تحديد معايير لاختيار المشاريع التي ستخضع للتقييم  

 اللاحقي 

من المتوخم أت يؤدي إدراج ممبل مكتأ التقييم  
ات إلم توفير مشاركة  والرقابة كمراقأ في لجنة العملي 

أكبر في عملية تقييم المشروع، مع الحفاظ علم  
توجد تطورات   ولا   التمييز الواضي بين الوظائفي 

جديدة بش ت تحديد فرآ التمويل من أجل إجراء  
 تقييم منهجي )طويل الأجل( لخنري 

 توجد تعليقات أخرت  لا   )أ(
)ب( تتولم ا دارة الضمات/ا نفاي أنناء تقييم  

 المشاريع والموافقة عليها
)ج( يقتر  مكتأ التقييم والرقابة الداخلية أت تتضمن  

جميع ميزانيات التعاوت التقني المعتمدة  
للمشاريع/البرامو ميزانية كافية للتقييم يجأ نقلها إلم  
صندوا التقييم )تحت مسؤولية مكتأ التقييم والرقابة  

قييم  الداخلية(ي و ذا من   نه أت يسمي لمكتأ الت 
والرقابة الداخلية بمواصلة تقديم التقييمات المستقلة  

للمشاريع كما  و مطلوب، إلم جانأ اكتساب  
الكفاءات  جراء التقييم العنقودي، وتقييمات النتائو  

)بعد إغلاا المشاريع(، وضمات أت يكوت تقييم  
المشروع أكبر تمبيلا لحافظة التعاوت التقني، وتوفير  

لم نحو أفضل بش ت نتائو  ضمات الخط البالث ع 
 وأنر برنامو التعاوت التقنيي

  Х  كانوت   31 متوسطة
الأول/ديسمبر  

2023 

)أ( و)ج( مكتأ التقييم  
 والرقابة الداخلية 

)ب( لجنة العمليات  
 ولجنة إجراءات الأعمال 

 تقييم المكاتب الميدانية  -1- 3- باء  2021 41
الميدانية والمقر  يلز  تحسين التواصل بين المكاتأ  

 الرئيسيي

لاقات  يشير إنشاء مديرية الشراكات العالمية والع 
، من بين أمور أخرت، إلم  2022الخارجية في عا   

ا رادة القوية لخمانة لتعزيز التواصل بشكل منهجي  

 Х   كانوت   31 منخفضة
الأول/ديسمبر  

2023 

 عبة المكاتأ ا قليمية  
 والمكاتأ الميدانية 
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    الحالة:      

سنة تقرير   الرقم
قيد        ن فذت رد اليونيدو توصية مراجع الحسابات الخارجي  المرجع في التقرير  المراجعة 

 التنفيذ 
 لم  

 الأولوية         ت نف ذ 
سنة تقرير  
 المرجع في التقرير  المراجعة 

 يوصي مراجع الحسابات الخارجي ا دارة بما يلي:            
)أ( تعزيز مشاركة موظفي المكاتأ الميدانية في إعداد  

يستخدمها موظفو ا في   أو   الونائق التي تنظم عملها 
 عملياتهمي

)ب( إدراج قائمة بالمشاريع المحددة التي تشار  فيها  
 بلاغ القياسية، وتحديد  المكاتأ الميدانية في نمايج ا 

الأنشطة المضطلع بها بش ت تل  المشاريعي وسوف يسمي  
 ذا بفهم أدباء العمل الواقعة علم عاتق المكاتأ الميدانية  

ومدت مشاركتها في مشاريع التعاوت التقني، مع الحفاظ  
 علم مسؤولية مديري المشاريع تجاه مشاريعهمي 

إلم محاضر    )ج( إضافة خطط عمل المكاتأ الميدانية 
الاجتماعات التي تعقد كل أسبوعين بين تل  المكاتأ  

والمقر الرئيسي، بما من   نه أت يتيي تتبع التقد  الذي  
 تحرزه في عملهاي 

)د( الاستمرار في تعزيز نقافة ترمي إلم تزويد المكاتأ  
 الميدانية بتعليقات فورية علم عملهاي

بين المكاتأ الميدانية والمقر الرئيسيي وتجدر  
 2022ا  ارة إلم أنه بينما ركز ا صلا  في عا   

علم الوظائف القائمة في المقر الرئيسي، بدأ عمل  
ميدانيةي ومنذ بداية عملية  مكبف  صلا  الشبكة ال 

                                            ا صلا  الميداني، و ضعت المكاتأ الميدانية في  
طليعة المناقشات لضمات أت تؤدي رراؤ ا وخبراتها  
دورا محوريا في تشكيل الشبكة الميدانية المستقبلية  

للمنظمةي وبعد إنشاء مديرية الشراكات العالمية  
تصال                                               والعلاقات الخارجية، ر ك  ز  بقوة علم تحسين الا 

بين المقر الرئيسي والمكاتأ الميدانيةي ومن بين  
المبادرات الأخرت، اجتمع المدير ا داري لمديرية  
الشراكات العالمية والعلاقات الخارجية مع ممبلي  

جميع المكاتأ الميدانية من خلال اجتماعات إقليمية  
منظمةي وواصلت المكاتأ ا قليمية الاتصال والتبادل  

يدانية في المناطق التابعة لكل منهاي  مع المكاتأ الم 
                                           وإضافة  إلم يل ، يتبادل مدير  عبة المكاتأ  

ا قليمية والمكاتأ الميدانية بانتظا  المراسلات  
الكتابية بش ت المواضيع التي تهم جميع المكاتأ،  

ويجري اتصالات علم المستوت البنائي حسأ  
الاقتضاءي وتضطلع  عبة المكاتأ ا قليمية  

أ الميدانية أيضا بدور  يادي في تنظيم  والمكات 
مؤتمرات إقليمية فصلية عن بعد وتيسير التدفق  

المنتظم للمعلومات بين المكاتأ الميدانية والمقر  
، سيستمر ا صلا   2023الرئيسيي وخلال عا   

)استنادا إلم  
نتائو إعادة  
 يكلة  بكة  

المكاتأ  
 الميدانية( 
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    الحالة:      

سنة تقرير   الرقم
قيد        ن فذت رد اليونيدو توصية مراجع الحسابات الخارجي  المرجع في التقرير  المراجعة 

 التنفيذ 
 لم  

 الأولوية         ت نف ذ 
سنة تقرير  
 المرجع في التقرير  المراجعة 

الميداني من خلال إيلاء ا تما  خاآ للتواصل             
  - والتعاوت بين المكاتأ الميدانية والمقر الرئيسي  

 1-1- لمزيد من المعلومات، انظر النقطة باء 
 الاستخدام الأمثل للموارد في مجال التعاون التقني. -1- 4- باء  2021 42

 الطابع المركزي علم المشتريات المتوسطة القيمة إضفاء  
يوصي مراجع الحسابات الخارجي ا دارة بتفويض مها   

  000يورو إلم    5  000الا تراء المتوسطة القيمة )من  
يورو( إلم  عبة خدمات المشترياتي ومن   ت  ذا    40

النهو المركزي أت يبسط عملية الا تراء ويقلل من  
تها وكفاءتها ويحرر مديري  تعقيداتها ويزيد من جود 

المشاريع من المها  ا دارية الروتينية، مما يسمي لهم  
 بالتركيز علم تنفيذ المشاريعي

كانوت   31 عالية  Х   لا توجد تطورات أخرتي 
الأول/ديسمبر  

2023 

 عبة الجودة والأنر  
 والمساءلة 

 التعاون التقني.الاستخدام الأمثل للموارد في مجال   -2- 4- باء  2021 43
يتطلأ تنفيذ المشروع التجريبي للاستخدا  الأمبل للموارد  

 في مجال التعاوت التقني تحليلا ورصدا مستمريني
يوصي مراجع الحسابات الخارجي بإجراء تحليل لفعالية  

مبادرة الاستخدا  الأمبل للموارد في مجال التعاوت التقني،  
 يشمل الخطوات التالية: 

                                       ات الأداء الرئيسية التي ستقي م في إطار  )أ( تحديد مؤ ر 
التحليل قبل تنفيذ مبادرة الاستخدا  الأمبل للموارد في  

 مجال التعاوت التقني وبعد اي 
)ب( إجراء دراسة أساسية مرجعية لمؤ رات الأداء  

 الرئيسية المذكورة أعلاه، وجمع البيانات، وإجراء التحليلي 

من المقرر إجراء التقييم الداخلي في الربع الباني من  
 2023عا   

  Х  30 متوسطة 
أيلول/سبتمبر  

2023 

 عبة الجودة والأنر  
 والمساءلة 
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    الحالة:      

سنة تقرير   الرقم
قيد        ن فذت رد اليونيدو توصية مراجع الحسابات الخارجي  المرجع في التقرير  المراجعة 

 التنفيذ 
 لم  

 الأولوية         ت نف ذ 
سنة تقرير  
 المرجع في التقرير  المراجعة 

يونيدو وأصحاب  )ج( تنفيذ كشوف دوا  لجميع موظفي ال            
 اتفاقات الخدمة الفرديةي 

 الاستخدام الأمثل للموارد في مجال التعاون التقني. -3- 4- باء  2021 44
واجبات مديري المشاريع  لا يوجد  كل رسمي للفصل بين  

 خلال دورة المشروعي 
يوصي مراجع الحسابات الخارجي ب ت تعد ا دارة إر ادات  

مفصلة تنص علم الأدوار والمسؤوليات المنوطة بمجموعتي  
مديري المشاريع المشاركة في التعاوت التقنيي وعلم وجه  

 الخصوآ، ينبغي أت تتضمن  ذه الونيقة ما يلي:
في، ويشمل الأدوار والمسؤوليات  )أ( التوصيف الوظي 

المحددة لكل مجموعة من مديري المشاريع والأنشطة  
 والمها  التي يتعين القيا  بها ضمن نطاا مسؤوليتهمي 
)ب( إطار المساءلة، ويشار فيه إلم رليات ا بلاغ،  

و يكل التسلسل ا داري بين مجموعتي مديري المشاريع،  
 ومبادئ التعاوتيفضلا عن قنوات الاتصال  

)ج( إجراءات تسوية النزاعات في حالة نشوء أي سوء  
تفا م بين مديري المشاريع من مجموعتين مختلفتين في  

 نفس المشروعي 

لا يزال وضع الاستخدا  الأمبل للموارد في مجال  
        ي عتبر   ولا   التعاوت التقني ك داة تنظيمية معلقاي

ت التقني  الاستخدا  الأمبل للموارد في مجال التعاو 
ضمن العدد المحدود من الموظفين في كل مديرية  

مجديا في  ذه المرحلةي ويتضمن التوصيف الوظيفي  
الحالي لمديري المشاريع المسؤوليات علم طول  

يمكن تقسيم   ولا   مراحل مختلفة من دورة المشروعي
أدوار مديري المشاريع علم طول مراحل دورة  

مديري    المشروعي ويرجع يل  إلم طبيعة عمل 
المشاريع وعدد م المحدود في اليونيدوي ويجأ أت  
يكوت الفصل بين الاعتمادات والموافقات للسما   

 بمبدأ العيوت الأربع في تدفقات العملي 

  Х  لم ي حد د الموعد   منخفضة                  
 النهائي 

الشخص المسؤول لم  
                            ي عي ن، يقرره المدير العا   
مع ا  ارة إلم المواعيد  

 النهائية 

 نظام منسقي الأمم المتحدة المقيمين  -1- 5- باء  2021 45
النظر بصفة مستمرة في الفوائد العائدة من المشاركة في  

 نظا  منسقي الأمم المتحدة المقيمين وا بلاغ عنهاي 
أخذا في الاعتبار للتقد  الذي أحرزته ا دارة في تنفيذ نظا   

الحسابات  منسقي الأمم المتحدة المقيمين، يوصي مراجع  
 الخارجي ا دارة بما يلي: 

)أ( تقرير اليونيدو السنوي  و تقرير أداء عن تنفيذ  
جل والبرنامو  ا طار البرنامجي المتوسط الأ 

والميزانيتين، وسرد لنتائو تنفيذ البرامو التقنيةي  
وبالنظر أيضا إلم الطول المقرر للتقرير، فإنه ليس  

المكات المناسأ لتقديم تفاصيل عن نظا  الأمم  
إصلا  نظا  الأمم   أو   المتحدة للمنسقين المقيمين 

 Х   ريار/مارس    31 متوسطة
فيما    2025

يخص الفقرة  
 )ب( 

مكتأ التخطيط  
الاستراتيجي والمشاركة  

مع الأمم المتحدة  
بالتعاوت مع  عبة  
المكاتأ ا قليمية  

والمكاتأ الميدانية  
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    الحالة:      

سنة تقرير   الرقم
قيد        ن فذت رد اليونيدو توصية مراجع الحسابات الخارجي  المرجع في التقرير  المراجعة 

 التنفيذ 
 لم  

 الأولوية         ت نف ذ 
سنة تقرير  
 المرجع في التقرير  المراجعة 

)أ( مواصلة تقييم كفاءة المشاركة في نظا  منسقي الأمم             
المتحدة المقيمين وبذل الجهود  بلاغ الدول الأعضاء  

بنتائجهي ولهذا الغرل، يمكن إدراج الفصل يي الصلة في  
 التقرير السنويي 

)ب( النظر في وضع مؤ رات مالية وغير مالية محددة  
التقد  المحرز في تحقيق تعاوت ناجع وفعال مع  لتتبع  

المنسقين المقيمين، وتحديد الأ داف يات الصلة، مبل  
ل عليها في إطار نظا  منسقي                                                      عدد المشاريع التي ي حص 

                                                 الأمم المتحدة المقيمين، وحجم الأموال التي ت جم عي 
)ج( إبلاغ المنسقين المقيمين ب  داف اليونيدو وخططها  

المقبلة لتعزيز كفاءة التعاوت وفعاليتهي فعلم    لفترة السنتين 
سبيل المبال، قد تشير اليونيدو تحديدا إلم ا تمامها  

بالابتكارات من أجل الحصول علم مشاريع يات صلة من  
 نظا  منسقي الأمم المتحدة المقيميني  

المتحدة ا نمائيي وتقد  اليونيدو تقارير منتظمة إلم  
لبرنامو والميزانية ومجلس التنمية الصنادية  لجنة ا 

 بش ت  ذه المس لةي 
)ب(  نا  مؤ رات مهمات لتتبع التعاوت مع نظا   
الأمم المتحدة للمنسقين المقيمين، و ما عدد أفرقة  

                                                    الأمم المتحدة الق طرية التي تكوت اليونيدو عضوا فيها  
وعدد أطر الأمم المتحدة للتعاوت في مجال التنمية  

دامة الموقعةي وتتعقأ اليونيدو أيضا، علم  المست 
الرغم من عد  ارتباطها بنظا  الأمم المتحدة  

للمنسقين المقيمين، عدد البرامو المشتركة مع كيانات  
توجد خطط لوضع   لا   الأمم المتحدةي وفيما عدا يل ،

 مؤ راتي 
أيضا، عقدت اليونيدو    2022)ج( في عا   

اقشة التعاوت  اجتماعات مع المنسقين المقيمين لمن 
وتعزيز أ داف اليونيدوي و ملت الاجتماعات )في  

(، علم سبيل المبال، المنسقين المقيمين 2022عا   
في أوروغواي والبحرين وزامبيا والفلبين وكمبوديا  

 وليسوتوي 

الفقرتات )أ(  
 و)ج( مغلقتات 

و عبة الاستراتيجية  
الميدانية واستراتيجية  

 الاتصال 

 الموارد البشرية.  -1- 6- باء  2021 46
ينبغي صقل التكوين الحالي للقوة العاملة لضمات تنفيذ  

 استراتيجية الموارد البشريةي 
من أجل الاتساا مع الركائز التنظيمية وتحقيقا لأ داف  
اليونيدو الاستراتيجية، يوصي مراجع الحسابات الخارجي  

 بما يلي 

للفترة    استعيض عن استراتيجية الموارد البشرية 
بمشروع خريطة طريق الموارد البشرية    2020-2022

الموجود حاليا لدت    2025- 2023المنقي للفترة  
مكتأ المدير ا داري لاستعراضهي و نا  اتجاه جديد  

يعتمد علم أولويات التغيير التنظيمي والتجديدي  
النقطتات )أ( و)ب( يواتا صلة، و ما بالفعل جزء من  

 Х   كانوت   31 عالية
الأول/ديسمبر  

2023 

 خدمات الموارد البشرية 
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    الحالة:      

سنة تقرير   الرقم
قيد        ن فذت رد اليونيدو توصية مراجع الحسابات الخارجي  المرجع في التقرير  المراجعة 

 التنفيذ 
 لم  

 الأولوية         ت نف ذ 
سنة تقرير  
 المرجع في التقرير  المراجعة 

)أ( تحليل تكوين القوة العاملة في اليونيدو ومعدلات             
تبديلها، وتحديد المهارات والمعارف الأكبر  يمة التي  

الدائموت وأصحاب اتفاقات الخدمة  يمتلكها الموظفوت  
الفردية، وترتيأ المناصأ التي يكوت فيها وجود موظفين  

غير   أو   مستصوبا  أو   علم المدت الطويل بالغ الأ مية 
ضروري، واستبانة الموا أ الرئيسية في صفوف أصحاب  

 اتفاقات الخدمة الفرديةي 
)ب( تطوير استراتيجية للقوة العاملة بناء علم التحليل  

هي وينبغي أت تشمل الاستراتيجية استبقاء الموظفين  أعلا 
والالتزا  بالعمل وتقييمات الأداء والدورات التدريبية )بما في  

يل  الدورات التدريبية ا لزامية بش ت سياسات اليونيدو  
ومبادئها التوجيهية لفائدة أصحاب اتفاقات الخدمة  

 الفردية(ي  

وة العاملة من أجل الانتقال من  التحليلات الجارية للق 
 القوة العاملة القديمة الحالية إلم الهيكل المطلوبي 

 الموارد البشرية.  -2- 6- باء  2021 47
 ينبغي تحديد كفاءات الموظفين الخاصة بكل وظيفةي 

بالنظر في خطة العمل  يوصي مراجع الحسابات الخارجي  
 التالية لتحديد وتقييم الكفاءات وسد الفجوات في الكفاءات: 

 رسم خرائط للكفاءات   - 1
 )أ( تحديد المجموعات الرئيسية من الكفاءاتي 

)ب( تحديد الكفاءات التي تندرج ضمن كل مجموعة لكل 
  عبة/مكتأ في اليونيدوي 

تقييم    )ج( إنشاء نظا  تقييم بالنقاط لكل كفاءة من أجل 
 مستوت ا تقاتي 

)د( استكمال موجزات توصيفات الوظائف لكل  

                                                 ن قلت ولاية جرد الكفاءات والمهارات يات الصلة إلم  
 م والتطويري خدمات التعل 

خدمات الموارد البشرية: منهجية تخطيط الكفاءات  
وتقييمها جيدة من الناحية النظرية في سياا اليونيدو  

موظفين من الف ة الفنية    203يوجد سوت   لا   حيث 
 355يوي أدوار وظي ية محددة برتأ مختلفة و 

موظف دعم أيضا ب دوار وظي ية محددةي ومن نم  
فإت قائمة جرد المهارات التقنية متاحة للتجميعي  
التقييم الذاتي للكفاءات  و أيضا ناجع، بيد أت  
                                            المهارات المحد نة علم مدت العامين الماضيين  

ستكوت ملاءمة ومفيدة أكبر، و و ما يتطلأ عملية  

  Х  سينطلق  ذا   عالية
النشاط بحلول  

30 
حزيرات/يونيه  

 ي 2023
يجأ تنفيذ  
المزيد من 

الأنشطة في  
،  2024عا   

ر نا بنتائو  
البرنامو  

خدمات التعلم والتطوير،  
 خدمات الموارد البشرية 
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    الحالة:      

سنة تقرير   الرقم
قيد        ن فذت رد اليونيدو توصية مراجع الحسابات الخارجي  المرجع في التقرير  المراجعة 

 التنفيذ 
 لم  

 الأولوية         ت نف ذ 
سنة تقرير  
 المرجع في التقرير  المراجعة 

موظف/وظيفة في  عأ/مكاتأ اليونيدو بالمستوت             
 المستهدف من الكفاءاتي 

)ه( تحليل وتحديث موجزات توصيف الوظائف وفقا  
 لمتطلبات لجنة الخدمة المدنية الدوليةي 

 تقييم الكفاءات    - 2
ن العاملين في وظائف  )أ( إجراء تقييم لكفاءات الموظفي 

نابتة مقابل موجزات توصيف الوظائف المستهدفة، بما  
 يشمل تقييم الموظف لنفسه وتقييم المشرفين والأقرات لهي 

)ب( وضع خطة عمل لسد الفجوات بين المستوت الفعلي  
 والمستوت المستهدف للكفاءاتي 

 30من    تحديث منتظمي و نا  في المتوسط أقل 
وظيفة سيلز   غلها داخليا وخارجيا بسبأ تقاعد  

أصحابهاي وفيما يخص التنقل الداخلي، سيكوت  نا   
وظائف في السنةي والسؤال  و ما    10ما متوسطه  

إيا كانت  يمة بناء قائمة بالمهارات والتحديبات  
المنتظمة للموجزات الشخصية وعملية المواءمة  

وبالنظر إلم قلة    ستكوت أعلم من تكلفة التمريني
 عدد الوظائف،  ذا أمر مشكو  فيهي 

والميزانيتين  
-2024للفترة  
2025 

الموارد البشرية. نظام إدارة أداء المو فين بحاجة إلى   -4- 6- باء  2021 48
 تحسين.

يوصي مراجع الحسابات الخارجي بالنظر في إدخال  
 التحسينات التالية علم إدارة أداء الموظفين:

 تحديد الأ داف:   - 1

)أ( وضع إر ادات بش ت إعداد مؤ رات الأداء الرئيسية،  
 التي ينبغي أت تشمل الجوانأ التالية:  

تعليمات بش ت كي ية صياغة الأ داف بشكل صحيي،    - 
  علم سبيل المبال: )أ( تحديد الأ داف في  كل لفظي 

كإجراءات محددة، )ب( صياغة الأ داف وفقا لنمويج   أو 
تحقق وملائم للغرل ويي  محدد وقابل للقياس وقابل لل 

مفهو  التخطيط والتحليل   أو   (SMARTحدود زمنية )
( )أو أي مفهو   PACTوالاتصال والعمل الجماعي )

مناسأ رخر(، )ج( ربط الأ داف الشخصية ب  داف  

من المقرر تنفيذ نظا  جديد لتقييم أداء الموظفين  
ي خذ في    2023وإدارته بحلول نهاية ريار/مارس  

الاعتبار الدروس المستفادة من النظا  السابقي و و  
نتيجة عمل فريقين عامليني وقد استعرضته اللجنة  

 شتركةيالاستشارية الم 

 Х   30 متوسطة 
حزيرات/يونيه  

2023 

 خدمات الموارد البشرية 
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    الحالة:      

سنة تقرير   الرقم
قيد        ن فذت رد اليونيدو توصية مراجع الحسابات الخارجي  المرجع في التقرير  المراجعة 

 التنفيذ 
 لم  

 الأولوية         ت نف ذ 
سنة تقرير  
 المرجع في التقرير  المراجعة 

 ا دارة والمقتضيات الأخرتي            
 ا تراط وضع المعايير اللازمة لقياس تحقيق كل  دفي   - 
شطة الرئيسية التي ينبغي القيا   ا تراط ا  ارة إلم الأن   - 

 بها لتحقيق مؤ رات معينة من مؤ رات الأداء الرئيسيةي 
)ب( تضمين إنجاز التدريبات ا لزامية في حينها بانتظا   

 في مؤ رات الأداء الرئيسية الشخصية لكل موظفي 
 تقييم الأداء:    - 2

)أ( إجراء تقييمات المهارات المهنية للموظفين بشكل دوري  
 مرة كل سنتين(ي  أو   سبيل المبال، سنويا )علم  

ظرفية   أو   )ب( النظر في الحصول علم تعقيبات سريعة 
الأطراف المقابلة   أو   أحد الأقرات  أو   حين يقد  مشرف ما 

 تقييما لأداء الموظف بناء علم إنجاز مهمة معينة 
 مشروع معيني أو 

)ج( إجراء استعرال التقد  المحرز في إنجاز مؤ رات  
يسية علم نحو أكبر تواترا )علم سبيل المبال،  الأداء الرئ 

 كل نلانة أ هر(ي 
 الموارد البشرية.  -5- 6- باء  2021 49

 وظيفة التعلم والتطوير بحاجة إلم تحسيني
يوصي مراجع الحسابات الخارجي بتنفيذ ا جراءات التالية  

 لتحسين عملية التعلم: 
)أ( إعداد خطط التعلم والتطوير للموظفين بناء علم تقييم  

كفاءتهم واستراتيجية الموارد البشريةي ويلز  أت تتضمن  
الخطط الأساس المنطقي لأي دورات تدريبية وإجراءات  

تطوير أخرت متصلة ب  داف محددة للإدارة وللمنظمة في  

أدت إعادة  يكلة الأمانة إلم إنشاء  عبة جديدة  
لخدمات التعلم والتطوير، و ي دبارة عن فريق متعدد  

من أربعة موظفيني وتغطي  التخصصات يت لف  
اختصاصات الفريق الجديد القوة العاملة ب كملها )~  

متعلم(ي ولم تطرأ زيادة في الموارد المالية    2 400
، 2023-2022الأساسية للفترة المتبقية من ميزانية  

                                                 حيث إنها اعت مدت في الدورة التاسعة عشرة للمؤتمر  
مبر  كانوت الأول/ديس - العا  )تشرين الباني/نوفمبر 

 Х   أ( الجدول   متوسطة(
 30الزمني:  

حزيرات/يونيه  
2023  

)ب( الجدول  
الزمني:  
، ر نا  2024

 بالموارد 

 خدمات التعلم والتطوير 



 

 

 

V
.2

3
-0

7
7

2
4

 
9

8
/1

5
7

 

 

ID
B

.5
1

/3
 

P
B

C
.3

9
/3

 

    الحالة:      

سنة تقرير   الرقم
قيد        ن فذت رد اليونيدو توصية مراجع الحسابات الخارجي  المرجع في التقرير  المراجعة 

 التنفيذ 
 لم  

 الأولوية         ت نف ذ 
سنة تقرير  
 المرجع في التقرير  المراجعة 

 نهاية المطافي            
التعلم والتطوير  )ب( إعداد ميزانية التعلم بناء علم خطط  

الخاصة با دارة وبالموظف ويكوت لها أساس منطقي  
 واضيي

 )ج( وضع خطة تدريأ سنوية مجمعة وتتبع تنفيذ اي 
 )د( تنفيذ نظا  واحد  دارة التعلمي 

2021 ) 
)أ( بسبأ  ذه القيود، تتمبل الاستراتيجية الحالية فيما  
يخص أموال اليونيدو المحدودة في زيادة فرآ التعلم  

والتطوير المتاحة للقوة العاملة بالتركيز علم  
الا تراكات المؤسسية وغير ا من المستودعات الكبيرة  

للتدريأ العادي، والوصول إلم عدد أكبر من  
زيو من المحتوت المنسق والتعلم الموجه  المتعلمين بم 

 ياتيا، في جميع بلدات عمليات اليونيدوي
)ب( ظل تخطيط ميزانية التعلم والتطوير لفترة  

                               مركزياي وي ع د  التقرير الأصلي    2025- 2024السنتين  
فيما يخص صناديق التطوير الوظيفي أقرب إلم  

علم  معيار الأمم المتحدة المرجعي للموارد المالية للت 
في المائة من تكاليف المرتبات(ي وبين    2والتطوير )

، أنفقت اليونيدو في المتوسط  2022و   2019       عامي   
في المائة من تكاليف الرواتأ علم التعلم    0,2

 في المائة من المعيار المرجعي(ي  10والتطوير )
، أجرت  2022)ج( في الربع الأخير من عا   

لاحتياجات  اليونيدو أول استقصاء مؤسسي لتقييم ا 
(ي وسيستهدف برنامو  2023من ضروب التعلم )لعا   

الاحتياجات    2023التعلم والتطوير الأساسي لعا   
 يات الأولوية المشتركة التي يكشفها  ذا التقييمي 
)د( نطلأ مراجعة/إعادة صياغة  ذه التوصيةي  

وتستخد  اليونيدو، وستواصل استخدا ، موارد التعلم  
من مصادر متعددة )موارد داخلية، برامو بناء  

)ج( الجدول  
 الزمني: كامل  

)د( الجدول  
الزمني لتوحيد  
دورات التعلم  

 لكتروني  ا 
المؤسسية  

المنتجة داخليا:  
كانوت   31

الأول/ديسمبر  
، ر نا  2024

 بالموارد
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    الحالة:      

سنة تقرير   الرقم
قيد        ن فذت رد اليونيدو توصية مراجع الحسابات الخارجي  المرجع في التقرير  المراجعة 

 التنفيذ 
 لم  

 الأولوية         ت نف ذ 
سنة تقرير  
 المرجع في التقرير  المراجعة 

 LinkedInالقدرات الخاصة باليونيدو، منصة             

Learning  ،كلية موظفي منظومة الأمم المتحدة ،
  وكالات الأمم المتحدة الأخرت،  ركاء تجاريوت 

متعددوت(ي ومن المنطقي وجود نظا  إدارة تعلم واحد  
لدورات التدريأ المنتجة داخليا )و ي قليلة ومرتبطة  
بالتدريأ علم السياسات والعمليات( و/أو النظر في  

تنفيذ بوابة تعليمية جديدة، مما سيساعد بدوره  
المتعلمين علم التنقل بين المصادر المختلفةي  

بالتعلم  ي الشبكة الداخلية  وبوابتنا الحالية الخاصة  
للتعلم المؤسسي:  

https://intranet.unido.org/intra/Organizational_

Learning 
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 نظا  إدارة المعارف بحاجة إلم تحسيني
يوصي مراجع الحسابات الخارجي باتخاي الخطوات التالية  

 اليونيدو: لتحسين إدارة المعارف في  
 الأ خاآ   - 1

)أ( مواصلة ممارسة دورات تبادل المعارف بانتظا ،  
عبر ا نترنت، وتوسيع نطاقها،   أو   بالحضور الشخصي 

 ومواصلة تعزيز نقافة تبادل المعارف و"مركز المعارف"ي
)ب( إعداد قائمة بالدروس المستفادة التي ستجري مناقشتها  

 المعارفي وتحديبها بعد جلسات تبادل  
 العملية    - 2

)أ( تعيين أبطال المعارف المسؤولين عن وضع استراتيجية  

 واردة:    2021قات من عا   لا تزال التعلي 
(  1لا يبدو أت وصف العملية الوارد في البند ")

سيما في   لا   الأ خاآ" يجسد تماما الوضع الحالي،
                                                  المديريات التقنية، حيث ت نظ م حلقات دراسية  بكية  

ودورات لتبادل المعارف بانتظا ، ب  كال مختلفة،  
ولكن بصفة مستمرةي وإضافة إلم يل ، توجد قنوات  

حياز للترويو للإجراءات والفعاليات والأدوات التقنية  وأ 
والمنشورات وما إلم يل ي ويوجد مركز للمعارف  
يجري فيه تخزين المنشورات والكتيبات والمبادئ  

التوجيهية والعرول ا يضاحية والدورات التدريبية  
التقنية عبر ا نترنت والأخبار وتسجيلات حلقات  

و لكل يل  بشكل جيدي  العمل وما إلم يل ، والتروي 

  Х  لم ي حد د الموعد   متوسطة                  
 النهائي 

الشخص المسؤول لم  
                            ي عي ن، يقرره المدير العا   
مع ا  ارة إلم المواعيد  

 النهائية 



 

 

 

V
.2

3
-0

7
7

2
4

 
1

0
0

/1
5

7
 

 

ID
B

.5
1

/3
 

P
B

C
.3

9
/3

 

    الحالة:      

سنة تقرير   الرقم
قيد        ن فذت رد اليونيدو توصية مراجع الحسابات الخارجي  المرجع في التقرير  المراجعة 

 التنفيذ 
 لم  

 الأولوية         ت نف ذ 
سنة تقرير  
 المرجع في التقرير  المراجعة 

إدارة المعارف، وتحسين وحدة إدارة المعارف، وتنظيم             
دورات تبادل المعارف، وا  راف علم تحميل الونائق  

 اللازمةي
مبدأ توجيهي يصف بالتفصيل عملية   أو   )ب( وضع سياسة 

 تسليم المشاريعي 
 ت مفصلة  جراءات سير الأعمالي )ج( وضع مخططا 

 التكنولوجيا    - 3
)أ( إجراء استبيات عن رضا المستعملين لمديري المشاريع 
وغير م من مستخدمي نظا  إدارة المعارف والتعاوت لجمع 

الاقتراحات بش ت الجوانأ التقنية والوظي ية المطلوبة والمرغوبة 
  (ي للنظا  )بنية الملفات، ووظائف البحث، وما إلم يل

)ب( استنادا إلم نتائو الاستبيات، تحسين وظائف نظا   
إدارة المعارف والتعاوت الحالي وإنشاء بنية ملفات أكبر  

 بدا ة وسهولة في الاستخدا ي 
إدراج   أو   )ج( تنظيم تخزين النمايج في مكات واحد،

النمايج الحديبة الضرورية في نظا  ساب/النظم الأخرت  
 يات الصلةي 

وعلاوة علم يل ، لدت اليونيدو، فيما يتعلق بالبند  
( العملية"، نمويج لملفات نقل المعارف يتضمن  2")

وصفا لكل خطوة وللمسؤوليات، وإت كات قد يلز   
( التكنولوجيا"، من  3تحديبهي وفيما يتعلق بالبند ")

من   OpenTextالواضي أنه يمكن تحسين منصة  
سيما   لا   حيث الخواآ الوظي ية وسهولة الاستخدا ،
وأت  ذا  و المكات الذي تخزت فيه غالبية  

المعلومات المتعلقة بالتعاوت التقني وغيره من  
 الوظائفي 
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 عملية التوظيف بحاجة إلم تحسيني 

يوصي مراجع الحسابات الخارجي بالنظر في الخطوات  
 التالية لتحسين عملية التوظيف: 

)أ( إعادة تقييم جميع خطوات عملية التوظيف وتحديد  
 الخطوات الشكلية/غير الناجعة وإزالتهاي  

)ب( إعادة النظر في دور مجلس التعيين والتر ية في  

امل النجا  الجديد ليشمل الأدوار               )أ( ي نف ذ ع 
 والمساءلات فيما يخص التوظيفي  

)ب( يتسم الدور الموصم به لمجلس التعيين والتر ية  
             غير مبر ر، أو   في عملية التوظيف بكونه غير فعال 

من   أو   سيما من حيث القيمة المضافة لكل خطوة  لا 
حيث المساءلةي والدور الحالي لمجلس التعيين  

ن في السياسات/النظا  ا داري للموظفين  والتر ية مبي 

 Х   كانوت   31 متوسطة
الأول/ديسمبر  

2023 

 خدمات الموارد البشرية 
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    الحالة:      

سنة تقرير   الرقم
قيد        ن فذت رد اليونيدو توصية مراجع الحسابات الخارجي  المرجع في التقرير  المراجعة 

 التنفيذ 
 لم  

 الأولوية         ت نف ذ 
سنة تقرير  
 المرجع في التقرير  المراجعة 

عملية التوظيف، علم سبيل المبال، منحه صلاحية أكبر،             
إجراء مقابلة إضافية   أو                                مبلا  في اختيار المر ي المفضل 

نقل   أو   دت المدير القائم بالتوظيف،مع المر ي المفضل ل 
وظيفة المجلس بالتحقق من الامتبال إلم المراقأ بإدارة  

 الموارد البشريةي  
 )ج( تونيق مبررات اختيار المر ي النهائيي  

)د( تطبيق عملية تنافسية لأصحاب اتفاقات الخدمة  
 الفردية )ينبغي مقابلة المر حين وتقييمهم بشكل صحيي(ي 

باعتباره الضابط المهيمن علم ا جراءات القانونية  
 الواجبة للتوظيفي  

 )ج(  ذه الونيقة وغير ا من الونائق الداعمة موجودةي  
)د( تحدد سياسة اتفاقات الخدمة الفردية الجديدة،  

المعروضة حاليا علم المدير العا  للموافقة عليها،  
التوظيف التي ت خذ في الاعتبار ا علانات  عملية  

الجديدة والتوظيف من مجموعة الموا أ المفروزة  
مسبقاي ونظرا لمحدودية موارد خدمات الموارد البشرية  

خبير استشاري في    2 000التي تدير أكبر من  
السنة، فإت العملية المبسطة تفي بما يلي: )أ( عملية  
تنافسية؛ )ب(  غل مناصأ اتفاقات الخدمة الفردية  

 ضمن الجداول الزمنية المطلوبةي 
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                    يقي م بشكل منهجيي   لا   مديري المشاريع عأء العمل علم  
 يوصي مراجع الحسابات الخارجي ا دارة بما يلي:  

)أ( تطوير وتنفيذ أداة  دارة الموارد تشير إلم المشاريع  
الحالية والمها  الرئيسية لموظفي المشاريع، وكذل  مدتها،  
علم سبيل المبال، بناء علم كشوف دوا  الموظفيني و ذا  

يتيي رؤية عأء العمل الفعلي للموظفين  من   نه أت  
 وإعادة توزيع المها  وفقا لذل ي  

)ب( تحديد مهارات الموظفين وكفاءاتهم ومعارفهم الخاصة  
وإسناد المها  والمشاريع المعقدة/المتخصصة لأول   الذين  

يتحلوت بالمهارات اللازمة والذين يمكنهم إنجاز المها   
 بكفاءة أكبري  

واردة: بالنظر إلم    2021زال التعليقات في عا   لا ت 
اختلاف درجات تعقيد المشاريع، فإت عدد ا الموجود  

ينم عن عأء العملي   لا   في حافظة مدير ما قد 
واليونيدو علم علم بذل  تما  العلم، و ي بصدد  
النظر في نهوج محتملة لاستخدا  كشوف الدوا   

لاوة علم  بفعالية في وضع أداة  دارة المواردي وع 
يل ، وفي ظل محدودية الموارد والنظم والأدوات، قد  

 يكوت من الصعأ تنفيذ التوصية تنفيذا كاملاي

  Х  كانوت   31 منخفضة
الأول/ديسمبر  

2023 

 خدمات الموارد البشرية 
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    الحالة:      

سنة تقرير   الرقم
قيد        ن فذت رد اليونيدو توصية مراجع الحسابات الخارجي  المرجع في التقرير  المراجعة 

 التنفيذ 
 لم  

 الأولوية         ت نف ذ 
سنة تقرير  
 المرجع في التقرير  المراجعة 

متعمق لعأء عمل مديري المشاريع في  )ج( إجراء تحليل             
ا دارات المختلفة لفهم أسباب إنفاا الموظفين من إدارة ما  

وقتا وجهدا أكبر في مشروع واحد أكبر من موظفي إدارة  
أخرت، واتخاي ا جراء المناسأ في  ذا الصددي وسيكوت  

استخدا  كشوف الدوا  مفيدا في  ذا الصدد )انظر  
 (ي2- 4- التوصية باء 
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 معالجة قيود اليومية اليدوية 
قيود اليومية اليدوية إلم  قد يؤدي غياب الضوابط علم  

 احتياليةي  أو   معاملات غير م يوت بها 
أوصم مراجع الحسابات الخارجي ب ت تقو  ا دارة بوضع  

وتنفيذ إجراءات رقابة، وتوفير مراجعة مستقلة وتقييد  
الوصول إلم إنشاء ونشر قيود اليومية اليدويةي وكممارسة  

ات  تجارية، تندرج إجراءات الرقابة تل  ضمن إجراء 
 ا غلاا في نهاية الفترةي 

بشرية لا يوجد دعم ضمن إطار النظا  و/أو موارد  
لمعالجة  ذه التوصية؛ نقتر  نقل المال   ومالية  

 ضمن إطار تكنولوجيا المعلوماتي

  Х  30 متوسطة 
حزيرات/يونيه  

2024 

وحدة الحسابات  
والمدفوعات والخزانة  

وخدمات تكنولوجيا  
 والرقمنةالمعلومات  

 -4-1- 1- ألف  2020 54
IDB.49/3 

PBC.37/3 

 التعديلات المحاسبية 
                                                 سوف تراق أ التعديلات اليدوية والآلية لمنع واكتشاف  

 الاحتياليةي  أو   المعاملات غير الم يوت بها 
أوصي مراجع الحسابات الخارجي ا دارة بوضع وتنفيذ  

والنظر في  مبادئ توجيهية رسمية بش ت معالجة التعديلات  
وضع ضوابط إضافية للتحقق من دقة التعديلات  

 وصحتهاي 

لا يوجد دعم ضمن إطار النظا  و/أو موارد لمعالجة 
 ذه التوصية؛ نقتر  نقل المال  ضمن إطار  

 تكنولوجيا المعلوماتي

  Х  30 متوسطة 
حزيرات/يونيه  

2024 

وحدة الحسابات  
والمدفوعات والخزانة  

وخدمات تكنولوجيا  
 ات والرقمنةالمعلوم 
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    الحالة:      

سنة تقرير   الرقم
قيد        ن فذت رد اليونيدو توصية مراجع الحسابات الخارجي  المرجع في التقرير  المراجعة 

 التنفيذ 
 لم  

 الأولوية         ت نف ذ 
سنة تقرير  
 المرجع في التقرير  المراجعة 

           55 2020 
 
 
 

2019 
 
 
 

2017 

 -1-3- 1- ألف 
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 21الفقرة  
IDB.48/3 

PBC.36/3 
 

 43الفقرة  
IDB.46/3–

PBC.34/3 

 الاشتراكات المقررة: العائدات والمبالغ المستحقة التحصيل 
ل وي نفق ما نسبته نحو   في المائة من الا تراكات    90                            ي حص 

في المائة إيا    10                                              المقر رة، بينما ت رد النسبة المتبقية البالغة  
 لم تتنازل الدول الأعضاء عنهاي 

أوصم مراجع الحسابات الخارجي ا دارة إما بتعديل أحكا   
)ب( و)ج( من النظا  المالي للسما  لليونيدو    2- 4البند  

  راكات المقررة،باستخدا  المدفوعات المت خرة للا ت 
بزيادة صندوا رأس المال المتداول حتم تتمكن اليونيدو   أو 

من ا فراج عن الميزانية بمبلغ الا تراكات المقررة المعتمدة  
 في المؤتمر العا ي

وتضلل المبالغ المستردة المدفوعة للدول الأعضاء  
مستخدمي البيانات المالية فيما يتعلق بمبلغ الا تراكات  

                                          ي وفي إطار النهو الحالي، ي جمع وي نفق ما  المتاحة فعلا 
                                              في المائة من الا تراكات المقررة، بينما ت ر د     90يقرب من  

في المائة، إيا لم تتنازل    10                             النسبة غير المسد دة، وقدر ا  
الدول الأعضاء عنهاي وتشجع  ذه المبالغ المستردة  

المدفوعات المت خرة وتؤنر سلبا علم قدرة اليونيدو علم  
ستخدا  ميزانيتها العادية بفعالية، لأت اليونيدو محدودة  ا 

لةي                          بمبلغ الأموال المحص 

، واصلت اليونيدو المناقشات  2022في عا   
والمفاوضات مع الدول الأعضاء لتعزيز تحصيل  
الا تراكات المقررة من خلال الأفرقة العاملة غير 
الرسمية المعنية بالمسائل المتصلة بلجنة البرنامو  

ميزانية و/أو الاحتفاظ ب رصدة الاعتمادات غير  وال 
                                                المنفقة دوت إحدا  تغييرات كبيرةي وي قتر  تغيير  

المال  إلم الدول الأعضاء في اليونيدو من خلال  
الفريق العامل غير الرسمي في المسائل المتعلقة  

 بلجنة البرنامو والميزانيةي 

 Х   يعاد النظر فيها   عالية
-2024في  

2025 

 دارة مجالس ا  

 -1-4- 1- ألف  2020 56
IDB.49/3 

PBC.37/3 

 اكتمال الأصول المرسملة 
أوصم مراجع الحسابات الخارجي ب ت تضع اليونيدو  
روابط تلقائية بين الخدمات والأصول المشتراة لتحديد  

                                                      الخدمات التي يتعين رسملتها تلقائياي وإضافة  إلم يل ،  

ا المعلومات  لا توجد موارد مخصصة لتكنولوجي 
 لتعزيز نظا  ساب لاستيعاب  ذه النفقاتي 

  Х  30 متوسطة 
أيلول/سبتمبر  

2024 

وحدة الحسابات  
والمدفوعات والخزانة  

وخدمات تكنولوجيا  
 المعلومات والرقمنة
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    الحالة:      

سنة تقرير   الرقم
قيد        ن فذت رد اليونيدو توصية مراجع الحسابات الخارجي  المرجع في التقرير  المراجعة 

 التنفيذ 
 لم  

 الأولوية         ت نف ذ 
سنة تقرير  
 المرجع في التقرير  المراجعة 

                                                 ي شج ع علم رصد ا قفال وتنفيذ الضوابط علم إضافات             
 الممتلكات والمنش ت والمعداتي

 -1-5- 1- ألف  2020 57
IDB.49/3 

PBC.37/3 

 الحسابات المستحقة الدفع 
           قد ت غفلي                                        تنف ذ المستحقات يدويا، ونتيجة لذل  فهي  

أوصم مراجع الحسابات الخارجي ا دارة بالنظر في ما  
 يلي: 

• استخدا  وظيفة نظا  ساب القياسية للمعالجة التلقائية  
للمستحقات )ما يسمم "محر  الاستحقاا"( لزيادة كفاءة  

 ومونو ية معالجة المستحقات المتكررةي 
• الاستمرار في القيا  ب نشطة تهدف إلم ملء أوامر  

ء بشكل صحيي، بما في يل  ا  ارة الصحيحة إلم  الشرا 
تاريخ التنفيذ، وإجراء البحث عن الخصو  غير المسجلة  

 من خلال تحليل تاريخ التنفيذ في أوامر الشراءي 

لا يوجد دعم ضمن إطار النظا  و/أو موارد لمعالجة 
 ذه التوصية؛ نقتر  نقل المال  ضمن إطار  

 تكنولوجيا المعلوماتي

  Х  30 متوسطة 
أيلول/سبتمبر  

2024 

وحدة الحسابات  
والمدفوعات والخزانة  

وخدمات تكنولوجيا  
 المعلومات والرقمنة
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 مواقع المكاتأ الميدانية ووظائفها 
                                                   لا ت بي ن أنشطة التعاوت التقني وإصلاحات منظومة الأمم  

 التنظيمي لليونيدوي المتحدة ا نمائية في الهيكل  
أوصم مراجع الحسابات الخارجي ب ت تزيد ا دارة تدريجيا  
من دور المكاتأ الميدانية في تقديم المساعدة التقنية وأت  
تشر  تل  المكاتأ ليس فقط في مرحلة تحديد المشاريع  

من أجل الاتصال بالمسؤولين المحليين وأوساط المانحين  
التنفيذ، بما في يل  إدارة  المحليين، ولكن أيضا في مرحلة  

 المشاريع والتنفيذ النهائي للمشاريعي  
ومن أجل تعزيز مشاركة المكاتأ الميدانية في أنشطة  

التعاوت التقني والتما ي مع إصلا  نظا  منسقي الأمم  

، قدمت مديرية  2022في كانوت الأول/ديسمبر  
الشراكات العالمية والعلاقات الخارجية إلم المدير  

باستراتيجية جديدة فيما يخص  بكة    العا  مقترحا 
اليونيدو الميدانيةي وأعقأ يل  اقترا  بإعادة  يكلة  

الشبكة، و و قيد الاستعرال حالياي وتتضمن  
الاستراتيجية العديد من العناصر التي أوصم بها  
مراجع الحسابات الخارجي، بما في يل  مشاركة 

أقوت للمكاتأ الميدانية في دورة التعاوت التقني  
وتحسين مواءمة اليونيدو مع ا صلا  الجاري في  

الأمم المتحدةي كما يجري استحدا  سجل أداء  
                                          نشاء نظا  تعق أ يسمي بضمات نوع التغطية  

 Х   30 عالية 
حزيرات/يونيه  

ر نا    -   2023
بقرارات المدير  

العا /مجلس  
 القيادة 

مديرية الشراكات  
العالمية والعلاقات  

 الخارجية 
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    الحالة:      

سنة تقرير   الرقم
قيد        ن فذت رد اليونيدو توصية مراجع الحسابات الخارجي  المرجع في التقرير  المراجعة 

 التنفيذ 
 لم  

 الأولوية         ت نف ذ 
سنة تقرير  
 المرجع في التقرير  المراجعة 

 المتحدة المقيمين، نوصي بما يلي:             
• إجراء تحليل لمواقع المكاتأ الميدانية وإعادة النظر فيها  

لضرورة وفقا للاعتبارات المذكورة أعلاه، وبما يشمل  عند ا 
 أمورا منها المسائل السياسية ومسائل الميزانية؛  

• تقييم المهارات التقنية لموظفي المكاتأ الميدانية والنظر  
 في إقامة دورات تدريبية لهم، إيا لز  الأمر؛  

• النظر في تنفيذ مؤ رات الأداء الرئيسية علم المستوت  
ومستوت المكاتأ الميدانية وفقا لنمويج محدد وقابل  الفردي  

للقياس وقابل للتحقق وملائم للغرل ويي حدود زمنية  
"سمارت" من أجل ضمات رصد المها  المشار إليها في  

 الاختصاصاتي  

المناسأ فيما يخص كل بلد وفقا لوضع اليونيدو  
                                                      وحجم تعاونها وإمكانات التمويل والشراكاتي وقد ق د      

 يالمقتر  إلم المدير العا  لاعتماده 
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 إدارة المشاريع 
                                                    اعترفت ا دارة بالفعل بالمنهجية المتقادمة، واست هلت  

الاستجابة )من المقرر إصدار نسخة جديدة من المبادئ  
(ي  2021التوجيهية المتكاملة  دارة المشاريع في عا   
 و نا  بعض النقاط التي يتعين النظر فيها:

تخطيط الأنشطة التمهيدية مسبقا، مبل التدريبات لخخذ    - 
                                           وجيهية المحدن ة، والرسائل ا علامية الموج هة بالمبادئ الت 

إلم الموظفين، والكتيبات الشاملة لفائدة المتعاقدين وغير م  
 من الأطراف الخارجيةي 

                                                     تنظيم المبادئ التوجيهية المحدن ة وغير ا من السياسات    - 
وا جراءات المتعلقة بإدارة المشاريع في  كل أداة متقدمة  

صول إليها في جميع أنحاء العالم  علم ا نترنت يمكن الو 
من خلال واجهة تفاعلية سهلة الاستخدا ، ونظا  بحث  

تما يا مع  يكل الحوكمة الداخلية المعلن عنه  
                                                   حديبا، ع ه د  رسميا بمهمة إصدار إجراءات العمل إلم  

  30                                         لجنة إجراءات الأعمالي وسي قد   تحديث بعد  
عقأ الاجتماع الأول للجنة    2023نيسات/أبريل  

 إجراءات الأعمالي

  X  كانوت   31 متوسطة
الأول/ديسمبر  

2023 

 الأعمال   لجنة إجراءات 
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    الحالة:      

سنة تقرير   الرقم
قيد        ن فذت رد اليونيدو توصية مراجع الحسابات الخارجي  المرجع في التقرير  المراجعة 

 التنفيذ 
 لم  

 الأولوية         ت نف ذ 
سنة تقرير  
 المرجع في التقرير  المراجعة 

 يكي، ونمايج الونائق الأساسية، وما إلم يل ي            
المها  والمسؤوليات التي تتواء  مع الهيكل التنظيمي    - 

 الحاليي
التوفيق بين المبادئ ا ر ادية التي تنظم المبادئ    - 

والتغييرات الناتجة عن اعتماد    التوجيهية للتعاوت التقني 
مبادرات/خطط جديدة لخمم المتحدة بهدف إبراز أولويات  

 المنظمة واستراتيجياتها علم نحو أفضلي
 إدماج النهو المتبع في اختتا  المشاريعي  - 
إدراج مبادئ توجيهية للإبلاغ تراعي المتطلبات    - 

 المنظمةي والاحتياجات الخاصة بالجهات المانحة وكذل   
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 نهج  المقاس الواحد يناسب الجميع  في إدارة المشاريع 
رغم تنوع أنواع المشاريع، فإت النهو ا داري  و نفسهي وقد  
يكوت من المفيد التمييز بين المشاريع وإدارتها علم أساس  

                    مدت تعق د ا ونوعهاي 
الخارجي بإجراء تحليل  امل لما  أوصم مراجع الحسابات  

 يلي: 
• حافظة اليونيدو، لفهم مختلف أنواع المشاريع ووضع  

                       سياسات ت عنم بما يلي: 
نطاا إدارة اليونيدو للمشاريع )أي أنواع الأنشطة التي    - 

 ينبغي إدارتها بوصفها مشاريع(؛ 
مستويات المشاريع المحتملة )حسأ درجة التعقيد    - 

والأ مية الاستراتيجية والمخاطر والصناعة  والميزانية  
 والنواتو وما إلم يل (ي 

• تطوير نمويج  دارة المشاريع يستوعأ مستويات وف ات  

تما يا مع  يكل الحوكمة الداخلية المعلن عنه  
مة إصدار إجراءات العمل إلم                          حديبا، ع ه د  رسميا بمه 

  30                                         لجنة إجراءات الأعمالي وسي قد   تحديث بعد  
عقأ الاجتماع الأول للجنة    2023نيسات/أبريل  

 إجراءات الأعمالي

  X  كانوت   31 متوسطة
الأول/ديسمبر  

2023 

 لجنة إجراءات الأعمال 
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    الحالة:      

سنة تقرير   الرقم
قيد        ن فذت رد اليونيدو توصية مراجع الحسابات الخارجي  المرجع في التقرير  المراجعة 

 التنفيذ 
 لم  

 الأولوية         ت نف ذ 
سنة تقرير  
 المرجع في التقرير  المراجعة 

 مختلفة من المشاريع:           
رليات الصياغة والتقييم والاعتماد، علم سبيل المبال،    - 

استخدا  مخططات سير عمل أقل تعقيدا فيما يخص  
 المشاريع القياسية؛  

 فيذ ومرا بة الجودةي التن   - 
• النظر في استخدا  الممارسات المرنة في إدارة المشاريعي  
وبالنسبة لبعض المشاريع، يمكن أت تصبي تل  الممارسات  

بديلا فعالا لنهو "الشلال" القياسي )التبعي( في ا عداد  
 والتنفيذي
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 المشاريع: مجالات التحسين جودة إدارة  
 أوصم مراجع الحسابات الخارجي بالاضطلاع بما يلي: 

 عملية الصياغة والتقييم والموافقة: 
• إعادة النظر في تكوين وأدوار المراجعين، بما في يل   

 مدت وتوقيت مشاركتهمي  

تما يا مع  يكل الحوكمة الداخلية المعلن عنه  
                                                   حديبا، ع ه د  رسميا بمهمة إصدار إجراءات العمل إلم  

  30                                         لجنة إجراءات الأعمالي وسي قد   تحديث بعد  
عقأ الاجتماع الأول للجنة    2023نيسات/أبريل  

 إجراءات الأعمالي

  X  كانوت   31 عالية
الأول/ديسمبر  

2023 

 الأعمال لجنة إجراءات  
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 معايير وأدوات المرا بة الداخلية: 
• إنشاء رليات إبلاغ داخلية يات أ كال ومسؤوليات  

محددة ومقاييس أداء واضحة ومعيارية تركز علم 
 المؤ رات الكمية ومؤ رات ا  ارات الضوئية  

                                               • تطوير لوحات معلومات عن تقد   الحافظة وتقديم  
 أوصاف مفصلة لخطوات الرصد المطلوبةي  
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 وصف مرحلة التنفيذ: 
• تقسيم مرحلة التنفيذ إلم عدة مراحل، بما في يل   

 الت سيس والتنفيذ الأساسي وا غلااي  
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    الحالة:      

سنة تقرير   الرقم
قيد        ن فذت رد اليونيدو توصية مراجع الحسابات الخارجي  المرجع في التقرير  المراجعة 

 التنفيذ 
 لم  

 الأولوية         ت نف ذ 
سنة تقرير  
 المرجع في التقرير  المراجعة 

• تحديد مجموعة من النواتو الرئيسية لكل مرحلة، ووضع             
النمايج القياسية وإجراءات التقييم والموافقة والتخزين لهذه  

 النواتوي  
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 إجراءات مرا بة الجودة خلال مرحلة التنفيذ 

• وضع مصفوفة واضحة من النواتو التي تتضمن  
                                                    مجموعة من ونائق المشروع علم أساس درجة التعق د ونوع  
المشروع، وتسليط الضوء علم ونائق "مراجعة الحسابات"  

                                            وتحديد المرحلة التي ست ع د  فيها الونيقةي  
• إجراء استعراضات منتظمة لنودية تقارير الحالة والنواتو  

 وتنفيذ عملية المراحل والبواباتي  

       

 -2- 4- باء  2020 62
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 المناقلات في الميزانية 
 غياب المرونة في ترحيل المصروفاتي  

من   3- 4أوصم مراجع الحسابات الخارجي بتنقيي البند  
النظا  المالي، ووضع العتبة )علم سبيل المبال، ما يصل  

يلز  دونها استصدار مقرر من  لا   في المائة( التي   10إلم  
المؤتمر العا   جراء مناقلة بين بنود ا نفاا الرئيسية بغية  

عادية بطريقة  تيسير إ راف ا دارة علم استخدا  الميزانية ال 
 أكبر فعاليةي

مع تعيين المدير العا  الجديد جيرد مولر في تشرين  
،  هدت المس لة تطورات  2021الباني/نوفمبر  

جديدةي فقد أدرج المدير العا  طلأ مني المرونة في  
الميزانية في خطاباته أما  اجتماعات الهي ات  

والدورة البامنة    2022                           ا دارية التي ع قدت في عا   
والبلانين للجنة البرنامو والميزانية والدورة الخمسين  

لمجلس التنمية الصناديةي واستعدادا لبرنامو 
                     ، وس ع المدير العا   2025- 2024وميزانيتي الفترة  

نطاا المقتر  ليشمل تنفيذ الميزانية التشغيلية من  
حيث القدرة علم زيادة ا نفاا مع زيادة الدخل  

  2022                                   م من سداد تكاليف الدعمي وفي عامي   المتلق 
، استمرت المفاوضات مع الدول الأعضاء  2023و 

،  2023أيضا علم المستوت البنائيي وفي عا   
وتحضيرا للدورة التاسعة والبلانين للجنة البرنامو  

 Х   الدورة العشروت   منخفضة
للمؤتمر العا   

تشرين   27من  
الباني/نوفمبر  

كانوت    1إلم  
الأول/ديسمبر  

2023 

 الخدمات المالية 
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    الحالة:      

سنة تقرير   الرقم
قيد        ن فذت رد اليونيدو توصية مراجع الحسابات الخارجي  المرجع في التقرير  المراجعة 

 التنفيذ 
 لم  

 الأولوية         ت نف ذ 
سنة تقرير  
 المرجع في التقرير  المراجعة 

والميزانية، نوقشت مس لة المرونة في إطار بند             
 منفصل مع ونيقة مخصصة من إعداد الأمانةي 
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 عملية إدارة الضعف تحتاج إلى تحسين 
أوصم مراجع الحسابات الخارجي ب ت تجري اليونيدو  
تقييمات منتظمة لمواطن الضعف الداخلية والخارجيةي  
ويجوز أيضا دعم  ذه التقييمات من خلال اختبارات  

الاختراا الخارجيي وينبغي إجراء عمليات مسي رلية لتقييم  
الضعف بانتظا ي وينبغي تقييم مواطن الضعف ومنحها  

 تهاي  الأولوية ومعالج 

                                           الأعمال جاريةي أ جري اختبار الاختراا )تمرين  
ي  2023الفريق الأحمر( في كانوت الباني/يناير  

                                        ويجري وضع إجراء مون ق بش ت تحديد مواطن  
الضعف وتقييمها وتحديد أولوياتها ومعالجتهاي وتمر  

أداة إدارة مواطن الضعف بمرحلة التقييم )القرار بش ت  
 نوع الا تراء(ي 

 Х   30 متوسطة 
أيلول/سبتمبر  

2023 

خدمات تكنولوجيا  
 المعلومات والرقمنة

 -4-2- جيم  2020 64
 -5-2- جيم 
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تم الوصول إلى بيانات حساسة من خدمة تبادل  
 المعلومات الداخلية. اختبار الاختراق 

• أوصم مراجع الحسابات الخارجي ب ت تنظر اليونيدو  
لزيادة المستوت العا  لخمن السيبراني  في اتخاي تدابير  

والحد من خطر أت يستغل المهاجموت الحقيقيوت نقاط  
                                     الضعف المكتش فة أنناء  ذه المراجعةي 

)أ( أتيي التونيق المتعدد العوامل لجميع الخدمات  
المستهلكة عن طريق تسجيل الدخول الأحادي لدت  

م                                                 اليونيدو؛ ور ح  ل  التونيق فيما يخص الخدمات إل 
النشط، بما في يل  تسجيل الدخول    Azureدليل  

*،  OpenTextخدمة، بما في يل     20الأحادي )نحو  
ونظا  ساب، وبوابة الخدمة، والتعلم، وما إلم يل (ي  

  1 721، أصبي  2023ريار/مارس    9واعتبارا من  
في المائة( قادرين    82من مستخدمي اليونيدو )نحو  

 علم استخدا  التونيق المتعدد العوامل؛
)ب( خدمة حارس بيانات الاعتماد بصدد التفعيل  

 فيما يخص جميع نقاط النهاية/الخواد ؛ 
)ج( إجراء مراجعة للامتيازات الجمادية لمسؤولي  

                                                   النطاقات )إزالة جميع حسابات الخدمة وتكوينها بناء   

 Х   ت غل ق جيم  متوسطة            -
بعد   4- 2

إيقاف تشغيل  
xFiles 

بالكامل  
لجميع  

المستخدميني  
و ذا ا جراء  
معلق بسبأ  

استمرار  
ترحيل حالات  

العمل  
الخاصة  

خدمات تكنولوجيا  
 المعلومات والرقمنة

 -4-2- جيم  2020 
 -5-2- جيم 
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 ]تحظى التوصيات التالية بأولوية قصوى: 
• معالجة مواطن الضعف التقنية المبينة في التقرير  

ل؛[             المفص 
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    الحالة:      

سنة تقرير   الرقم
قيد        ن فذت رد اليونيدو توصية مراجع الحسابات الخارجي  المرجع في التقرير  المراجعة 

 التنفيذ 
 لم  

 الأولوية         ت نف ذ 
سنة تقرير  
 المرجع في التقرير  المراجعة 

 -4-2- جيم  2020            
 -5-2- جيم 

IDB.49/3 

PBC.37/3 

من خلال   xfiles.unido.org]• تحسين الأمن علم خدمة  
 ضوابط تقنية إضافيةي[ 

 ة/أقل امتياز(؛علم مبدأ الحاجة إلم المعرف 
( في  LAPS)د( خدمة كلمة مرور المسؤول المحلي )

سياا اختبار التجريأ )حسابات مدير فردية لكل  
 حاسوب(؛ 

في ريار/مارس    xFiles)ه( يتم إيقاف تشغيل  
، الذي يتضمن  OneDrive؛ والبديل  و  2023

 التسجيل المركزي والتونيق المتعدد العوامل؛
باختبار حروف التحقق    )و( عولجت المسائل المتعلقة 

حيبما كات يل  ممكنا تقنيا في مواقع اليونيدو  
وما إلم    HUBالشبكية مبل الموقع الشبكي الرسمي و 

 يل ؛
)ز( أنش ت قدرات جديدة للكشف عن الحسابات  

المخترقة استنادا إلم مؤ رات الاختراا المستخرجة  
 ؛Exchangeمن الحواد  السابقة علم مستوت  

 ط للشبكة الخ ية ؛  ) ( الرصد النش 

 )ط( رصد نطاقات الهجمات المطبعية؛  

 Microsoft 365 Defender)ي( مرا بة وحدة تحكم  
من حيث تنبيهات الأمات والحواد  المستبانة عبر  

النشط    Azureجزء العمليات التلقائية من دليل  
)تحديد الحماية، والمستخدموت الخطروت، وما إلم  

 يل (
الدخول الأحادي فيما يخص  )*( ت خر تفعيل تسجيل  

OpenText   حتم نهاية  هر ريار/مارسي 
                                              نقتر  إغلاا  ذه التوصيةي وست جرت تحسينات أخرت  

بالشؤوت      
المالية )تقارير  

الشؤوت  
المالية بش ت  

المانحين  
ومعالجة  
كشوف  

المرتبات( إلم  
MS Teams  
المقرر أت 

         ي ستكمل  
  30بحلول  

حزيرات/يونيه  
2023  

يمكن إغلاا  
  5-2- جيم 

كما نوقش مع  
عة        مراج  

الحسابات  
 الخارجية 

 

 -4-2- جيم  2020 
 -5-2- جيم 

IDB.49/3 

PBC.37/3 

]ت تي التوصيات التالية في المرتبة البانية من حيث  
 الأولوية: 

• تنفيذ مجموعة من التدابير لمنع تخمين كلمة المرور 
 التحقق(؛[ )مبل اختبار حروف  

     

 -4-2- جيم  2020 
 -5-2- جيم 

IDB.49/3 

PBC.37/3 

تنفيذ قدرات الكشف والاستجابة )مبل   أو   ]• تحسين 
، ونظم كشف  EDRالكشف والاستجابة في نقطة النهاية  

، ومركز العمليات IPSنظم منع التسلل  /IDSالتسلل  
 الأمنية(؛[ 

     

 -4-2- جيم  2020 
 -5-2- جيم 

IDB.49/3 

PBC.37/3 

      ]• بدء برنامو تقييم البغرات الأمنية وإدارة الحواد ي[ 
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    الحالة:      

سنة تقرير   الرقم
قيد        ن فذت رد اليونيدو توصية مراجع الحسابات الخارجي  المرجع في التقرير  المراجعة 

 التنفيذ 
 لم  

 الأولوية         ت نف ذ 
سنة تقرير  
 المرجع في التقرير  المراجعة 

في مجال الأمن السيبراني وفقا لخطة معالجة             
المخاطر المعتمدة وخطة عمل فرقة العمل المعنية  

 بالتحسينات الأمنيةي 
65 2019 

 
 
 

2018 

 37الفقرة  
IDB.48/3 

PBC.36/3 
 

 37الفقرة  
IDB.47/3–

PBC.35/3 

الت مين الصحي بعد انتهاء    - ]الالتزامات الطويلة الأجل  
 الخدمة 

والخروج باقترا ، علم   2020مواصلة المداولات في عا   
غرار نمايج التمويل الأخرت داخل منظومة الأمم  

المتحدة، يتضمن إنشاء تمويل جزئي لمواجهة خطر  
طريقة الدفع أولا ب ول، لمناقشته مع الهي ات التشريعيةي  

وينبغي أت تكوت ا جراءات محددة زمنيا لتنفيذ  
 التوصياتي[ 

 واردة:  2021لا تزال التعليقات في عا   
لم تحد  تطورات كبيرة بش ت الت مين الصحي بعد  

ي ومع يل ، فقد تم  2021انتهاء الخدمة في عا   
                                            الاحتفاظ بهذا البند في جدول الأعمال، واقت ر   
إدراجه من أجل مزيد من المناقشات في الفريق  

العامل غير الرسمي المعني بالمسائل المتصلة بلجنة  
ء التطورات  سيما في ضو  لا   البرنامو والميزانية،

الأخيرة في الجمعية العامة فيما يتعلق بمناقشات  
الاقترا  الجديد لخمين العا  لخمم المتحدة بش ت  

،  A/76/373الت مين الصحي بعد انتهاء الخدمة )
تقرير الأمين العا  لخمم المتحدة بش ت إدارة الت مين  

  A/76/579الصحي بعد انتهاء الخدمة؛ والونيقة  
اللجنة الاستشارية لشؤوت ا دارة  بش ت استعرال  

  إلم   المقدمة   والتوصيات   العا    الأمين   لتقرير   والميزانية 
 المتحدة   لخمم   العامة   الجمعية 

  X  يعاد النظر   متوسطة
فيها في  
2024-
2025 

 مجالس ا دارة 

 63الفقرة   2019 66
IDB.48/3 

PBC.36/3 

 العا  ]الامتبال للمعايير المحاسبية الدولية للقطاع  
من دليل سياسات اليونيدو    2014تحديث طبعة عا   

بش ت المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العا  في عا   
لتضمينه جميع المعايير التي أصبحت نافذة    2020

الأعمال جارية؛ ر نا ب ولويات العمل لدت  عبة  
 والمدفوعات والخزانةي   الحسابات 

 Х   كانوت   31 منخفضة
الأول/ديسمبر  

2023 

 عبة الحسابات  
 والمدفوعات والخزانة 
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    الحالة:      

سنة تقرير   الرقم
قيد        ن فذت رد اليونيدو توصية مراجع الحسابات الخارجي  المرجع في التقرير  المراجعة 

 التنفيذ 
 لم  

 الأولوية         ت نف ذ 
سنة تقرير  
 المرجع في التقرير  المراجعة 

ومنطبقة علم اليونيدو اعتبارا من كانوت الأول/ديسمبر             
 ي[2019

 177الفقرة   2018 67
IDB.47/3 

PBC.35/3 

 ]إطار رصد النتائو المؤسسية وا بلاغ عنها 
أوصم مراجع الحسابات الخارجي اليونيدو بتحسين  

النتائو وا بلاغ عنها  عمليتها المؤسسية الخاصة برصد  
 من خلال ما يلي:

)أ( تعزيز استخدا  ا طار المتكامل للنتائو والأداء  
 كإطار مؤسسي للرصد وا بلاغ عن النتائو البرنامجية؛ 

)ب( وضع إطار مؤسسي لرصد النتائو وا بلاغ عنها،  
بالتعاوت مع المديريات وا دارات والشعأ والمكاتأ  

و، بهدف إتاحة إمكانية إجراء  الميدانية ومنفذي البرام 
تقييم  امل و فاف ومونوا وقائم علم الأدلة للتقد   

المحرز في تحقيق النتائو المخطط لها يمكن أت يترجم  
 إلم بيات كامل للنتائو؛  

)ج( صوغ إر ادات تدعم تنفيذ إطار الرصد وا بلاغ  
الذي يتطلأ اكتمالا ومستوت أعلم من الوضو   

يسير استعرال النتائو وا بلاغ  والمونو ية من أجل ت 
 عنها بفعاليةي[ 

تما يا مع  يكل الحوكمة الداخلية المعلن عنه  
                                                   حديبا، ع ه د  رسميا بمهمة إصدار إجراءات العمل إلم  
                                                  لجنة إجراءات الأعمال، التوصية قيد النظري وسي قد    

عقأ الاجتماع    2023نيسات/أبريل    30تحديث بعد  
 ماليالأول للجنة إجراءات الأع 

 Х   كانوت   31 عالية
الأول/ديسمبر  

2023 

مكتأ التخطيط  
الاستراتيجي والمشاركة  

 مع الأمم المتحدة، 
 عبة الجودة والأنر  

 والمساءلة 
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 البيانات المالية  - المرفق الأول 
  

 2022الأول/ديسمبر  كانون  31البيانات المالية عن السنة المنتهية في  
  

 تقرير من المدير العام 

                                                                                        ، التي أ عد ت بمقتضررم المعايير المحاسرربية الدولية للقطاع العا  ووفقا لأحكا  المادة العا رررة 2022يسرررني أت أقد  البيانات المالية لعا   -1
 من النظا  الماليي

  
 الاشتراكات المقررة 

  توقيت يتوقف التنفيذ المالي للبرنامو المعتمد والميزانيتين المعتمدتين علم الحجم الفعلي للموارد النقدية المتاحة أنناء السرنة، بما في يل -2
قرارات المؤتمر العا ،                                                                                                                         سرداد الا رتراكات المقررةي وت بي ن أدناه، بملايين اليوروات، مقادير الا رتراكات المقررة المحصرلة فعليا ومقادير ا المقررة وفقا ل

 السابقةيالأولم من فترة السنتين  مع الأرقا  المقابلة للسنة 

 1الجدول 
 الاشتراكات المقررة 

 2022 2020 
 النسبة الم وية بملايين اليوروات النسبة الم وية بملايين اليوروات 

 ٪100,0 69,5 ٪100,0 70,9 الا تراكات المقررة المستحقة التحصيل     
لة بحلول نهاية   ٪86,5 60,1 ٪88,9 ,063 فترة السنتين                                       الا تراكات المقررة المحص 

 ٪13,5 9,4 ٪11,1 7,9 النقص في التحصيل
 
)السررنة الأولم   2020كانت عليه في عا   مما  أعلم في المائة، و ي   88,9 ي   2022وكانت نسرربة تحصرريل الا ررتراكات المقررة عن عا   - 3

يورو،  مليوت  27,2في المائةي وكات مقدار الا رررتراكات المقررة غير المسرررددة المتراكمة في نهاية العا    86,5من فترة السرررنتين السرررابقة(، حين بلغت 
يورو(ي   مليوت   23,9)  2021يورو مسررررررتحق من دول أعضرررررراء سررررررابقة، وبذل  يكوت قد زاد عما كات عليه في عا   مليوت   71,2باسررررررتبعاد مبلغ قدره  

، معلومات مفصرلة عن حالة الا رتراكات المقررةي و نا  حاليا أربع دول أعضراء PBC.39/CRP.2ويقد  المرفق الأول ) (، الوارد في ورقة الاجتماع 
دولة،   42ها التصررويت ، كات عدد الدول الأعضرراء التي لا يحق ل 2022قد أبرمت اتفاقات خطط سررداد لتسررديد مت خراتهاي وفي كانوت الأول/ديسررمبر  

 دولةي   38، و و 2021مقارنة بالعدد الذي كات سائدا في كانوت الأول/ديسمبر  

  
 الأداء مقاسا بأساس الميزانية

البيانات المالية للمنظمة                        الذي تعد اسرررتنادا  إليه سررراس  الأإلم تغيير    2010أدت اعتماد المعايير المحاسررربية الدولية للقطاع العا  في عا   -4
يحرد  في منظومرة الأمم المتحردة أي تغيير في منهجيرة إعرداد البرامو والميزانيراتي ونتيجرة لرذلر ، يقتضرررررررررررررري   إلم الاسررررررررررررررتحقراا الكرامرل؛ إلا أنره لم

ات                                                                                                                                من المعايير المحاسرررررربية الدولية للقطاع العا ، و و "عرل معلومات الميزانية في البيانات المالية"، أت ي در ج في البيانات المالية بي  24لمعيار ا
 بالاستناد إلم أساس الميزانيةي          (، ي عد  5يقارت بين المبالغ المرصودة في الميزانية والمبالغ الفعلية )البيات  

باب مسررررررتقل لتزويد قراء البيانات المالية بمعلومات عن أسرررررراس الميزانيةي ويرد في الفقرات التالية عرل لأبرز المعالم المالية             وقد أ درج -5
 ي2022لعا  



 
IDB.51/3 
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(،  16- /19-                  عشرررررررررة )المقر ر   ع التاسررررررررعة، التي اعتمد ا المؤتمر العا  في دورته 2022                                           وتسررررررررتند المقارنة إلم برنامو وميزانيتي  عا    -6
مليوت يورو  70,0                                               مليوت يورو، تمو ل من الا ررتراكات المقر رة بمقدار  72,1مشررتملة علم نفقات إجمالية من الميزانية العادية لفترة السررنة قدر ا  وال

 مليوت يوروي 2,1بمقدار ومكاسأ الكفاءة وكافة الموارد المتاحة ومن إيرادات أخرت 

مليوت   64,2مليوت يورو )مقرابرل  66,5مرا مقرداره    2022من الميزانيرة العراديرة أننراء عرا   وعلم أسرررررررررررررراس الميزانيرة، بلغرت النفقرات الفعليرة -7
 ( من النفقات ا جمالية المعتمدة في الميزانيةي2020في المائة في عا   90,0في المائة )مقابل  92,1(، أو 2020يورو في عا  

لة فعليا لعا   -8 مليوت يورو، بما فيها ا يرادات من المسرررررررررررررا مات الحكومية في  2,2ره ما مقدا 2022                                         وبلغت ا يرادات الأخرت المحصررررررررررررر 
يورو،   مليوت   64,2تكاليف  رررررررربكة المكاتأ الميدانية، وا يرادات المتنوعة، وتمويل الفجوة في الميزانيةي ويشرررررررركل صررررررررافي مجموع النفقات، البالغ  

يوروي ونتيجة لذل ، بلغ رصرررررررررررريد صررررررررررررافي الاعتمادات في   مليوت  70,0في المائة من صررررررررررررافي اعتمادات الميزانية العادية البالغ  91,8نسرررررررررررربة  
 (يPBC.39/CRP.4يورو )انظر المرفق الأول )أ( و)ب( من الونيقة  ملايين 5,8ما مقداره  2022الأول/ديسمبر  كانوت  31

 19,8يورو )مقرابرل   مليوت  18,2البرامو  ، بلغ مقردار المبرالغ المسررررررررررررررتردة في إطرار تكراليف دعم  2022وفي الميزانيرة التشررررررررررررررغيليرة لعرا    -9
ج  لرت نفقرات قردر را  2021يورو في عرا    مليوت  أفضررررررررررررررم إلم زيرادة  (، ممرا2021يورو في عرا    مليوت   17,3يورو )مقرابرل   مليوت   18,4                         (ي وسرررررررررررررر 

 ، بلغ الرصرررررررررررررريرد الخترامي لرذلر  (ي ونتيجرة2021يورو في عرا    مليوت  2,5فرائض بمقردار  يورو )مقرابرل   مليوت   0,2ا يرادات علم النفقرات بمقردار  
يورو، مقابل رصرررررريد   مليوت  27,3مقداره   للحسرررررراب الخاآ بتكاليف دعم البرامو، أي حجم الاحتياطي التشررررررغيلي، علم أسرررررراس نقدي معدل، ما

ت المنظمة  يوروي ومن خلال اسررررررررررترداد التكاليف، حقق ملايين 3,0يورو، بما في يل  احتياطي تشررررررررررغيلي إلزامي قدره   مليوت  27,5افتتاحي قدره  
(، وقد خصرررررص جزء من  ذا المبلغ لتمويل الزيادات التي طرأت علم 2021مليوت يورو في عا   2,7)مقابل ، 2022مليوت يورو في عا   2,6

 ي2023-2022تقديرات الميزانية العادية والميزانية التشغيلية في فترة السنتين 

مليوت يورو من حيث  218,0، مقاسرررررررررا حسرررررررررأ المعايير المحاسررررررررربية الدولية للقطاع العا ، 2022وبلغ حجم تنفيذ التعاوت التقني لعا   -10
( مزيرد من المعلومرات PBC.39/2, IDB.51/2)  2022التقرير السررررررررررررررنوي لليونيردو  ي ويرد في 2021مليوت يورو في عرا     175,3النفقرات، مقرابرل  

 اليونيدو في مجال التعاوت التقنييعن خدمات 

، لتنفيذ التعاوت التقني، بالخير بالنسرررربة إلم ( 2021مليوت يورو في عا    365,3)مقابل   مليوت يورو   390,1ويبشررررر الرصرررريد النقدي، و و  - 11
سررررررداد ا في وقت   الا ررررررتراكات المقررة، أو  ي بيد أنه فيما يتعلق بالميزانية العادية، يعوا عد  سررررررداد علم تنفيذ المشرررررراريع في المسررررررتقبل   المنظمة قدرة  

 مت خر، تنفيذ برامو الميزانية العادية المعتمدةي  

  
 هيكل الحوكمة

                                                                                                                         لليونيدو، حسرربما ينص عليه دسررتور ا، نلانة أجهزة رئيسررية  ي: المؤتمر العا ، ومجلس التنمية الصررنادية، والأمانةي وإضررافة  إلم يل ،  -12
البرنامو والميزانية لمسرراعدة المجلس في إعداد ودراسررة برنامو العمل والميزانيتين العادية والتشررغيلية، إلم جانأ المسررائل                         أ نشرر ت لجنة  تسررمم لجنة  

ير  المالية الأخرت المتعلقة بالمنظمةي وتجتمع الدول الأعضرررررررررررررراء في اليونيدو مرة كل سررررررررررررررنتين في إطار المؤتمر العا ، الذي  و أعلم أجهزة تقر 
منظمةي ويحدد المؤتمر المبادئ التوجيهية والسرررررياسرررررات ويعتمد ميزانية اليونيدو وبرنامو عملهاي ويجتمع أعضررررراء مجلس التنمية  السرررررياسرررررات في ال

مد  الصرررررررنادية ولجنة البرنامو والميزانية مرة كل سرررررررنة للاضرررررررطلاع بوظائفهم المبينة في الدسرررررررتور، بما فيها اسرررررررتعرال تنفيذ برنامو العمل المعت 
اديرة والميزانيررة التشررررررررررررررغيليررة المقررابلتين لره، وكرذلر  مقررات المؤتمر الأخرتي وبراعتبرراري كبير الموظفين ا داريين في المنظمررة، فر نرا  والميزانيررة العرر 

 مسؤول بوجه عا  عن توجيه أعمال المنظمة ولدي الصلاحيات العامة اللازمة لذل ي

  
 إطار الرقابة

                  وفقا  لما نص عليه ، تعززت حوكمة وظائف الرقابة واسرتقلالها في اليونيدو 2017عا  منذ  ةللرقاب مع إنشراء اللجنة الاسرتشرارية المسرتقلة   -13
                                                                                                       ي وإضافة  إلم الامتبال للممارسات الفضلم الدولية، تعزز اللجنة الاستشارية للرقابة الشفافية في ا بلاغ المالي 5-/ 48-ت آ                مقر ر المجلس  

وكذل  ميباا مكتأ  4-/ 44-و  ت آ 3-/ 44-ت آ                                    ونيدوي واتسرررررررراقا مع مقر ري  المجلس  والرقابي إلم أجهزة تقرير السررررررررياسررررررررات في الي 
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، يقد  مكتأ DGB/2020/11والصرررررررررررررادر في الونيقة   10-/ 48-                                                                      التقييم والرقابة الداخلية، بصررررررررررررريغته المعتمدة من المجلس في المقر ر   ت آ
 عن أنشطتهما إلم مجلس التنمية الصناديةيمستقلة للرقابة تقارير ة المستقلالتقييم والرقابة الداخلية وكذل  اللجنة الاستشارية 

  
 خاتمة 

مع رنار تغير المنا  المتزايدة الوضرررررررررو  والنزاع في  19-                                                صرررررررررعبة علينا جميعا ي فقد اجتمعت رنار جائحة كوفيد  2022كانت سرررررررررنة  - 14
المجتمع الدولي ما ينبغي يعلم و   .ولا بد من التضررررررررامن الدولي لمواجهة  ذه التحديات العالمية أوكرانيا علم إلحاا أكبر ضرررررررررر ب فقر الفقراءي  

  .فنحن نملر  التقنيرات والمعرفرة للقضررررررررررررررراء علم الجوع في عرالمنرا ولحمرايرة الكوكرأ والحرد من تغير المنرا    .تي ينبغي تطبيقهراعملره والحلول ال
ونحن نحردد أولويرات جرديردة برالتعراوت مع دولنرا    .2022                                                                           ولكي تؤدي اليونيردو دور را بفعراليرة أكبر، نفرذت إصررررررررررررررلاحرا  تنظيميرا  طموحرا  في عرا   

دما، سرررتحرز اليونيدو تقدما في إقامة  رررراكات جديدة مع القطاع الخاآ والمؤسرررسرررات المالية، وسرررتعزز في نفس  وأنناء المضررري ق  .الأعضررراء
 الوقت تعاونها الونيق مع دولها الأعضاءي

  لتحسرررين الوضرررع المالي لليونيدو،   المتواصرررلوبهذه الرو ، أود أت أنتهز  ذه الفرصرررة لأعرب عن تقديري للدول الأعضررراء علم الحوار   -15
 المنظمةي إنجازاتإسهامهم في تفانيهم و جميع موظفي اليونيدو علم كما أود أت أ كر  يالمستمر  معلم دعمهللشركاء الممولين  و 

 

 

 

 

 مولر  غير ارد
 المدير العا 
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 منظمة الأمم المتحدة للتنمية الصناعية 
 

 البيانات المالية عن السنة المنتهية 
 2022كانون الأول/ديسمبر   31في 

 
 المسؤولية عن تقديم البيانات المالية والمصادقة عليها 

المرردير العررا  لمنظمررة الأمم المتحرردة للتنميررة الصررررررررررررررنرراديررة )اليونيرردو( مسررررررررررررررؤول عن إعرداد البيررانرات المرراليرة  
 وسلامتها، ومسؤولية مراجع الحسابات الخارجي  ي إبداء رأيه في  ذه البياناتي

يير المحاسررررررربية الدولية للقطاع العا  والمادة العا ررررررررة من النظا  المالي                                       وقد أ عدت البيانات المالية وفقا للمعا
                                                                                                    لليونيدو، واسررت خدمت فيها السررياسررات المحاسرربية الملائمة، التي ط بقت تطبيقا متسررقا اسررتنادا إلم رراء ر رريدة 

 وحصيفة وأفضل تقديرات للإدارةي

ية الداخلية من أجل إدارة المخاطر وكفالة                                                          ولدت المنظمة ن ظم من الضروابط والسرياسرات وا جراءات المحاسرب 
 مونو ية المعلومات المالية وحماية الأصول وكشف ما قد يكوت وقع من مخالفاتي

                                                                                                 وقد ق ي  دت جميع المعاملات المهمة في الدفاتر المحاسررربية بصرررورة سرررليمة، و ي محتسررربة علم النحو المناسرررأ  
لهاي وتكشرررررررررررررف  ذه البيانات بدقة معقولة المركز المالي  في البيانات المالية المرفقة والملحوظات المصررررررررررررراحبة 

للمنظمرررة وللصرررررررررررررنررراديق التي تحتفظ بهرررا المنظمرررة كررر مرررانرررات، ونترررائو عمليررراتهرررا، والتغيرات التي طرأت علم  
 الماليي  مركز ا 

 

 

 

 

 

 

 غير ارد مولر 
 المدير العا 

 ليليا سيدورنكو
الخدمات  إدارة الشؤوت المالية في  ةمدير 

 والعمليات المؤسسية 

 
 

  2023ريار/مارس  31فيينا، 
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 اليونيدو
 2022كانون الأول/ديسمبر   31: بيان المركز المالي في  1البيان  

  بآلاف اليوروات 
  2022الأول/ديسمبر   كانون   31  

 2021الأول/ديسمبر   كانون   31

  معاد حسابها 
 اليورواتبآلاف   بآلاف اليوروات الملحو ة 

     الأصول
     الأصول الجارية

 449 454   876 488 2 النقدية ومكاف ات النقدية
 382 107   002 149 3 المبالغ المستحقة التحصيل )من المعاملات غير التبادلية(

 155 2   038 4 3 المبالغ المستحقة التحصيل من المعاملات التبادلية
 752   802 4 المخزوت 

 103 24   957 27 5 الأصول الجارية الأخرت 
 841 588   675 670  مجموع الأصول الجارية

        
        الأصول غير الجارية

 607 139   117 132 3 المبالغ المستحقة التحصيل )من المعاملات غير التبادلية(
 347 71   231 61 7                              الممتلكات والمنش ت والمعد ات

 703   567 8 الملموسةالأصول غير 
 701 3   069 6 9 الأصول غير الجارية الأخرت 
 358 215   984 199  مجموع الأصول غير الجارية

        
 199 804   659 870  مجموع الأصول

       
       الخصوم

       الخصوم الجارية
 313 13   808 11 10 المبالغ المستحقة الدفع )المعاملات التبادلية(

 184 11   938 11 11 استحقاقات الموظفين
 617 29   948 26 10 التحويلات المستحقة الدفع )من المعاملات غير التبادلية(

 605 75   490 87 12 المبالغ المحصلة سلفا وا يرادات المؤجلة
 190 30   107 31 13 الخصو  الجارية والمالية الأخرت 

 909 159   291 169  الجاريةمجموع الخصوم 
        

        الخصوم غير الجارية
 817 243   095 160 11 استحقاقات الموظفين

 855 29   288 28 22-13 الخصو  غير الجارية الأخرت 
 672 273   383 188  مجموع الخصوم غير الجارية

        
 581 433   674 357  مجموع الخصوم

        
        صافي الأصول

 733 349   668 491 14 الفائض/)العجز( المتراكم وأرصدة الصناديق
 885 20   317 21 15 الاحتياطيات

 618 370   985 512  مجموع صافي الأصول
        

 199 804   659 870  مجموع الخصوم وصافي الأصول

  يتجزأ منها.الملحو ات المرفقة بهذه البيانات المالية جزء لا 
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 اليونيدو
 2022كانون الأول/ديسمبر   31: بيان الأداء المالي عن السنة المنتهية في  2البيان  

  بآلاف اليوروات 
 

 
  2022الأول/ديسمبر   كانون   31 الملحو ة

   2021الأول/ديسمبر   كانون   31
 )معاد حسابها( 

 بآلاف اليوروات  بآلاف اليوروات  

       العائدات 

 462 69  928 70 16 الاشتراكات المقررة
 376 166  938 235 16 التبرعات

 674  645 16 عائدات الاستبمار 
 757 21  747 22 16 الأنشطة المدرة لعائدات 

 678 2  581 2 16 إيرادات أخرت 
 947 260  839 332    مجموع العائدات

          
         النفقات
 754 129  229 141 17 واستحقاقات الموظفينتكاليف 

 242 32  951 39 17 تكاليف التشغيل
 848 84  796 91 17 الخدمات التعاقدية

 986 10  124 27 17 معدات التعاوت التقني المحتسبة ضمن تكاليف التشغيل
 767 7  731 6 17 الاستهلا  وا  لا 

 206 2  145 3 17 نفقات أخرت 
 803 267  976 309    النفقاتمجموع 

          
 (856 6)  863 22   عجز  التشغيل /فائض

       
 084 31  704 31 17 )خسائر( أسعار الصرف / مكاسأ

       
 228 24  567 54     العجز  في الفترة المالية/الفائض

     

 

 منها.الملحو ات المرفقة بهذه البيانات المالية جزء لا يتجزأ 
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 اليونيدو
 2022كانون الأول/ديسمبر   31: بيان التغيرات في صافي الأصول عن السنة المنتهية في  3البيان  

  بآلاف اليوروات 
 

 الملحو ة
 الفائض/ العجز  

 الاحتياطيات المتراكم 
مجموع صافي 

 الأصول
 بآلاف اليوروات  

     

  424 346  952 19  472 326  2020الأول/ديسمبر كانون  31صافي الأصول في 

     

     الحركة أثناء السنة 

  065 7    065 7  المكاسأ/)الخسائر( في التقييم الاكتواري للخصو  المتعلقة باستحقاقات الموظفين

  933  933    التحويلات إلم/)من( الاحتياطيات 

 (273)   (273)  مبا رة في صافي الأصول الأ كال الأخرت من الحركة المحتسبة 

 احتساب منفصل للإيرادات والنفقات المتعلقة بمشاريع برنامو الأمم المتحدة ا نمائي 

  008 1    008 1 23 )معاد حسابه( 

  733 8  933  800 7  صافي الحركة المحتسبة مباشرة في صافي الأصول

        

 (767 8)   (767 8)  الأعضاءالمبالغ المقيدة لحساب الدول 

  228 24    228 24  صافي الفائض/)العجز( للسنة )معاد حسابه(

  194 24  933  261 23  مجموع الحركة أثناء السنة

        

  618 370  885 20  733 349 15-14  معاد حسابها   2021كانون الأول/ديسمبر  31صافي الأصول في 

        

        أثناء السنة الحركة 

  463 89    463 89 14-11 المكاسأ/)الخسائر( في التقييم الاكتواري للخصو  المتعلقة باستحقاقات الموظفين

  432  432   15 التحويلات إلم/)من( الاحتياطيات 

 (26)   (26) 14 الأ كال الأخرت من الحركة المحتسبة مبا رة في صافي الأصول 

  869 89  432  437 89 15-14 المحتسبة مباشرة في صافي الأصولصافي الحركة 

        

 (069 2)   (069 2) 15-14 المبالغ المقيدة لحساب الدول الأعضاء

  567 54    567 54  صافي الفائض/)العجز( للسنة 

  367 142  432  935 141  مجموع الحركة أثناء السنة

        

  985 512  317 21  668 491  2022كانون الأول/ديسمبر  31صافي الأصول في 

     

  الملحو ات المرفقة بهذه البيانات المالية جزء لا يتجزأ منها.
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 اليونيدو
 2022كانون الأول/ديسمبر   31: بيان التدفقات النقدية عن السنة المنتهية في  4البيان  

  بآلاف اليوروات 
 

 
  2022الأول/ديسمبر  كانون  31 الملحو ة

 2021الأول/ديسمبر  كانون  31

  معاد حسابها 

 بآلاف اليوروات  بآلاف اليوروات  

     التشغيليةالتدفقات النقدية من الأنشطة 

 228 24  567 54  الفائض/)العجز( للسنة
 (470 28)  (743 19)  من صرف العملات الأجنبيةالمتحققة )المكاسأ(/الخسائر غير 

  767 7  731 6 8-7 الاستهلا  وا  لا 
 (767 8)  (069 2) 14 الأعضاء الدول لحساب المقيدة المبالغ

 065 7  463 89 14 المكاسأ/)الخسائر( في التقييم الاكتواري للخصو  المتعلقة باستحقاقات الموظفين
 48  (50) 4 )الزيادة(/النقصات في المخزونات

 (717 34)  (013 36) 3 )الزيادة(/النقصات في الحسابات المستحقة التحصيل
 (374 3)  (222 6) 5 )الزيادة(/النقصات في الأصول الأخرت 

 635 15  885 11 12 الزيادة/)النقصات( في المبالغ المحصلة سلفا وا يرادات المؤجلة
 342 7  (174 4) 10 الزيادة/)النقصات( في الحسابات المستحقة الدفع

 (141)  (968 82) 11 الزيادة/)النقصات( في استحقاقات الموظفين
 146 12  (650) 13 الاحتياطية الأخرت الزيادة/)النقصات( في الخصو  والمخصصات 

 326 12  400 24 7                                                         )المكاسأ(/الخسائر الناتجة عن بيع ممتلكات ومنش ت ومعد ات
 001 1  (158 2) 16 )الصافي( إيرادات الاستبمارات/الفوائد المصرفية

 933  432 15-14 إلم الاحتياطياتالمبالغ المحولة 
 735  (26)  تحركات أخرت 

 757 13  405 33  الاستثماريةالتدفقات النقدية من الأنشطة صافي 
       

       التدفقات النقدية من الأنشطة الاستثمارية
 (981 24)  (819 20) 7  راء الممتلكات والمنش ت والمعدات

 (282)  (91) 8  راء الأصول غير الملموسة
 21  31 7 والمعداتعائدات بيع الممتلكات والمنش ت 

 (001 1)  158 2  من فائدة الاستبمارصافي التدفقات النقدية 
 (243 26)  (721 18)  صافي التدفقات النقدية من الأنشطة الاستثمارية

     
 (486 12)  684 14  صافي الزيادة/ النقصان  في النقدية ومكافئات النقدية

       
 465 438  449 454  النقدية في بداية الفترة الماليةالنقدية ومكاف ات 

 470 28  743 19  من صرف العملات الأجنبيةالمتحققة المكاسأ/)الخسائر( غير 
 449 454  876 488 2 النقدية ومكافئات النقدية في نهاية الفترة المالية

     

  منها. الملحو ات المرفقة بهذه البيانات المالية جزء لا يتجزأ 
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 اليونيدو
 بيان المقارنة بين المبالغ المرصودة في الميزانية والمبالغ الفعلية عن السنة المنتهية  :  5البيان 
 2022كانون الأول/ديسمبر   31في 

  بآلاف اليوروات 

 الميزانية العادية
 الملحو ة

 الميزانية  

 الأصلية 

 الميزانية  

 النهائية

المبالغ الفعلية على  
 قابل للمقارنةأساس 

 الرصيد

 بآلاف اليوروات  

      

      الإيرادات
 - 928 70 928 70 001 70 16 الا تراكات المقررة

 187 346 533 533  البرنامو ا قليمي
 (295) 905 1 610 1 610 1  إيرادات متنوعة
 (108) 179 73 071 73 144 72  مجموع الإيرادات

      
      التكلفةعنصر 

 740 995 46 735 47 735 47  تكاليف الموظفين
 358 420 778 778  السفر في مها  رسمية

 051 3 072 12 123 15 123 15  تكاليف التشغيل
 386 1 412 2 798 3 798 3  تكنولوجيا المعلومات والاتصالات

 130 580 4 710 4 710 4  أفريقياالبرنامو العادي للتعاوت التقني والموارد الخاصة لصالي 
 665 5 479 66 144 72 144 72  مجموع التكالي 

 (773 5) 700 6 927 -  للفترةالمتبقي  الرصيد 
      

  الميزانية التشغيلية

 الميزانية  

 الأصلية 

 الميزانية  

 النهائية

المبالغ الفعلية على  
 أساس قابل للمقارنة

 الرصيد

 اليورواتبآلاف   

      الإيرادات
 862 2 019 17 881 19 881 19  إيرادات تكاليف الدعم

 (109 1) 159 1 50 50  إيرادات متنوعة
 753 1 178 18 931 19 931 19  مجموع الإيرادات

      
      عنصر التكلفة

 480 534 17 014 18 014 18  تكاليف الموظفين
 182 1 564 1 746 746 1  السفر في مها  رسمية

 131 40 171 171  تكاليف التشغيل
 793 1 138 18 931 19 931 19  مجموع التكالي 

 (40) 40 - -  للفترةالمتبقي  الرصيد 
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 الملحو ة المجموع

 الميزانية  

 الأصلية 

 الميزانية  

 النهائية

المبالغ الفعلية على  
 أساس قابل للمقارنة

 الرصيد

 بآلاف اليوروات  

      

      الإيرادات
 - 928 70 928 70 001 70  الاشتراكات المقررة

 862 2 019 17 881 19 881 19  إيرادات تكاليف الدعم
 187 346 533 533  البرنامو ا قليمي

 (404 1) 064 3 660 1 660 1  إيرادات متنوعة
 645 1 357 91 002 93 075 92  مجموع الإيرادات

      
      التكلفةعنصر 

 220 1 529 64 749 65 749 65  تكاليف الموظفين
 540 1 984 524 2 524 2  السفر في مها  رسمية

 182 3 112 12 294 15 294 15  تكاليف التشغيل
 386 1 412 2 798 3 798 3  تكنولوجيا المعلومات والاتصالات

 130 580 4 710 4 710 4  لصالي أفريقيا البرنامو العادي للتعاوت التقني والموارد الخاصة 
 458 7 617 84 075 92 075 92 18 مجموع التكالي 

 (813 5) 740 6 927 -  للفترةالمتبقي  الرصيد 

  الملحو ات المرفقة بهذه البيانات المالية جزء لا يتجزأ منها.  
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 ملحو ات على البيانات المالية
  

 المحاسبيةالسياسات   -1الملحو ة  
 

                                 الكيان الم صدر للبيانات المالية

(، وأصررربحت 21- )د  2152بقرار الجمعية العامة لخمم المتحدة   1966المتحدة للتنمية الصرررنادية )اليونيدو( في عا    الأمم أنشررر ت منظمة  1- 1
ي للمنظمة  و تشررررجيع التنمية الصررررنادية  بدخول دسررررتور ا حيز النفايي والهدف الرئيسرررر  1985وكالة متخصررررصررررة من وكالات الأمم المتحدة في عا  

 (ي 2021دولة في عا    170دولة عضوا )مقابل    170المستدامة في البلدات النامية والبلدات يات الاقتصادات الانتقاليةي وتضم المنظمة حاليا 

                                 افة  إلم يل ، أنشررر ت لجنة للبرامو ولدت المنظمة نلا   ي ات رئيسرررية،  ي: المؤتمر العا ، ومجلس التنمية الصرررنادية، والأمانةي وإضررر  1-2
 ي1979                                                                                          والميزانية لمساعدة المجلسي وترتكز مها   ذه الهي ات علم دستور اليونيدو، الذي اعت مد في عا  

وبرنامو  ، الذي يضرررررررم جميع الدول الأعضررررررراء في اليونيدو، سرررررررياسرررررررات المنظمة ومبادئها التوجيهية ويقر ميزانيتها  العا ويحدد المؤتمر   1-3
 الميزانيةي                                                                                                                              عملهاي ويعي  ن المؤتمر العا  مديرا عاما كل أربع سنواتي وينتخأ المؤتمر العا  أيضا أعضاء مجلس التنمية الصنادية ولجنة البرنامو و 

عضروا، تنفيذ برنامو العمل والميزانيتين العادية والتشرغيلية، ويقد  توصريات بشر ت   53الصرنادية، المؤلف من    التنميةويسرتعرل مجلس   1-4
 )و((ي 7-/ 39-المسائل السياساتية، بما في يل  تعيين المدير العا ي ويجتمع المجلس مرة واحدة في السنة )المقرر   ت آ

                                                                                 ا، و ي جهاز فرعي تابع للمجلس، وتجتمع مرة واحدة في السررنةي وتسرراعد اللجنة  المجلس   عضررو  27والميزانية من   البرنامووتت لف لجنة  1-5
 في إعداد ودراسة برنامو العمل والميزانيتين وغير يل  من المسائل الماليةي

ولا سريما في مجالات   (،2025-2022                                                 ضرمن ا طار البرنامجي المتوسرط الأجل المحد   )للفترة   أنشرطتها للتعاوت التقني  المنظمةتنفذ  و  1-6
ي وإلم جانأ يل ، تضررطلع المنظمة بعدد من الأنشررطة الشرراملة، خصرروصررا  الأولوية و ي المنا  وحماية البي ة والأمن الغذائي والطاقات المتجددة

جية، وتنفيذ برامو خاصررة  في مجالات تعزيز التعاوت البلاني والتعاوت فيما بين بلدات الجنوب من أجل التنمية الصررنادية، وإقامة  ررراكات اسررتراتي 
 لصالي أقل البلدات نموا، وتقديم خدمات استراتيجية في مجال البحو  وا حصاءات الصناديةي

 مكتبرا   48في فيينرا ولره مكراترأ اتصررررررررررررررال في بروكسررررررررررررررل وجنيف ونيويور ي وتتر لف  رررررررررررررربكرة المكراترأ الميردانيرة من    اليونيردوويقع مقر   1-7
 بلداي 150                                           م مراكز إقليمية ومكاتأ ق طرية تغطي أكبر من (، وتض2021مكتبا في عا   48)مقابل 

  
  أساس إعداد البيانات المالية 

يير                                                                                                                               ت جه ز بيانات اليونيدو المالية بمقتضرررررررررررم المادة العا ررررررررررررة من نظا  اليونيدو المالي الذي اعتمده المؤتمر العا ، وبما يتوافق مع المعا 1-8
                                                                                                    )إيبسرراس(ي وبناء  علم يل ، ت ع د  البيانات المالية حسررأ طريقة المحاسرربة علم أسرراس الاسررتحقااي وفي حال عد  المحاسرربية الدولية للقطاع العا  

المعايير  تناول المعايير المحاسرررررررربية الدولية للقطاع العا  أي مسرررررررر لة معينة، يطبق عليها المعيار المناسررررررررأ من المعايير الدولية للإبلاغ المالي و 
 الدولية للمحاسبةي

وقد أجرت إدارة اليونيدو العليا تقييما لقابلية المنظمة للاسررررررتمرار، فلم تلحظ أي حالة تذكر من حالات عد  اليقين التي تتصررررررل ب حدا   1-9
أو ظروف قد تبير درجة كبيرة من الارتيابي ويفترل مفهو  "القابلية للاسرررررررررررررتمرار" في المحاسررررررررررررربة اسرررررررررررررتمرار الوجود في المسرررررررررررررتقبل المنظوري 

                                                                                                               ذه البيانات المالية علم أساس مفهو  القابلية للاستمرار، وقد د ئأ علم تطبيق السياسات المحاسبية طوال فترة ا بلاغي      ع د     ت   ولذل ،

وتتضررررمن  ذه البيانات المالية البيانات المالية لليونيدو، والعمليات المشررررتركة لمركز فيينا الدولي، والصررررندوا المشررررتر  لتمويل عمليات  1-10
   والاستبدال الرئيسيةيا صلا
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 أساس القياس

ا تقتضررريه                                                                                                                             ت ع د  البيانات المالية باسرررتخدا  أسرررلوب التكلفة التاريخية، إلا فيما يتعلق باسرررتبمارات وأصرررول معينة تقيد بقيمتها العادلة وفقا لم 1-11
 المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العا  المنطبقةي

  
 فترة الإبلاغ

كانوت   1البيانات المالية السرررررررنوية وفقا للمعايير المحاسررررررربية الدولية للقطاع العا   ي السرررررررنة التقويمية التي تبدأ من    عدادالفترة المالية  1-12
 ي2022كانوت الأول/ديسمبر  31وتنتهي في  2022الباني/يناير  

  
 العملة وأساس التحويل

                                                                                                   معاملات اليونيدو والعملة التي ت عرل بها بياناتها  ي اليوروي وجميع القيم الواردة في البيانات المالية العملة الرئيسرررررية المسرررررتخدمة في  1-13
                                                                      ي عب ر عنها باليوروات وت دو ر إلم أقرب ألف يورو، ما لم ي ذكر خلاف يل ي

  
 تحويل العملات

لات المتعلقرة ببنود غير نقرديرة، إلم يوروات، براسررررررررررررررتخردا  أسررررررررررررررعرار                                                             ت حو ل المعراملات التي تجرت بعملات غير اليورو، بمرا فيهرا المعرام 1-14
 الصرف المعمول بها في الأمم المتحدة والسارية في التاريخ المعتبر للمعاملة المعنيةي

متا                                                                                                                وت حو ل الأصرررررول والخصرررررو  النقدية المقومة بعملات أخرت إلم اليورو باسرررررتخدا  سرررررعر الصررررررف المعمول به في الأمم المتحدة وال 1-15
                                          للاط لاع العا  والساري في نهاية فترة ا بلاغي

                                                                                                              وت حتسررأ في بيات الأداء المالي مكاسررأ وخسررائر أسررعار الصرررف الناتجة عن تسرروية المعاملات بعملات أجنبية وعن تحويل الأصررول   1-16
 والخصو  النقدية المقومة بعملات أجنبيةي

  
 استخدام التقديرات

المالية بالضرررررررررورة مبالغ تسررررررررتند إلم تقديرات وافتراضررررررررات تضررررررررعها ا دارة بناء علم أفضررررررررل معارفها عن الأحدا   تتضررررررررمن البيانات  1-17
سرررتحقاقات  وا جراءات الجاريةي وتشرررمل التقديرات، علم سررربيل المبال لا الحصرررر، ما يلي: القيمة العادلة للسرررلع الممنوحة، والالتزامات المتعلقة با

دة وغير ا من اسررررررررتحقاقات ما بعد الخدمة؛ والمبالغ اللازمة للدعاوت القضررررررررائية، والمخاطر المالية والائتمانية المتعلقة المعا ررررررررات التقاعدية المحد
بالحسررررابات المسررررتحقة التحصرررريل، والرسررررو  المسررررتحقة، والأصررررول والخصررررو  الطارئة؛ ودرجة اضررررمحلال  يمة المخزونات والممتلكات والمنشرررر ت  

                                                                                                             موسرةي وقد تختلف النتائو الفعلية عن  ذه التقديراتي وت حتسرأ التغيرات الجو رية في التقديرات في سرياا الفترة التي والمعدات والأصرول غير المل
 تصبي فيها تل  التغيرات معروفةي

 
 

 العائدات والنفقات
 عائدات المعاملات التبادلية 

                                                                        الحاسرررروبي لتحليل الجدوت وا بلاغ، عندما ي نقل إلم المشررررتري ما يقترت بملكية                                                    ت حتسررررأ عائدات بيع السررررلع، كبيع المنشررررورات والنمويج   1-18
 تل  السلع من مخاطر ومنافع يات   تي

تلر                                                                                                                                وت حتسررررررررررررررأ العرائردات المتر تيرة من تقرديم الخردمرات في الفترة المراليرة التي ت قرد   فيهرا الخردمرة، تبعرا للمرحلرة المقردرة التي بلغهرا إنجراز   1-19
 أت يتسنم تقدير الناتو تقديرا مونوقايالخدمة،  ريطة 
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 عائدات الفوائد المصرفية 

 علم أساس النسبة المنقضية من مدة استحقاقها، مع أخذ العائد الفعلي لخصول المعنية في الحسباتي   الاستبمارات                ت حتسأ إيرادات  20- 1

  
 عائدات المعاملات غير التبادلية 

 الا تراكات المقررة 

                                                                                                                    عائدات الا رتراكات المقررة للدول الأعضراء في الميزانية العادية في مطلع السرنة التي تتعلق بها تل  الا رتراكاتي ويحد د مقدار        ت حتسرأ  1-21
ل من الدول الأعضاء وفقا لجدول الأنصبة المقر رة الذي يعتمده المؤتمر   العا ي                                                                                                                        تل  العائدات بالاستناد إلم البرنامو والميزانيتين، وي حص 

  
 التبرعات 

                                                                                                                          عائدات التبرعات التي ت فرل قيود  علم اسرررررررررتخدامها ت حتسرررررررررأ عند التو يع علم اتفاا ملز  بين اليونيدو والجهة المتبرعةي أما عائدات  1-22
شررررررررررررروط،                                                                                                                        التبرعات التي ت فرل  ررررررررررررروط علم اسررررررررررررتخدامها، بما في يل  الالتزا  بإعادة الأموال إلم الجهة المتبرعة في حال عد  ا يفاء بتل  ال

                                                                                               فت حتسأ عند ا يفاء بتل  الشروطي وإلم حين ا يفاء بتل  الشروط، ي حتسأ الالتزا  القائم ضمن الخصو ي

أما التبرعات وغير ا من العائدات غير المسررررررتندة إلم اتفاقات ملزمة، بما في يل  الأقسرررررراط الآجلة التي لا تمل  اليونيدو مطالبة واجبة  1-23
                                                               كعائدات عند تلقيها أو عندما ت قد   مطالبة واجبة النفاي بش نهاي                        النفاي بش نها، فت حتسأ

 
 

 التبرعات العينية في  كل سلع 

                                                                                                                             ت حتسرررأ التبرعات العينية المقدمة في  ررركل سرررلع بقيمتها العادلة، وت حتسرررأ السرررلع وما يقابلها من عائدات علم الفور إيا لم تكن مقترنة   1-24
                                                                                                     بشرررروط، فت حتسرررأ ضرررمن الخصرررو  إلم حين ا يفاء بالشرررروط وبالالتزا  القائمي وت حتسرررأ العائدات بقيمتها العادلة، بشرررروطي أما إيا كانت مقترنة  

 حسأ تقدير ا في تاريخ احتياز الأصول الممنوحةي
 
 

 التبرعات العينية في  كل خدمات 

ي في الملحوظات علم البيانات                                                                         التبرعات العينية المقدمة في  رررررررركل خدمات لا ت حتسررررررررأ في البيانات المالية ضررررررررمن 1-25                                             العائداتي وي فصرررررررر 
 المالية عن طبيعة الخدمة المقدمة ونوعهاي

  
 النفقات 

                                                                                                                                ت حتسررررأ النفقات النا رررر ة عن  ررررراء السررررلع والخدمات عندما يفي المور  د بالتزاماته التعاقدية، أي عندما تتسررررلم اليونيدو السررررلع والخدمات 1-26
                                                                                       علم مراحل في بعض عقود الخدماتي وت حتسررررررررأ أيضررررررررا جميع النفقات الأخرت الناتجة عن اسررررررررتهلا  أصررررررررول  وتقبلهاي وقد تحد   ذه العملية 

                                                           تكب د خصو  ينتو عنها نقصات في صافي الأصول أنناء فترة ا بلاغي أو

  
 الأصول

 النقدية ومكاف ات النقدية 

لدت لأجل  المودعة  التي يمكن تسررررررررييلها  سررررررررمية، و ي تشررررررررمل النقدية الحاضرررررررررة والودائع                                             ت حتسررررررررأ النقدية ومكاف ات النقدية بقيمتها الا 1-27
 مؤسسات ماليةي
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 المبالغ المستحقة التحصيل والسلف 

                                                                                                                 ت حتسرررررأ المبالغ المسرررررتحقة التحصررررريل والسرررررلف في البداية بقيمتها الاسرررررميةي أما المخصرررررصرررررات الاحتياطية المرصرررررودة لتغطية المبالغ  1-28
                                                                                                                    المتعذرة التحصرريل فت حتسررأ علم أنها مبالغ مسررتحقة التحصرريل وسررلف عند وجود دليل موضرروعي علم اضررمحلال  يمة تل  الأصررول، وفي  ذه 

                                                                     الحالة ت حتسأ الخسائر الناتجة عن اضمحلال القيمة في بيات الأداء الماليي
 
 

 الأدوات المالية 

الأدوات المالية من غير المشررررررررتقاتي وتت لف  ذه الأدوات المالية في المقا  الأول من لا تسررررررررتخد  المنظمة في عملياتها العادية سرررررررروت   1-29
 حسابات مصرفية، وودائع لأجل، وحسابات تحت الطلأ، وحسابات مستحقة التحصيل، وحسابات مستحقة الدفعي

التكلفة التاريخية الدفترية للمبالغ المستحقة التحصيل                                                                                وت حتسأ جميع الأدوات المالية في بيات المركز المالي بقيمتها العادلةي وتمبل  يمة   1-30
 والمبالغ المستحقة الدفع، الخاضعة لشروط الائتمات التجاري الاعتيادية، القيمة العادلة التقريبية للمعاملة المعنيةي

 
 

 المخاطر المالية 

وقواعد ا الماليةي ويجوز لها أت تسررتغل المبالغ المالية أرسررت المنظمة سررياسررات وإجراءات حصرريفة  دارة المخاطر وفقا لنظامها المالي  1-31
زكية غير اللازمة لتلبية احتياجات فورية في اسرتبمارات قصريرة الأمد وطويلة الأمد، لكن جميع الاسرتبمارات الطويلة الأمد يجأ أت تحصرل علم ت 

معتاد لشرررتم المخاطر المالية، كمخاطر السررروا )أسرررعار صررررف  من لجنة معنية بالاسرررتبمار قبل القيا  بهاي وتتعرل اليونيدو في سرررياا عملها ال
 العملات الأجنبية، وأسعار الفائدة( ومخاطر تقصير الطرف المقابلي ولا تستخد  المنظمة أي أدوات تحوطية لدرء التعرل للمخاطري

وتبرعات الجهات المانحة بعملات غير عملة مخاطر أسرررررررعار صررررررررف العملاتي تتلقم اليونيدو جزءا من ا رررررررتراكات الدول الأعضررررررراء   • 
               وت خف ف مخاطر                                                                                             ا نفاا، و ي من نم  معرضررررة لمخاطر أسررررعار صرررررف العملات الأجنبية الناجمة عن تقلأ أسررررعار صرررررف العملاتي

 لمانحة المشاريعي                                                                                                        أسعار صرف العملات أساسا من واقع أت العقود ت بر   وتنف ذ في المقا  الأول بالعملات التي تمو  ل بها الجهات ا

مخاطر أسررعار الفائدةي لا تودع المنظمة أموالها إلا في حسررابات قصرريرة الأمد ب سررعار فائدة نابتة، ولذل  فهي لا تتعرل لأي مخاطر   • 
 يات   ت من حيث أسعار الفائدةي

وسررائر الأطراف المقابلة جهات المانحة مخاطر الائتماتي لا تتعرل المنظمة لأي مخاطر ائتمانية يات  رر ت، لأت الدول الأعضرراء وال • 
 التي تسهم با تراكاتها وتبرعاتها تتمتع عموما بجدارة ائتمانية عاليةي

ي تودع المنظمة أموالها النقدية لدت مصررررارف مختلفة، ومن نم فهي تتعرل لخطر تقصررررير مصرررررف ةالمقابل  الأطرافمخاطر تقصررررير   • 
                                                                             لدت اليونيدو سررررياسررررات تحد  من مدت تعرضررررها لاحتمال تقصررررير أي مؤسررررسررررة مالية بعينهاي  في الوفاء بالتزامه تجاه المنظمةي ولكن ما

  وعلاوة علم يل ، تتسررم حافظة الاسررتبمار الكلية بالتنوع الجغرافي ولا تتعدت الأطراف المقابلة في الاسررتبمارات المالية نلانة أطراف في
 في المائةي 25بلد نسبة  كل بلد ولا يتجاوز إجمالي تعرل اليونيدو للمخاطر في كل

بلدا تحديات بسربأ التغيرات المحتملة في الترتيبات الجغرافية السرياسرية التي  150                                                  المخاطر الق طرية: يواجه تنفيذ المشراريع في أكبر من  • 
قائمة المخاطر  وفي مرحلة التخطيط، توضرررررررررع مصرررررررررفوفة لمخاطر المشررررررررراريع تتناول  يتعين النظر فيها في مرحلة تخطيط المشررررررررراريعي  

 وطبيعتها ومدا ا، وكذل  تدابير تخ يفهاي

 المخاطر التكنولوجية: يؤنر نشر التكنولوجيات الجديدة علم أنشطة المشاريع ويؤنر علم  يكل المشاريع وتخطيط المشاريعي • 

علم تعزيز حماية نظم المعلومات مخاطر الأمن السررررريبرانيي تعكف اليونيدو باسرررررتمرار، بسررررربأ احتمال تعرضرررررها للهجمات السررررريبرانية،  • 
 لديهاي
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 المخزونات 

بسرررعر التكلفة، ما لم تكن قد احتيزت عن طريق معاملة غير تبادلية، وفي  ذه الحالة تقاس تكلفتها بقيمتها العادلة  المخزونات       ت حتسرررأ  1-32
لتحديد الدقيق                                                                                                                            في تاريخ الاحتيازي وتحد د التكاليف باستخدا  مبدأ "ما يدخل أولا يخرج أولا" فيما يخص بنود المخزوت المتمانلة، وباستخدا  طريقة ا

أت المخزونات                                            في بيات الأداء المالي في السرررنة التي ي عتبر   لتقاد  المخزونات                                             لبنود غير المتمانلةي وت حتسرررأ مخصرررصرررات احتياطية فيما يخص ا
 فيهايتقادمت 

                                                                                                      اللواز  المكتبية والمنشرررورات والأدوات المرجعية المسرررتخدمة ليسرررت يات  ررر ت، فهي ت حتسرررأ ضرررمن تكاليف التشرررغيل في   يمةوبما أت  1-33
 بيات الأداء المالي عند  رائهاي

  
 الممتلكات والمنشآت والمعدات 

القيمة  ة علم حدة من ف ات الأصرولي أمايسرتند الاحتسراب الأولي للممتلكات والمنشر ت والمعدات إلم تكلفتها في تاريخ الاحتياز لكل ف   1-34
                                                                                                                          الدفترية اللاحقة لتل  الممتلكات والمنشرررر ت والمعدات فت حسررررأ علم أسرررراس التكلفة ناقصررررا الاسررررتهلا  المتراكم وأي خسررررائر محتسرررربة نا رررر ة عن 

التكاليف اللاحقة في القيمة الدفترية لأي بند                                                                                             اضرمحلال القيمةي وتشرمل التكلفة التاريخية التكاليف التي تعزت مبا ررة إلم اقتناء الأصرلي ولا ت درج 
كوت                                                                                                                             من الأصرول أو لا ي عترف به كبند منفصرل إلا عندما يكوت من المحتمل أت تحصرل اليونيدو علم فوائد اقتصرادية مقبلة مرتبطة بذل  البند وي 

في بيات الأداء المالي خلال الفترة المالية التي                                                                                 من الممكن  ياس تكلفته علم نحو مونواي وتقي د تكاليف عمليات ا صرررررررررررلا  والصررررررررررريانة كنفقات 
 يوروي 600                                                           ت تكبد فيهاي وقد ح دد لهذه الف ة من الأصول عتبة رسملة قدر ا 

                                                                                       وت قي م الأصول الممنوحة بقيمتها العادلة في تاريخ الاحتيازي أما الأصول الترانية فلا ت حتسأي 1-35

                                                                               متلكات والمنش ت والمعدات، بوصفها أصولا غير نقدية، علم نحو سنويي وت حتسأ الخسائر وتجرت استعراضات لمدت اضمحلال  يمة الم  36- 1
د بشرررر ت الناجمة عن اضررررمحلال القيمة كفائض أو عجز وتدرج في بيات الأداء المالي عندما يتجاوز المبلغ الدفتري لأصررررل ما المبلغ القابل للاسررررتردا 

 ما  و أعلم  يمة عادلة لخصل مخصو  منها تكاليف بيعه و يمة استعماله الحاليةي   يل  الأصلي والمبلغ القابل للاسترداد بش ت أصل 

                                                                                                                     وت طب ق طريقة القسررط البابت في الاسررتهلا  علم مدت المدة المقدرة للعمر النافع لخصررول من أجل تحديد المقدار السررنوي لاسررتهلاكها،  1-37
 لمقدرة للعمر النافع لكل ف ة من الممتلكات والمنش ت والمعدات:                                                    الذي ي حتسأ في بيات الأداء الماليي وفيما يلي المدة ا

 

 مدة العمر النافع المقدرة )بالسنوات(  الف ة

 10-3 المركبات
 9-3 معدات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات

 12-5 الأنا  والتجهيزات
 15-4 الآلات
 100-15 المباني

 لا استهلا   الأراضي
 مدة ا يجار أو العمر النافع، أيهما أقصر  المؤجرةتحسينات الأصول 

  
 الأصول غير الملموسة

غير الملموسررررررة علم أسرررررراس تكلفتها ناقصررررررا القيمة المتراكمة للإ لا  وأي خسررررررائر ناتجة عن اضررررررمحلال  يمتهاي   الأصررررررول        ت حتسررررررأ   1-38
 والأصول غير الملموسة التي تحوز ا اليونيدو  ي برامجيات حاسوبية في المقا  الأولي

                                                                                                      أصررررول غير ملموسررررة من دوت تكلفة )كهدية أو  بة مبلا( أو بتكلفة رمزية، ت سررررتخد  القيمة العادلة لهذه الأصررررول في  احتيازوفي حال   1-39
 تاريخ احتياز اي
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أي بند ك صرل غير ملموس، يجأ أيضرا ا يفاء بالمعيارين التاليين: )أ( أت تكوت مدة العمر النافع المقدرة أكبر من سرنة         ي حتسرأولكي  1-40
 25 000                                                                                يورو، باسررررتبعاد البرامجيات المعدة داخليا، التي و ضررررع لتكلفة تصررررميمها حد أدنم قدره   1 700)ب( أت تتجاوز تكلفة الأصررررل  واحدة؛ و

                                                                                  يورو، باستبعاد تكاليف الأبحا  والصيانة، التي ت حتسأ ضمن تكاليف التشغيل عند تكبد اي

دا  طريقة القسرررررط البابتي وفيما يلي بيات مدة العمر النافع المقدرة لف ات الأصرررررول علم مدة العمر النافع المقدرة باسرررررتخ  ا  لا        ويوز ع  1-41
 غير الملموسة:

 مدة العمر النافع المقدرة )بالسنوات(  الف ة

 6 البرامجيات الحاسوبية المقتناة من جهة خارجية

 6 البرامجيات الحاسوبية المعدة داخليا 

 3 حقوا الت ليف والنشر

 

 الإيجارعقود 

                                                                                                                           تصررررن ف اتفاقات ا يجار المبرمة في المكاتأ الميدانية كعقود إيجار تشررررغيليي وت قيد المبالغ المدفوعة لتسررررديد ا يجار في بيات الأداء  1-42
 المالي كنفقات علم أساس القسط البابت خلال مدة ا يجاري

 
 

 الحصص في الترتيبات المشتركة والكيانات الأخرى 

                                                                                                                           ذه البيانات المالية المعدة لخغرال العامة الحصررررررة  المنطبقة من الترتيبات المشررررررتركة المنشرررررر ة بمقتضررررررم مذكرة تفا م متعلقة بتوزيع   تشررررررمل  43- 1
  ي وتشرررررررررررررمرل الخردمرات العرامرة خردمرات المطراعم وإدارة المبراني 1977الخردمرات العرامرة في مركز فيينرا الردولي، أبرمتهرا المنظمرات الكرائنرة في فيينرا في عرا   

ة واللجنرة  والمتجر التعراوني والخردمرات الطبيرة وخردمرات أخرتي والمنظمرة طرف في ترتيرأ مشرررررررررررررتر  مبر  مع الأمم المتحردة والوكرالرة الردوليرة للطراقرة الرذرير 
  علم أسرررراس  التحضرررريرية لمنظمة معا دة الحظر الشررررامل للتجارب النووية بشرررر ت مباني مركز فيينا الدولي، وكذل  بشرررر ت أنشررررطة الخدمات العامة، ويقو 

 استرداد التكاليفي 

وبمرا أت خردمرات إدارة المبراني دبرارة عن عمليرات داخليرة لليونيردو، فرإت المنظمرة تحتسرررررررررررررررأ كرامرل إيرادات دائرة إدارة المبراني ونفقراتهرا   1-44
 وأصولها وخصومهاي

  الرئيسرية لتمويل عمليات ا صرلا  والاسرتبدال   وفيما يتعلق بالتشرغيل المشرتر  لمباني مركز فيينا الدولي، إلم جانأ الصرندوا المشرتر  1-45
ة                                                                                                                           الذي يمول ا صرررلاحات الرئيسرررية بها، تحتسرررأ اليونيدو حصرررتها من الأصرررول والخصرررو  وا يرادات والنفقاتي وت حتسرررأ نفقات الترتيبات المتعلق

 بالخدمات التي تقدمها منظمات أخرت، تتخذ من فيينا مقرا لها، عند تقديم تل  الخدماتي

 
 

 صومالخ

 الحسابات المستحقة الدفع والخصو  المالية الأخرت 

خصرررررو                                                                                                                               تقي د الخصرررررو  المالية، بما فيها الحسرررررابات المسرررررتحقة الدفع، بالقيمة العادلة في البداية، وتقاس فيما بعد بالتكلفة المهل كةي أما ال 1-46
يمتها الاسرررررمية، التي تعطي أفضرررررل تقدير، في تاريخ ا بلاغ، للمبلغ                   رررررهرا، فتقي د بق 12المالية والحسرررررابات المسرررررتحقة الدفع التي تقل مدتها عن  

 اللاز  لتسوية  ذا الالتزا ي

 
 

 الخصوم المتعلقة باستحقاقات المو فين

 استحقاقات الموظفين القصيرة الأجل

                                        المرضررررررية وإجازة الأمومة المدفوعتي  الأجر                                                                                 تشررررررمل اسررررررتحقاقات الموظفين القصرررررريرة الأجل الأجور والمرتبات والبدلات واسررررررتحقاقي  ا جازة   47- 1
ي وتصررربي تسررروية اسرررتحقاقات الموظفين القصررريرة  الخدمةمن اسرررتحقاقات ما بعد   الجاري والجزء              الم رح لة  ا جازاتحد  تتجاوزالسرررنوية التي    وا جازة
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                                           ة، وت حتسررررأ بقيمتها الاسررررمية اسررررتنادا إلم رصرررريد  ررررهرا من تاريخ انتهاء المدة التي قدموا فيها الخدمات يات الصررررل   12الأجل مسررررتحقة في غضرررروت 
 الاستحقاقات حسأ معدلات الأجر الرا نةي 

  
 استحقاقات ما بعد الخدمة

 استحقاقات ما بعد الخدمة  ي استحقاقات الموظفين )عدا استحقاقات إنهاء الخدمة( الواجبة الدفع بعد انتهاء الخدمةي  48- 1

الخدمة لدت اليونيدو علم خطط الاسررررررررتحقاقات المحددة، ومنها الت مين الصررررررررحي بعد انتهاء الخدمة، ومني  وتشررررررررتمل اسررررررررتحقاقات ما بعد  49- 1
 زليةي ا عادة إلم الوطن، وبدلات نهاية الخدمة، إضافة إلم التكاليف الخاصة باستحقاقات نهاية الخدمة المتعلقة بالسفر و حن الأمتعة المن 

ت بحسراب الالتزامات الخاصرة باسرتحقاقات ما بعد الخدمة، ويسرتخدموت لهذا الغرل طريقة الوحدة ا ضرافية ويقو  خبراء اكتواريوت مسرتقلو  50- 1
دمة التي قدمها                                                                                                                           المقدرةي وتحد د القيمة الحالية للالتزا  بإجراء خصررررررررم علم المبلغ التقديري الذي يلز  سررررررررداده مسررررررررتقبلا لتسرررررررروية الالتزا  الناتو عن الخ 

  نة والفترات السابقة، ويل  باستخدا  أسعار الفائدة علم سندات الشركات العالية الجودة لسنوات الاستحقاا المقابلةي الموظف في الفترة الرا 

                                                                                                                       وت حتسرررررأ المكاسرررررأ والخسرررررائر الاكتوارية كاحتياطيات في الفترة التي تحد  فيها تل  المكاسرررررأ والخسرررررائر، وتدرج كبند منفصرررررل في بيات   51- 1
 لي التغيرات في صافي الأصو 

 
 

 استحقاقات الموظفين الطويلة الأجل الأخرت 

 ررهرا عموماي ونظرا لعد    12                                                                                                ت دفع اسررتحقاقات الموظفين الطويلة الأجل الأخرت، بما فيها اسررتبدال رصرريد ا جازات السررنوية، بعد أكبر من  52- 1
اريوت بتقدير ا ويعاملونها نفس المعاملة المحاسربية التي يعاملوت  اليقين فيما يتعلق بالمبالغ المخصرصرة للإجازات السرنوية وتوقيتها، يقو  الخبراء الاكتو 

ت  بها الاسررررررررتحقاقات الأخرت لما بعد الخدمة، أي حسررررررررأ خطط الاسررررررررتحقاقات المحددة، بإدراج الأربا  والخسررررررررائر الاكتوارية علم نحو فوري في بيا
 التغيرات في صافي الأصولي 

 
 

 ي الأمم المتحدةالصندوا المشتر  للمعا ات التقاعدية لموظف

متحدة اليونيدو من المنظمات المشراركة في الصرندوا المشرتر  للمعا رات التقاعدية لموظفي الأمم المتحدة، الذي أنشر ته الجمعية العامة لخمم ال  53- 1
باب عمل متعددوت بمسرا مات لتوفير لتوفير اسرتحقاقات التقاعد والوفاة والعجز وما يتصرل بها من اسرتحقاقاتي و ذا الصرندوا المشرتر   و نظا  يموله أر 

)ب( من النظا  الأسررراسررري للصرررندوا، فإت باب العضررروية في الصرررندوا مفتو  للوكالات المتخصرررصرررة ولأي    3اسرررتحقاقات محددةي وكما تقضررري المادة 
الأمم المتحرردة والوكررالات    منظمررة حكوميررة دوليررة أخرت تشررررررررررررررار  في النظررا  الموحررد للمرتبررات والبرردلات وغير ررا من  رررررررررررررروط الخرردمررة المعمول بهررا في 

 المتخصصةي 

                                                                                                                              ويعر  ل  ذا الصندوا المنظمات المشاركة للمخاطر الاكتوارية المرتبطة بالموظفين الحاليين والسابقين في المنظمات الأخرت المشاركة في  54- 1
بين المنظمات المشراركة فيهي وليس في وسرع   الصرندوا، مما يعني عد  وجود أسراس نابت ومونوا به لتوزيع الالتزامات وأصرول وتكاليف النظا  فيما 

زامات اليونيدو، مبلها مبل المنظمات الأخرت المشرراركة في الصررندوا والصررندوا نفسرره، أت تحدد، بمونو ية كافية للمحاسرربة، حصررتها النسرربية من الت 
  39ات نظا  ا رررتراكات محددة، وفقا لمقتضررريات المعيار الاسرررتحقاقات المحددة وأصرررول النظا  وتكاليفهي ومن نم، تعامل اليونيدو  ذا النظا  كما لو ك 

 ماليي                                                                                                                              من المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العا ي وت حتسأ ا تراكات اليونيدو في النظا  أنناء الفترة المالية كنفقات في بيات الأداء ال 

 
 

 المخصصات الاحتياطية والخصوم الطارئة

                                                                                                                      ت حتسررأ المخصررصررات الاحتياطية كخصررو  طارئة في الحالات التالية: )أ( عندما يكوت علم اليونيدو التزا  حالي قانوني أو ضررمني بسرربأ   55- 1
 أحدا  سرررررررابقة؛ و)ب( عندما يلز  علم الأرجي صررررررررف موارد للوفاء بذل  الالتزا ؛ و)ج( عندما يمكن تقدير المبلغ بمونو يةي ومبلغ المخصرررررررصرررررررات
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كوت أنر                                                                                                                            و أفضررل تقدير، في تاريخ ا بلاغ، للنفقات اللازمة للوفاء بالالتزا  الحاليي وت حتسررأ القيمة الحالية لهذا المبلغ التقديري عندما ي الاحتياطية 
 القيمة الزمنية للنقود كبيراي 

ما إيا كات علم اليونيدو التزا  حالي يمكن                                                                                         وي كشرف عن الخصرو  الطارئة التي لا يكوت فيها الالتزا  المحتمل مؤكدا، أو لم يت كد بشر نه بعد  56- 1
، أي "المخصرررررررصرررررررات الاحتياطية والخصرررررررو  19أت يؤدي إلم صررررررررف موارد، أو في حالة الالتزامات التي لا تفي بمعايير الاحتسررررررراب وفقا للمعيار 

 الطارئة والأصول الطارئة"، من المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العا ي 

 
 

 صندوق على حدة والمعلومات حسب الشرائحالمحاسبة الخاصة بكل 

                                                                                                                         ت عد البيانات المالية لكل صرندوا علم حدةي فيعامل كل صرندوا بصرفته كيانا ماليا ومحاسربيا منفصرلا، له مجموعة حسرابات مسرتقلة بنظا   57- 1
 قاتي  القيد المزدوج والتوازت التلقائيي وأرصدة الصناديق  ي القيمة المتبقية المتراكمة للعائدات والنف 

  وتختلف مصررررررادر أموال اليونيدو باختلاف أنواع الخدمات التي تقدمها من أجل تحقيق أ دافها العامةي ويجوز للمؤتمر العا  أو المدير العا  58- 1
جميع                                                                                                                     إنشراء صرناديق منفصرلة لأغرال عامة أو خاصرةي وبناء علم يل ، ت عرل المعلومات حسرأ القطاعات تبعا لمصردر التمويل، وتصرن ف فيها 

 أنشطة المنظمة ضمن نلانة قطاعات متمايزة من الخدمات،  ي:

                                                                                         ي ت قد   في إطار  ذه الأنشرطة خدمات أسراسرية، من قبيل حوكمة المنظمة، ووضرع السرياسرات، والتوجيه أنشرطة الميزانية العادية )أ( 
وإدارة الموارد البشررررية(، وكذل  الخدمات التي تدعم الدول الأعضررراء في  الاسرررتراتيجي، والبحو ، وا دارة وخدمات الدعم )كإدارة الشرررؤوت المالية، 

تيرتها في                                                                                                                              مجال صرنع القرارات وتوف  ر الدعم الأسراسري اللاز  لتحقيق  دف اليونيدو الرئيسري وفقا لدسرتور ا، و و تعزيز التنمية الصرنادية وتسرريع و 
 البلدات النامية؛

لأنشررررررررطة بتنفيذ المشرررررررراريع وتقديم الخدمات مبا رررررررررة إلم الجهات المسررررررررتفيدةي وتعود  ذه                ي ت عنم  ذه اأنشررررررررطة التعاوت التقني )ب( 
ناء الخدمات بفائدة مبا ررررررررررة علم الجهات المسرررررررررتفيدة في طائفة واسرررررررررعة من المجالات، مبل الزراعة والبي ة والتجارة، وتشرررررررررمل نقل التكنولوجيا وب 

 القدرات وتحسين عمليات ا نتاج؛

ي يتم في إطار  ذه الأنشررررطة والخدمات تنفيذ "أنشررررطة جانبية" لدعم الخدمات الواردة في والخدمات الخاصررررة  الأنشررررطة الأخرت  )ج( 
  الفقرتين )أ( و)ب( أعلاهي وتشرررير  ذه الف ة الأخيرة، المتمبلة في الأنشرررطة الأخرت والخدمات الخاصرررة، إلم خدمات مبل المنشرررورات المخصررصررة

سرروبي لتحليل الجدوت وا بلاغ،  ي مكملة لخنشررطة الرئيسررية للمنظمة ولكنها متوافقة مع أ داف اليونيدو العامة للبيع وإدارة المباني والنمويج الحا
 وونيقة الصلة بهاي

 
 

 مقارنة الميزانيات

الاسرررررررررررتحقاا الكاملي                                                                                                    ي عد كل من البرنامو والميزانيتين العادية والتشرررررررررررغيلية لفترات السرررررررررررنتين علم أسررررررررررراس نقدي معدل، لا علم أسررررررررررراس   59- 1
)المقارنة بين المبالغ المرصررررودة في الميزانية والمبالغ    5                                                                             الاختلاف بين أسرررراس إعداد الميزانيات وأسرررراس إعداد البيانات المالية، ي عرل البيات   وبسرررربأ 

د إلم نفس الأسررراس المحاسررربي الذي ، أي "عرل معلومات الميزانية في البيانات المالية"( بالاسرررتنا 24الفعلية بمقتضرررم المعيار المحاسررربي إيبسررراس 
 تستند إليه الميزانية المعتمدة والتصنيف المتبع فيها والفترة التي تتناولهاي 

              تن د إليه في  ويشرمل بيات المقارنة المبالغ المرصرودة في الميزانية الأصرلية والميزانية النهائية، والمبالغ الفعلية بالاسرتناد إلم نفس الأسراس المسر  60- 1
   تي   يقابلها من المبالغ المرصودة في الميزانية، وتعليلا لما يوجد بين المبالغ المرصودة في الميزانية والمبالغ الفعلية من اختلافات يات بيات ما 

لغ الفعلية                                                                                                    أدناه مقارنة بين المبالغ الفعلية، معروضرررررة بالاسرررررتناد إلم نفس الأسررررراس المسرررررتن د إليه في الميزانية، والمبا   18وترد في الملحوظة   61- 1
ات في الأسرراس  لصررافي التدفقات النقدية المت تية من الأنشررطة التشررغيلية والاسررتبمارية والتمويلية المعروضررة في البيانات المالية، مع تحديد أي اختلاف 

 والتوقيت المستخدمين والكيات المعني علم نحو منفصلي 
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 الكشف عن الأطراف ذات الصلة

الأطراف يات الصررررلة التي لديها القدرة علم أت تتحكم فيما تتخذه اليونيدو من قرارات مالية وتشررررغيلية، أو تمارس نفويا  يتعين الكشررررف عن  62- 1
ة كبيرا عليها في  ذا الشرررررررر ت، وكذل  عن أي معاملات مع أطراف من  ذا القبيل، إلا إيا جرت في سررررررررياا علاقة معتادة وبشررررررررروط وأحكا  لا محابا 

                                                                                                          ج تل  المعاملات عن سرررررررررياا علاقات العمل المعتادة بين تل  الكياناتي وإضرررررررررافة  إلم يل ، تكشرررررررررف اليونيدو عن أي معاملات فيها، أو إيا لم تخر 
 خاصة مع موظفي ا دارة الرئيسيين وأفراد أسر مي 

صررررررررلاحيات ويتحملوت مسررررررررؤوليات تتعلق وموظفو ا دارة الرئيسرررررررريوت في اليونيدو  م المدير العا  ونائبه والمديروت ا داريوت، الذين يتمتعوت ب  63- 1
 أطراف يات صلةي                                                                                                                              بتخطيط أنشطة اليونيدو وتوجيهها ومراقبتها والت نير في وجهتها الاستراتيجيةي وي عتبر دفع أجور موظفي ا دارة الرئيسيين معاملة  مع 

 
 

 صدور معايير محاسبية

يحل محل المعيار السرررررررابق سررررررر  و و   ، 2023كانوت الباني/يناير   1النفاي في  الجديد بشررررررر ت الأدوات المالية حيز   41معيار إيبسررررررراس دخل   64- 1
وسريحسرن  ذا المعيار الجديد وناقة المعلومات المتعلقة بالأصرول المالية والخصرو  المالية، ي  من المعايير المحاسربية الدولية للقطاع العا    29إيبسراس 

، حسرررأ الاقتضررراء، ب نر رجعي مع 41وسرررتطبق اليونيدو معيار إيبسررراس  .والقياس  بما في يل ، علم سررربيل المبال لا الحصرررر، متطلبات التصرررنيف 
اسررتخدا  نمويج التلف الاسررتشرررافي الذي قد يؤدي إلم تغييرات في  ب الأنر الرئيسرري لتطبيقه علم محاسرربة اليونيدو  يتمبل  و   .الاسررتبناءات المسررمو  بها 

   ي صيلها استنادا إلم الخسائر الائتمانية المتوقعة مقدار المبالغ المخصصة للحسابات المشكو  في إمكانية تح 

المعني    44ومعيار عقود ا يجار ومعيار إيبسراس   43وبا ضرافة إلم يل ، فقد نشرر مجلس المعايير المحاسربية الدولية للقطاع العا  معيار إيبسراس  
كانوت    1، حسررررأ الاقتضرررراء، اعتبارا من ة الجديد ايير  المع  ذه  وسرررروف تعتمد اليونيدو   ي بالأصررررول غير المتداولة المحتفظ بها للبيع والعمليات المتوقفة 

 علم البيانات الماليةي            ا  كبيرا  لن يتر  أنر    ا ، و ي ترت أت اعتماد 2025الباني/يناير  

 
 

 النقدية ومكافئات النقدية  -2الملحو ة  
 

 

ل  تخضررع إتاحة اسررتخدا  مجموع النقدية ومكاف ات النقدية لقيود تتباين تبعا للغرل الذي تتصررل بهي وتبلغ النقدية المقيدة للاسررتخدا  من أج  1- 2
يورو )مقرابرل    44 776(، ومن أجرل أنشرررررررررررررطرة دائرة إدارة المبراني  2021يورو في عرا    365 796يورو )مقرابرل   390 090أنشرررررررررررررطرة التعراوت التقني  

 (ي 2021يورو في عا   1021يورو )مقابل  885(، ومن أجل صندوا عمليات ا صلا  والاستبدال الرئيسية  2021ورو في عا  ي  44 293

يوروات في    230 852يورو )مقرابرل    241 778تعرادل  يمتهرا  قصرررررررررررررير  وتتضرررررررررررررمن النقرديرة ومكراف رات النقرديرة مبرالغ نقرديرة وودائع لأجرل   2- 2
 اليوروي ويمكن سحأ الودائع لأجل قبل الاستحقااي  (، محتفظ بها بعملات غير 2021 عا  

                                                                                                                        وي حتفظ بجزء من النقدية بعملات يخضررررررع تحويلها لقيود قانونية أو لا يسرررررره ل تحويلها إلم يوروات، و ي ت سررررررتخد  حصرررررررا لتغطية النفقات  3- 2
(  2021يورو في عا    2 740يورو )مقابل    2 611المحلية في البلدات يات الصرررررررررررلةي وفي نهاية الفترة، كانت القيمة المكاف ة لهذه العملات باليورو  

 م أساس سعر الصرف المعمول به في الأمم المتحدة في نهاية العا  لكل من  ذه العملاتي عل 

 2022الأول/ديسمبر  كانوت  31 الملحوظة 
 2021الأول/ديسمبر  كانوت  31

 

 )ب لاف اليوروات(   

    النقدية ومكافئات النقدية    

 682 96 49 104  النقدية المودعة لدت المصارف والنقدية الحاضرة

 159 354 436 487 4-2 الودائع لأجل قصير 

 608 3 3 285 5-2 النقدية ومكاف ات النقدية الموجودة لدت المكاتأ الميدانية

 449 454 488 876 1-2 مجموع النقدية ومكافئات النقدية
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في المائة عن المبالغ    1,73في المائة و   0,25وحققت الحسرررابات المصررررفية والودائع لأجل المدرة لفوائد متوسرررطا سرررنويا لسرررعر الفائدة قدره   4- 2
 (ي 2021في المائة في عا    0,22في المائة و   0,03م التوالي )مقابل  المحتفظ بها باليورو ودولار الولايات المتحدة، عل 

                                                                                                                 وي حتفظ بالنقدية في المكاتأ الميدانية في حسابات مصرفية للسلف بغرل تلبية الاحتياجات المالية في المواقع الميدانيةي  5- 2

 ة معتبرةي في المائة من النقدية ومكاف ات النقدية لدت مؤسسات مالي   99                 وي حتفظ ب كبر من  6- 2

 الحسابات المستحقة التحصيل  -3الملحو ة  
 

 
 2022الأول/ديسمبر  كانوت  31

 2021الأول/ديسمبر  كانوت  31

 )معاد حسابها( 

 )ب لاف اليوروات(  

   

   الأصول الجارية
   المبالغ المستحقة التحصيل من المعاملات غير التبادلية

 347 95 149 135 التبرعات المستحقة التحصيل
 693 94 266 98 المبالغ المستحقة التحصيل من الدول الأعضاء: الا تراكات المقررة

 325 2 937 2 ضريبة القيمة المضافة وغير ا من الضرائأ القابلة للاسترداد
 25 25 المبالغ الأخرت المستحقة التحصيل من الدول الأعضاء
 390 192 236 377 المخصصات الاحتياطيةمجموع الحسابات المستحقة التحصيل قبل احتساب 

 (008 85) (375 87) المخصصات الاحتياطية للديوت المشكو  في تحصيلها
 382 107 002 149 صافي المبالغ المستحقة التحصيل من المعاملات غير التبادلية

   
 2021الأول/ديسمبر  كانوت  31 2022الأول/ديسمبر  كانوت  31 
 اليوروات( )ب لاف  

   المبالغ المستحقة التحصيل من المعاملات التبادلية
 114 1 763 2 المبالغ المستحقة التحصيل من مؤسسات الأمم المتحدة

 718 1 952 1 المبالغ الأخرت المستحقة التحصيل
 (677) (677) المخصصات الاحتياطية للديوت المشكو  في تحصيلها

 155 2 038 4 المستحقة التحصيل من المعاملات التبادليةصافي المبالغ 
 

  

 
 2022الأول/ديسمبر  كانوت  31

 2021الأول/ديسمبر  كانوت  31
 )معاد حسابها( 

 )ب لاف اليوروات(  

   الأصول غير الجارية

    المبالغ المستحقة التحصيل من المعاملات غير التبادلية
 607 139  117132 التبرعات المستحقة التحصيل

 322 100 المبالغ المستحقة التحصيل من الدول الأعضاء: الا تراكات المقررة 
 (322) (100) المخصصات الاحتياطية للديوت المشكو  في تحصيلها: الا تراكات المقررة

 607 139 117 132 مجموع المبالغ المستحقة التحصيل من المعاملات غير التبادلية
 

الحسررررابات المسررررتحقة التحصرررريل خالصررررة من التسررررويات المتعلقة بالديوت المشرررركو  في تحصرررريلهاي ويسررررتند حسرررراب المخصررررصررررات        ت عرل  1- 3
التحصريل غير الاحتياطية للا رتراكات المقررة غير المحصرلة إلم التجارب السرابقة، و ي مقدرة بالنسرأ الم وية الواردة أدناه من الا رتراكات المسرتحقة 

 ج مخصصات احتياطية للتبرعات المستحقة التحصيل(:                  المسددة )لم ت در  
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 2022 2021 

 )النسبة الم وية( )النسبة الم وية( المدة التي ظلت فيها الا تراكات غير مسددة

   

 100 100 ف كبر سنوات 7

 80 80 سنوات 6إلم  5

 60 60 سنوات 4إلم  3

 30 30 سنتينإلم سنة 

 المخصصات الاحتياطية للا تراكات المقررة غير المحصلة كما يلي:وكانت التغيرات في  3-2

 

 2021الأول/ديسمبر   كانوت   31 2022الأول/ديسمبر   كانوت   31 

 )ب لاف اليوروات(  

   

 022 82 83 403 المخصصات الاحتياطية للديون المعدومة والديون المشكوك في تحصيلها، في بداية السنة
 381 1 1 887 لسنةالمخصصات لتغير 

 403 83 85 290 المخصصات الاحتياطية للديون المعدومة والديون المشكوك في تحصيلها، في نهاية السنة
 
 

يورو )مقرابرل    88 152ويتر لف إجمرالي المخصررررررررررررررصرررررررررررررررات الاحتيراطيرة للرديوت المعردومرة والرديوت المشرررررررررررررركو  في تحصرررررررررررررريلهرا، البرالغ   3-3
يورو في عا   83 403يورو )مقابل  85 290(، من مبلغ يخص الا ررررتراكات المقررة المسررررتحقة التحصرررريل، قدره  2021يورو في عا    86 006
 (ي2021يورو في عا   2 603يورو )مقابل  2 862سرررررررررتحقة التحصررررررررريل والمطالبات الضرررررررررريبية، قدره  يخص المبالغ الأخرت الم ( ومبلغ2021

                                                                               فيما يتعلق بالتبرعات المستحقة التحصيل نظرا  لوقوعها ضمن إطار التواريخ المحددةيمخصصات          ت در ج  لم و

سررداد ا من الدول الأعضرراء والجهات متوقع أت يسررتحق  الأما الا ررتراكات المسررتحقة القبض غير الجارية، فتتعلق بالا ررتراكات المؤكدة  3-4
 المانحة بعد مرور أكبر من سنة واحدة علم تاريخ ا بلاغ، وفقا لخطط السداد المتفق عليها ومختلف مراحل المشاريع المعنيةي

معلومات مفصرررررلة عن حالة الا رررررتراكات المقررة، ويوضررررري الجدول    ، PBC.39/CRP.2، المدرج في الونيقة وترد في المرفق الأول ) ( 3-5
         ق د مها: التالي الا تراكات المستحقة السداد حسأ

 

 2021الأول/ديسمبر  كانوت  31 2022الأول/ديسمبر  كانوت  31 

 )النسبة الم وية( )ب لاف اليوروات(  )النسبة الم وية(  )ب لاف اليوروات(  
     

             الق د م

 14,8 14 039 15,4 15 143 إلم سنتينسنة 
 3,6 3 391 5,4 5 265 سنوات 4إلم  3
 2,3 2 143 1,9 1 848 سنوات 6إلم  5
 79,3 75 442 77,3 76 110 سنوات ف كبر 7

 100,0 015 95 100,0 98 366 مجموع الاشتراكات المستحقة التحصيل قبل احتساب المخصصات الاحتياطية
      

 

 المخزونات  -4الملحو ة  
 

 2021الأول/ديسمبر  كانوت  31 2022الأول/ديسمبر  كانوت  31 

 )ب لاف اليوروات(  

   

 800 752 المخزون الافتتاحي
 375 318 المخزوت المشترت أنناء السنة

 175 1 070 1 إجمالي المخزون المتاح
 (308) (265) ناقصا: الاستهلا 
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 2021الأول/ديسمبر  كانوت  31 2022الأول/ديسمبر  كانوت  31 

 )ب لاف اليوروات(  

   

 (115) (3) ارتفاع/)اضمحلال( القيمةناقصا:  
 752 802 مخزون آخر المدة

 
 

                                                                                                                         تت لف المخزونات من لواز  صريانة المباني ومرافق الصررف الصرحي ومواد التنظيفي وي تحق ق من مقادير الكميات المادية، المسرتمدة من  1- 4
  يمة تل  الكميات علم أساس مبدأ "ما يدخل أولا يخرج أولا"ي                                                               نظا  إدارة المخزوت في اليونيدو، بإحصاء المخزوت عينيا، وت حسأ  

 

 الأصول الجارية الأخرى   -5الملحو ة  
 

 2021الأول/ديسمبر  كانوت  31 2022الأول/ديسمبر  كانوت  31 الملحوظة 

 )ب لاف اليوروات(   

    

 126 20 067 22 1-5 السلف المدفوعة إلم البائعين
 413 2 879 2 2-5 الموظفينالسلف المدفوعة إلم 

 386 1 945 3-5 بنود قسائم الصرف الداخلية ا لكترونية
 178 066 2  الأصول الأخرت 

 103 24 957 27  مجموع الأصول الأخرى 
 
 

والمدفوعات الأولية التي                                                                                                   السررررررلف المدفوعة إلم البائعين  ي الأموال التي ت دفع قبل تسررررررليم السررررررلع والخدمات عند تقديم ونائق الشررررررحن،  5-1
                                     ت صرف لدت التو يع علم ونائق التعاقدي

 وتتعلق السلف المدفوعة إلم الموظفين بمني التعليم وإعانات ا يجار والسفر وغير ا من استحقاقات الموظفيني 5-2

لصرف الداخلية للمكاتأ الميدانية، وتت لف بنود قسائم الصرف الداخلية ا لكترونية من رصيد حساب مقاصة الخدمات الخاآ بقسائم ا 5-3
 والمبالغ المعلقة، والبنود المرفوضة بسبأ عد  كفاية المعلوماتي

 
 

 الترتيبات المشتركة والخدمات المشتركة الأخرى   -6الملحو ة  

با يرادات الخارجية من تكاليف  نمة اتفاا بين منظمات الأمم المتحدة الكائنة في مركز فيينا الدولي علم أت تتقاسم ما لا يتسنم سداده   6-1
 تقدمه كل منها من خدمات عامةي وتشمل تل  الخدمات ما يلي: ما

العمليات المشررررتركة التي تشررررمل مركز فيينا الدولي والصررررندوا المشررررتر  لتمويل عمليات ا صررررلا  والاسررررتبدال الرئيسررررية التي تحتسرررربها  • 
 اليونيدو في حصتها في صافي الأصول؛

 لداخلية التي تشمل خدمات إدارة المباني؛العمليات ا • 

الخدمات المشرررررررررررتركة الأخرت التي تشرررررررررررمل خدمات المطاعم والمتجر التعاوني والخدمات الطبية وخدمات الأمن وغير اي ولا تحتسرررررررررررأ   • 
 اليونيدو الحصة في صافي الأصول لأت المنافع المت تية من  ذه الخدمات لا تذ أ إلم المنظمةي

النسررأ حسررأ عوامل رئيسررية مبل عدد الموظفين والحيز ا جمالي المشررغولي وفي كل سررنة، تصرربي النسررأ المسررتمدة من   وتتفاوت  ذه 6-2
ارة ترتيبات  الجدول المتفق عليه بهذا الشرر ت بين المنظمات الكائنة في فيينا، حالما يوافق عليها، سررارية المفعول علم تقاسررم التكاليفي وتراجع ا د

من حين إلم رخري ويسررتند توحيد حسررابات جميع ترتيبات اليونيدو المشررتركة إلم نسررأ تقاسررم التكاليف المنطبقة علم فترات    تقاسررم التكاليف  ذه
 ا بلاغ المقابلةي وكانت نسأ تقاسم التكاليف التي تخص اليونيدو كما يلي:

 

 في المائة 14,490 2022عا   

 في المائة 14,528 2021عا   
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 المشتركةالعمليات 

 مركز فيينا الدولي

عاما بإيجار رمزي قدره  ررررلن نمسرررراوي   99، أتاحت جمهورية النمسررررا مبنم المقر الدائم للمنظمات الكائنة في فيينا لمدة 1979في عا   6-3
مقر للمنظمات الكائنة                                                                                                            واحد في السررنةي وينص اتفاا المقر المبر  مع كل منظمة علم حدة علم أت يتا  المبنم دوت أنا ، وأت ي سررتخد  حصرررا ك

غيل  في فيينا مع إيلاء الاعتبار الواجأ لحقوا المال  بموجأ القانوت النمسرررررررررراوي، علم أت تدفع المنظمات الكائنة في فيينا جميع تكاليف التشرررررررررر 
الكائنة في فيينا من                                                                                                          وتتحمل تكاليف صررررريانة المبنم وأي   إصرررررلاحات لازمة داخله وخارجهي ويتوقف سرررررريات الاتفاا في حال نقل مقار المنظمات

 المكات المحدد؛ ولكل منظمة علم حدة صلاحية اتخاي قرار بنقل مقر ا، ولا توجد  روط مجحفة مرتبطة بذل ي

وتحتفظ جمهورية النمسرررررررررا بملكية مكات المقري غير أت المنظمات الكائنة في فيينا تكتسرررررررررأ المنافع الاقتصرررررررررادية والمنافع المتوقعة من   6-4
                                                                                                                 الأصرررل المؤجر خلال الجزء الأكبر من العمر الاقتصرررادي لذل  الأصرررلي ولذل ، ي عتبر مركز فيينا الدولي عملية مشرررتركة تحت سررريطرة  اسرررتخدا  

( يمبل القيمة  13                                                                                                                      مشررتركة مقتسررمة بين المنظمات الكائنة في فييناي وي حتسررأ الالتزا  بالاحتفاظ بالمقر في المبنم كالتزا  بالأداء )انظر الملحوظة  
 املة للهدية المقدمة من جمهورية النمسا، مؤجلة حتم الأداء وتحتسأ سنويايالك

وتتولم دائرة إدارة المبراني، الترابعرة لليونيردو، صرررررررررررررريرانة مبنم مركز فيينرا الدولي تحرت إدارة اللجنرة المشررررررررررررررتركة للخردمات العرامةي ويغطي  6-5
 كاليف ا صلاحات الرئيسيةيالصندوا المشتر  لتمويل عمليات ا صلا  والاستبدال الرئيسية ت 

اتهي  ويلخص الجدول أدناه المعلومات المالية لمركز فيينا الدولي، التي تت لف من كامل مبلغ أصرررررررررول مركز فيينا الدولي وخصرررررررررومه وإيراداته ونفق
 وتحتسأ اليونيدو حصتها من المعلومات المالية المعروضة عن مركز فيينا الدوليي

 

 

 2022الأول/ديسمبر  كانوت  31

 )ب لاف اليوروات( 

 2021الأول/ديسمبر  كانوت  31

 )ب لاف اليوروات( 

   

 093 15 503 15 ا يرادات
 093 15 503 15 النفقات

 957 216 019 209 الأصول غير الجارية
 957 216 019 209 الخصو  غير الجارية

 - - صافي الأصول
 

 والاستبدال الرئيسيةالصندوق المشترك لتمويل عمليات الإصلاح 

أنشر ت جمهورية النمسرا والمنظمات الكائنة في فيينا صرندوقا مشرتركا لتغطية تكاليف عمليات ا صرلا  والاسرتبدال الرئيسرية في المباني   6-6
جمهورية النمسرررررا والمنظمات المذكورةي والمرافق والمنشررررر ت التقنية لمركز فيينا الدولي، تتولم المسرررررؤولية عنه اللجنة المشرررررتركة المؤلفة من ممبلي  

                                                                                                                            وي عتبر  ذا الصرررررندوا عملية مشرررررتركة تحت السررررريطرة المشرررررتركة لجمهورية النمسرررررا والمنظمات الكائنة في فييناي وليس للصرررررندوا المذكور مركز 
 ة في فييناي                                                                                                  قانوني، وأصوله وخصومه محازة باسم جمهورية النمسا واليونيدو التي تتصرف كمشغ  ل باسم المنظمات الكائن 

                                                                                                                            وتدفع جمهورية النمسررا والمنظمات الكائنة في فيينا ا ررتراكات سررنوية لهذا الصررندوا مقتسررمة بالتسرراوي بين الطرفيني وت قتسررم الا ررتراكات   6-7
 أعلاهي  2-6رة التي تدفعها المنظمات الكائنة في فيينا بين كل واحدة من تل  المنظمات بناء علم النسبة المعتمدة علم النحو المبين في الفق

 ويلخص الجدول التالي المعلومات المالية لصندوا عمليات ا صلا  والاستبدال الرئيسيةي 

 

 

 2022الأول/ديسمبر  كانوت  31
 )ب لاف اليوروات( 

 2021الأول/ديسمبر  كانوت  31
 )ب لاف اليوروات( 

   

 140 5 335 5 ا يرادات
 358 6 467 5 النفقات

 749 14 722 13 الجاريةالأصول 
 867 2 972 1 الخصو  الجارية
 882 11 750 11 صافي الأصول
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 التشغيل الداخلي

 دائرة إدارة المباني

  دائرة إدارة المباني مسرررررررؤولة عن تشرررررررغيل وإدارة المنشررررررر ت العمرانية في مركز فيينا الدوليي واليونيدو مكلفة ب ت تكوت الوكالة التشرررررررغيلية  6-8
                                                                                                                             تل  الدائرة وأت تتولم المسررررؤولية الكاملة عن السررررياسررررات المالية والتشررررغيليةي وقد أ سررررندت إلم لجنة الخدمات العامة، المؤلفة من رؤسرررراء لخدمات  

يونيدو  عا  للا دارات لكل من المنظمات الأربع الكائنة في فيينا، مسررررررؤولية إدارة الأنشررررررطة الممولة من دائرة إدارة المباني علم أت يتولم المدير ال
                                                                                                             المسؤولية النهائية عن الخدمات التي يجري تشغيلها ضمن صلاحياتهي ولذل ، ت عتبر دائرة إدارة المباني عملية داخليةي

أعلاه،  2- 6وتدفع المنظمات الكائنة في فيينا ا ررررتراكات سررررنوية لصررررندوا دائرة إدارة المباني وفقا للنسرررربة المعتمدة علم النحو المبين في الفقرة  9- 6
ة في فيينا من  باسررررتبناء حالات تسررررديد تكاليف المشرررراريع الظرفية، التي تقو  علم أسرررراس اسررررترداد التكاليفي ولا تحدد أي ونيقة ما يتبقم للمنظمات الكائن 

 لمكسأ والخسارةي                                                                                                             حصص في دائرة إدارة المباني عند حل الصندوا، ولا طريقة توزيع تل  الحصص، لأت  ذه العملية تنف ذ علم أساس انتفاء ا 

مل ضرررمن                                                                                                                              ويعرل الجدول أدناه المعلومات المالية لأجهزة إدارة المبانيي وليس لدائرة إدارة المباني مركز قانوني، وت درج أصرررولها وخصرررومها بالكا
 البيانات المالية لليونيدوي

 

 

 2022الأول/ديسمبر  كانوت  31

 )ب لاف اليوروات(

 2021الأول/ديسمبر  كانوت  31

 )ب لاف اليوروات(

   

 207 25 538 26 ا يرادات
 804 24 727 25 النفقات

 547 47 360 50 الأصول الجارية
 270 1 468 1 الأصول غير الجارية

 037 22 016 23 الخصو  الجارية
 989 28 149 19 الخصو  غير الجارية

 (209 2) 662 9 صافي الأصول
 
 

 الخدمات المشتركة الأخرى 

 إدارة خدمات المطاعم

تقو  إدارة خردمرات المطراعم ببيع الأطعمرة والمشررررررررررررررروبرات وتقرديم الخردمرات لموظفي المنظمرات الكرائنرة في فيينرا ولف رات معينرة أخرت من  6-10
ي ويتولم المتعهرد مرا برة وإدارة خدمات المطراعم  2014الأفراد، في مبراني مركز فيينرا الدولي، التي يدير ا متعهرد خدمات المطراعم الحرالي منرذ عا   

 نيابة عن اليونيدو، ويدفع رسم تشغيل سنويا نابتا بصرف النظر عما يجنيه من أربا  أو يتكبده من خسائري

لمنظمرات الكرائنرة  وترذ رأ منرافع خردمرات المطراعم إلم موظفي المنظمرات الكرائنرة في فيينرا والوفود وزوار مركز فيينرا الردولي، وليس إلم ا 6-11
ت                                                                                                                              في فيينا نفسرررررررهاي وفي حال التصررررررر ية، ت وز ع أي  يمة صرررررررافية متبقية علم صرررررررناديق الرعاية الاجتمادية لموظفي اليونيدو وغير ا من المنظما 

 الكائنة في فييناي

                                                                                                              وليس  دارة خدمات المطاعم  ررررخصررررية اعتبارية خاصررررة بهاي وت سررررج ل أصررررولها وخصررررومها باسررررم اليونيدو القانوني، حيث بلغ صررررافي  6-12
 (ي2021يورو في عا   2 149يورو )مقابل  2 294مبلغ  2022موجوداتها في عا  

 
 

 المتجر التعاوني

لاسرررتهلا  الشرررخصررري لموظفي المنظمات الكائنة في فيينا ولف ات معينة أخرت  يبيع المتجر التعاوني سرررلعا منزلية معفاة من الضررررائأ ل 6-13
 من الأفراد، علم أساس استرداد التكاليفي
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وكمرا في حرالرة إدارة خردمرات المطراعم، ترذ رأ منرافع المتجر التعراوني إلم الأفراد المسررررررررررررررتحقين، وليس إلم المنظمرات الكرائنرة في فيينرا  6-14
                                                                                                         وز ع أي  يمة صررررررافية متبقية علم صررررررناديق الرعاية الاجتمادية للوكالة الدولية للطاقة الذرية )الوكالة( وغير ا من                            نفسررررررهاي وفي حال التصرررررر ية، ت  

 المنظمات الكائنة في فيينا، بالاستناد إلم نسبة المبيعات لموظفي كل من  ذه المنظمات علم مدت السنوات الخمس السابقة للتص يةي

                                                                 ية اعتبارية خاصة به؛ وت سج ل أصوله وخصومه باسم الوكالة القانونييوليس للمتجر التعاوني  خص 6-15

 
 

 الخدمات الأخرى 

                                                                                                                    ت حتسرررررررأ التكاليف المتصرررررررلة بالخدمات العامة الأخرت، كالخدمات الأمنية والطبية، علم أسررررررراس اسرررررررترداد التكلفةي وقد بلغت التكاليف  6-16
 (ي2021يورو في عا   248يورو و 2 162يورو )مقابل  256يورو و 2 239المحتسبة لهذه الخدمات أنناء السنة، علم التوالي، 

 
 

 الممتلكات والمنشآت والمعدات  -7الملحو ة  
 

 

الإنشووووووواءات الجارية 
التعووووواون   إطوووووار  في 

 المباني  التقني 

الأنا  
 والتجهيزات

معدات تكنولوجيات  
 المجموع  الآلات المركبات  المعلومات والاتصالات

 اليوروات( )ب لاف  

        

        التكلفة

 836 132 056 30 261 4 928 15 360 3 928 73 303 5 2020كانوت الأول/ديسمبر  31في 
 980 24 263 10 811 397 1 505 154 1 850 10 البنود المضافة

في  التغير في نسبة تقاسم تكاليف  أنر
 الدولي  فيينا مركز

- 61 - - - - 61 

 (166 16) (271 7) (600) (400 1) (324 1) (268) (303 5) المستغنم عنها/المنقولةالبنود 
 711 141 048 33 472 4 925 15 541 2 875 74 850 10 2021كانون الأول/ديسمبر  31في 

        
        الاستهلاك المتراكم

 581 66  1618 254 2 298 13 471 1 397 41 - 2020كانوت الأول/ديسمبر  31في 
 586 7 666 3 469 186 1 342 923 1 - مصروفات الاستهلا  أنناء السنة

أنر التغير في نسررررربة تقاسرررررم تكاليف في 
 مركز فيينا الدولي

- 34 - - - - 34 

 (837 3) (349 2) (224) (830) (434) - - البنود المستغنم عنها/المنقولة
 364 70 478 9 499 2 654 13 379 1 354 43 - 2021كانون الأول/ديسمبر  31في 

        
        صافي القيمة الدفترية

 255 66 895 21 007 2 630 2 889 1 531 32 303 5 2020كانون الأول/ديسمبر  31في 
 347 71  57023 973 1 271 2 162 1 521 31 850 10 2021كانون الأول/ديسمبر  31في 

          

 

الإنشووووووووووووووووووووواءات  
  إطوار  في  جواريوةال

 المباني  التقني التعاون 

الأنا  
 والتجهيزات

معدات تكنولوجيات  
 المجموع  الآلات المركبات  المعلومات والاتصالات

 )ب لاف اليوروات(  

        

        التكلفة

 711 141 048 33 472 4  92515 541 2 875 74 850 10 2120كانوت الأول/ديسمبر  31في 
 820 20 768 6 819 530 1 335 183 1 185 10 البنود المضافة



 
IDB.51/3 

PBC.39/3 

 

138/157 V.23-07724 

 

 

الإنشووووووووووووووووووووواءات  
  إطوار  في  جواريوةال

 المباني  التقني التعاون 

الأنا  
 والتجهيزات

معدات تكنولوجيات  
 المجموع  الآلات المركبات  المعلومات والاتصالات

 )ب لاف اليوروات(  

أنر التغير في نسربة تقاسرم التكاليف في 
 مركز فيينا الدولي

- (196) - - - - (196) 

 (523 31) (401 18) (564) (794) (531) (383) (850 10) المنقولة/ ستغنم عنهاالمالبنود 
 812 130 415 21 727 4 661 16 345 2 479 75 185 10 2022كانون الأول/ديسمبر  31في 

        
        الاستهلاك المتراكم

 364 70 478 9 500 2 654 13 378 1 354 43 - 2021كانون الأول/ديسمبر  31في 
 534 6 634 2 485 239 1 226 950 1  مصروفات الاستهلا  أنناء السنة

أنر التغير في نسربة تقاسرم التكاليف في 
 مركز فيينا الدولي

 (113) - - - - (113) 

 (204 7) (198 6) (231) (604) (171) -  المنقولة/نهاالمستغنم عالبنود 
 581 69 914 5 754 2 289 14 433 1 191 45 - 2202كانون الأول/ديسمبر  31في 

        
        صافي القيمة الدفترية

 347 71 570 23 972 1 271 2 163 1 521 31 850 10 2120كانون الأول/ديسمبر  31في 
 231 61 501 15 973 1 372 2 912 288 30 185 10 2202كانون الأول/ديسمبر  31في 

         
 

يوروي ويحتسرأ اسرتهلا   يمة  600                المحد دة بمبلغ                                                                                 ت رسرمل بنود الممتلكات والمنشر ت والمعدات إيا كانت تكلفتها تفوا أو تسراوي العتبة   7-1
 يةي ذه البنود بتقسيط تكلفتها علم امتداد العمر ا نتاجي المقدر لخصول باستخدا  طريقة القسط البابتي ويخضع مقدار العتبة لمراجعة دور 

حلال في  يمتهاي ولم يتبين من المراجعة أنناء                                                                                وت راج ع بنود الممتلكات والمنشرررررررر ت والمعدات سررررررررنويا لمعرفة ما إيا كات  نا  أي اضررررررررم 7-2
 حدو  أي اضمحلالي 2022 عا 

تها                                                                                                                                وبلغ إجمالي القيمة الدفترية )القيمة علم أسرراس التكلفة( لبنود الممتلكات والمنشرر ت والمعدات، باسررتبناء المباني، التي اسررت هلكت تكلف 7-3
 (ي2021يورو في عا   5 805يورو )مقابل  5 431بالكامل ولا تزال قيد الاستخدا ، في نهاية الفترة 

يورو  384يورو )مقابل  279بقيمة في مركز فيينا الدولي أصرررررول قيد ا نشررررراء حصرررررة لليونيدو في وتشرررررمل المباني من ف ة الأصرررررول   7-4
                            (، لم ي بدأ في تشغيلها بعدي2021عا   في

                                                           أصولا  مقتناة لأغرال مشاريع تعاوت تقني، لم يبدأ تشغيلها بعديوتتضمن ا نشاءات الجارية في إطار التعاوت التقني  7-5

 
 

 الأصول غير الملموسة  -8الملحو ة  
 

  

  مقتناةالالبرامجيات الحاسوبية 
 من جهة خارجية 

البرامجيات الحاسوبية المعدة  
 المجموع  داخليا

 )ب لاف اليوروات(  

     

     التكالي 

 193 7 404 5 789 1  2020كانوت الأول/ديسمبر  31في 
 283 9 274  البنود المضافة

 (261) (66) (195)  البنود المستغنم عنها/المنقولة
 215 7 347 5 868 1  2021كانون الأول/ديسمبر  31في 
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  مقتناةالالبرامجيات الحاسوبية 
 من جهة خارجية 

البرامجيات الحاسوبية المعدة  
 المجموع  داخليا

 )ب لاف اليوروات(  

     

     
     الإيلاك المتراكم

 547 6 366 5 181 1  2020كانوت الأول/ديسمبر  31في 
 178 2 176  مصروفات ا  لا  أنناء السنة
 (213) (30) (183)  البنود المستغنم عنها/المنقولة

 512 6 338 5 174 1  2021كانون الأول/ديسمبر  31في 
     

     صافي القيمة الدفترية
 646 38 608  2020كانون الأول/ديسمبر  31في 
 703 9 694  2021كانون الأول/ديسمبر  31في 

     
 
 
 
 

  

  المقتناةالبرامجيات الحاسوبية 
 جهة خارجية  من

البرامجيات الحاسوبية  
 المجموع  داخليا المعدة

 )ب لاف اليوروات(  

     

     التكالي 
 215 7 347 5 868 1  2021كانوت الأول/ديسمبر  31في 

 92 - 92  البنود المضافة
 (50) (9) (41)  البنود المستغنم عنها/المنقولة

 257 7 338 5 919 1  2022كانون الأول/ديسمبر  31في 
     

     الإيلاك المتراكم
 512 6 338 5 174 1  2021كانوت الأول/ديسمبر  31في 

 197 - 197  مصروفات ا  لا  أنناء السنة
 (19) - (19)  عنها/المنقولةالبنود المستغنم 

 690 6 338 5 352 1  2022كانون الأول/ديسمبر  31في 
     

     صافي القيمة الدفترية
 703 9 694  2021كانون الأول/ديسمبر  31في 
 567 - 567  2022كانون الأول/ديسمبر  31في 

      
 

يورو، باسررتبناء البرامجيات الحاسرروبية المعدة داخليا،  1 700تكلفتها العتبة المحددة بمبلغ                                       ت رسررمل الأصررول غير الملموسررة إيا تجاوزت  8-1
يورو، براسررررررررررررررتبعراد تكراليف البحو  والصرررررررررررررريرانرةي وتمبرل البرامجيرات المعردة داخليرا تكراليف إعرداد نظرا  تخطيط   25 000                           التي حر د  دت عتبتهرا بمبلغ  
 الموارد المؤسسية الجديدي

صررررررول غير الملموسررررررة لمراجعة سررررررنوية لتحديد ما إيا حد  أي اضررررررمحلال في  يمتهاي ولم يتبين من المراجعة أنناء  وتخضررررررع بنود الأ 8-2
 حدو  أي اضمحلالي 2022 عا 
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 الأخرى   الأصول غير الجارية  -9الملحو ة  
 

 

 2021الأول/ديسرررررررررمبر  كانوت   31 2022الأول/ديسمبر  كانوت  31 الملحوظة
 )معاد حسابها(

 )ب لاف اليوروات(   
    

 892 2 259 5  سلف للممتلكات والمنش ت والمعدات

 809 809  السلفة الأولية للمتجر التعاوني

 - 1  الأصول غير الجارية الأخرت 

 701 3 069 6  مجموع الأصول غير الجارية

 
 

 المستحقة الدفع  المبالغ  -10الملحو ة  
 

 2021الأول/ديسمبر  كانوت  31 2022الأول/ديسمبر  كانوت  31 الملحوظة 

 )ب لاف اليوروات(   

    

    المستحقة الدفع من المعاملات التبادلية المبالغ
 105 9 105 9 1-10 المستحقة للمنظمات الكائنة في فيينا المبالغ

 208 4 703 2 2-10 المستحقة الدفع للبائعينالمبالغ 
 313 13 11 808  المستحقة الدفع من المعاملات التبادليةالمبالغ مجموع 

    
    المستحقة الدفع من المعاملات غير التبادليةالمبالغ 
 109 17 702 10 3-10 المستحقة للدول الأعضاءالمبالغ 
 508 12 246 16 4-10 المستحقة الدفع للجهات المانحةالمبالغ 
 617 29 26 948  المستحقة الدفع من المعاملات غير التبادلية المبالغمجموع 

    
 930 42 756 38  المستحقة الدفع المبالغمجموع 

  
المبالغ المسرررررررررررتحقة الدفع للمنظمات الكائنة في فيينا  ي المبالغ المردودة التي تتجاوز السرررررررررررقف المحدد للحسررررررررررراب الخاآ لدائرة إدارة  و  10-1

 المبانيي

 المستحقة الدفع للبائعين في المبالغ المستحقة عن سلع وخدمات وردت بش نها فواتيري  المبالغتتمبل  و  10-2

تتمبل الأرصرردة المسررتحقة للدول الأعضرراء في الرصرريد غير المنفق من الا ررتراكات المحصررلة والا ررتراكات المقررة المتلقاة عن السررنوات  10-3
                                                                           لدول الأعضاء المستح قة، أو تقد  الدول الأعضاء تعليماتها بش ت كي ية استخدامهي                                       السابقة، ريبما ي وز ع يل  الرصيد علم ا

د  وتتمبل المبالغ المسررررتحقة الدفع للجهات المانحة في الأموال المردودة المتصررررلة بالا ررررتراكات غير المنفقة في المشرررراريع المغلقة، والفوائ  10-4
ا يرادات المتقاضرررراة من الفوائد، ناقصررررا الرسررررو  المصرررررفية ومكاسررررأ وخسررررائر صرررررف العملات، علم أموال الجهات المانحةي وتخضررررع معاملة 

الجهة   لأحكا  الاتفاقات المبرمة مع الجهات المانحةي ويدل الرصرررررريد المتبقي في الحسررررررابات المسررررررتحقة الدفع علم الفوائد المتراكمة ريبما ترد من
 المانحة تعليمات بش ت كي ية استخدامهي
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 استحقاقات المو فين  -11الملحو ة  
 

 

 2022كانوت الأول/ديسمبر  31 

 المجموع  تقييم اليونيدو التقييم الاكتواري   2021الأول/ديسمبر  كانوت  31
 )ب لاف اليوروات(  

 184 11 11 938 11 938   2-11 استحقاقات الموظفين القصيرة الأجل      
 389 237 155 064   155 064 3-11 استحقاقات ما بعد الخدمة

 428 6 5 031   5 031 7-11 استحقاقات الموظفين الطويلة الأجل الأخرت 
 001 255 172 033 11 938 160 095  مجموع الخصوم المتعلقة باستحقاقات المو فين

 
 

 2021الأول/ديسمبر  كانوت  31 2022الأول/ديسمبر  كانوت  31 

 )ب لاف اليوروات(  

   

   التركيبة:
 184 11 938 11 الجاريةالاستحقاقات 
 817 243 095 160 غير الجاريةالاستحقاقات 

 001 255 033 172 مجموع الخصوم المتعلقة باستحقاقات المو فين
 
 

 تقييم الخصوم المتعلقة باستحقاقات المو فين

باستحقاقات الموظفين، أو تتولم اليونيدو حسابها بالاستناد إلم بيانات الموظفين يتولم اختصاصيوت اكتواريوت تحديد الخصو  المتعلقة   11-1
 والمدفوعات السابقةي

 
 

 استحقاقات المو فين القصيرة الأجل 

السرررنوية   ا جازةاسرررتحقاقات  تتعلق اسرررتحقاقات الموظفين القصررريرة الأجل بالمرتبات وبدلات السرررفر في إجازة زيارة الوطن ومني التعليم و  11-2
 والتسويات المفتوحة مع  ركات الت ميني الخدمةمن استحقاقات ما بعد  الجاري والجزء            الم رح لة ا جازاتحد   تتجاوزالتي 

 
 

 استحقاقات ما بعد الخدمة

 عادة إلم الوطن وبدلات                                                                                                 اسرررتحقاقات ما بعد الخدمة  ي نظم اسرررتحقاقات محد دة تت لف من الت مين الصرررحي بعد انتهاء الخدمة ومني ا 11-3
 زلية عند انتهاء الخدمةينهاية الخدمة، إلم جانأ التكاليف المتعلقة باستحقاقات السفر و حن الأمتعة المن 

م  نظ                                                                                                                              ويمك  ن نظا  الت مين الصرحي بعد انتهاء الخدمة المؤ لين من المتقاعدين وأفراد أسرر م من المشراركة في نظا  الت مين الطبي الكامل أو  4- 11
 الت مين الطبي التكميلية أو نظا  الت مين الطبي النمساويي 

وبدل نهاية الخدمة  و اسررررتحقاا واجأ الدفع لموظفي اليونيدو من ف ة الخدمات العامة في مركز العمل بفيينا عند انتهاء خدمتهم، ويسررررتند   5- 11
 إلم طول مدة الخدمة ورخر مرتأي 

اسررتحقاا واجأ الدفع لموظفي الف ة الفنية أسرراسررا عند انتهاء خدمتهم، مع ما يقترت بذل  من تكاليف السررفر ومنحة ا عادة إلم الوطن  ي  6- 11
 و حن الأمتعة المنزليةي 
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 استحقاقات المو فين الطويلة الأجل الأخرى 

بردل عنره للموظفين عنرد                                                                                      تتر لف اسررررررررررررررتحقراقرات الموظفين الطويلرة الأجرل الأخرت من رصرررررررررررررريرد ا جرازات السررررررررررررررنويرة الرذي ي سررررررررررررررتحق دفع   11-7
 يالخدمةر نا بموافقة المشرف وفقا لمقتضيات  أ،في أي وقت، حسأ الطل الاستفادة منهإلا أنه يمكن   ،خدمتهم انتهاء

 
 

 التقييمات الاكتوارية لاستحقاقات المو فين بعد انتهاء الخدمة واستحقاقاتهم الطويلة الأجل الأخرى 

اكتواريوت مسررررتقلوت تحديد الخصررررو  النا رررر ة عن اسررررتحقاقات الموظفين بعد انتهاء الخدمة واسررررتحقاقاتهم الطويلة  يتولم اختصرررراصرررريوت   11-8
                                                              ي وت قر ر اسرررررررتحقاقات الموظفين  ذه وفقا للنظامين الأسررررررراسررررررري وا داري 2022كانوت الأول/ديسرررررررمبر  31                                  الأجل الأخرت، وقد أ جري التقييم حتم 

 ية وف ة الخدمات العامةيلموظفي اليونيدو من الف ة الفن 
 

 الافتراضات الاكتوارية

وظف                                                                                                                            تحد د القيمة الحالية لأي التزا  بخصرررم المبلغ التقديري الذي يلز  سرررداده مسرررتقبلا لتسررروية الالتزا  الناتو عن الخدمة التي قدمها الم 11-9
سررندات الشررركات العالية الجودة لسررنوات الاسررتحقاا يات الصررلة، جنبا إلم في الفترة الرا نة والفترات السررابقة، ويل  باسررتخدا  أسررعار الفائدة علم  

 جنأ مع مجموعة من الافتراضات والأساليأي

                                                                                                                       وقد اسرررررت خدمت الافتراضرررررات والأسررررراليأ التالية لتحديد  يمة الخصرررررو  المتعلقة باسرررررتحقاقات الموظفين بعد انتهاء الخدمة واسرررررتحقاقاتهم  11-10
 :2022كانوت الأول/ديسمبر  31الطويلة الأجل الأخرت في 

                                                                                     ت حسأ الالتزامات المتعلقة باستحقاقات الموظفين باستخدا  طريقة الوحدة ا ضافية المقد رةي  الطريقة الاكتواريةي • 

تاريخ الاستحقاا الكاملي ي تبدأ الفترة المحتسبة للت مين الصحي بعد انتهاء الخدمة من تاريخ الالتحاا بالخدمة وتنتهي في  الفترات المحتسبة  •  
وطن  والفترة المحتسرربة لاسررتحقاقات ا عادة إلم الوطن تبدأ من تاريخ الالتحاا بالخدمة وتنتهي إما بانتهاء سررنوات الخدمة المسررتمرة خارج ال 

حيث يبدأ اسرتحقاقهم  ، 2016سرنة من الخدمة، أيهما أسربق، ويسرتبنم من يل  الموظفوت الملتحقوت بالخدمة بعد تموز/يوليه    12أو بإكمال  
سررررررنة، لا تت نر الالتزامات إلا بالزيادات المقبلة في المرتباتي وتبدأ الفترة المحتسرررررربة للإجازات    12من العا  الخامس للخدمةي وبعد مضرررررري 

ت نهاية الخدمة،  يوماي وفيما يتعلق ببدلا  60السرررنوية من تاريخ التعيين وتنتهي في تاريخ انتهاء الخدمة، ر نا بمدة اسرررتحقاا قصررروت قدر ا  
 تبدأ الفترة المحتسبة من تاريخ التعيين، و و بداية فترة الخدمة المعتمدة، وتنتهي في تاريخ اكتساب الاستحقاا التراكميي 

                                                                                                              ي تسررررررررررررررتنرد معردلات الوفيرات لمرحلرة مرا قبرل التقراعرد ومرا بعرده إلم جردول وفيرات مرج ي بعردد المشررررررررررررررتركين في التقييم الاكتواري  الوفيرات • 
 معدلات تر  الخدمة والتقاعدي جانأأجراه الصندوا المشتر  للمعا ات التقاعدية لموظفي الأمم المتحدة، إلم  2017  لعا

في المائة  3,82( للت مين الصررررررررررررررحي بعد انتهاء الخدمة،  2021في المائة في عا   1,21في المائة )مقابل   3,75ي  نسرررررررررررررربة الخصررررررررررررررم • 
 وبدل نهاية الخدمةي السنوية( لاستحقاقات ا عادة إلم الوطن وا جازة 2021في المائة في عا   0,75 )مقابل

في المائة )يورو(   3,75المائة لدولار الولايات المتحدة )مقابل   في  3,85في المائة لليورو، و  4,15ي نسررررررررررررررأ اتجا ات التكاليف الطبية • 
 (ي2021في المائة )دولار الولايات المتحدة( في عا   3,95و

(، مع اختلافات حسأ السن والف ة ومستوت التطور  2021في المائة في عا     2,00في المائة )مقابل   2,00ي نسبة الزيادة في المرتبات • 
 الوظيفي للشخصي

سيتقاضونها                                                                                          ي ي فترل أت جميع موظفي الف ة الفنية مؤ لوت للحصول علم استحقاقات ا عادة إلم الوطن وأنهممنحة ا عادة إلم الوطن • 
 عند انتهاء خدمتهمي

 (ي2021في المائة في عا  صفر في المائة في السنوات المقبلة )مقابل  2,5ي تغير قدره تكاليف السفر عند ا عادة إلم الوطن • 

مؤ لوت للحصرررررررررول علم  ذه الاسرررررررررتحقاقات وأنهم سررررررررريتقاضرررررررررونها عند انتهاء خدمتهمي  الموظفين                   ي ي فترل أت  جميع  ا جازة السرررررررررنوية • 
 معدلات تراكم أرصدة ا جازات تبعا لسنوات الخدمةي وتختلف
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          ا تغير                                                                                                                            وتؤنر الاتجا ات المفترضرررررررررررة للتكاليف الطبية ت نيرا كبيرا في المبالغ المقيدة في بيات الأداء الماليي وفيما يلي الآنار التي ي حدنه 11-11
                                                                قدره  نقطة م وية واحدة في النسبة المفترضة لاتجا ات  ذه التكاليف:

 

 انخفال بنسبة نقطة م وية واحدة زيادة بنسبة نقطة م وية واحدة 

 )ب لاف اليوروات(  

   
 (380 23) 148 30 الأنر في الالتزا  المتراكم في نهاية السنة لاستحقاقات الت مين الصحي بعد انتهاء الخدمة 

 (886 1) 538 2 الأنر في تكلفة الخدمة والفائدة معا

 
 

ال  وتؤنر معدلات الخصررم المفترضررة ت نيرا كبيرا في المبالغ المقيدة في بيات الأداء الماليي وفيما يلي الآنار الناجمة عن الزيادة/الانخف 11-12
 بواقع نقطة م وية واحدة في معدل الخصم:

 

 انخفال بنسبة نقطة م وية واحدة م وية واحدةزيادة بنسبة نقطة  

 )ب لاف اليوروات(  

   

 612 30 (259 23) الأنر في الالتزا  المتراكم في نهاية السنة لاستحقاقات الت مين الصحي بعد انتهاء الخدمة 

 791 (651) الأنر في تكلفة الخدمة والفائدة معا

 
 

 تسوية التزام الاستحقاقات المحددة

 

 الت مين الصحي  

 بعد انتهاء الخدمة 

ا عادة    استحقاقات
 المجموع  بدل نهاية الخدمة  ا جازة السنوية  إلم الوطن 

 )ب لاف اليوروات(  

      
 480 250 213 10 087 7 933 10 247 222 2021الأول/ديسمبر   كانون   31                               التزام الاستحقاقات المحد دة في  

 786 9 588 613 382 203 8 تكاليف الخدمة 
 890 2 64 46 69 711 2 تكاليف الفائدة 

 (419 6) (669) (815) (166 1) (769 3) الاستحقاقات ا جمالية المدفوعة فعليا 
 -     )المكاسأ(/الخسائر الاكتوارية الناجمة عن الأنشطة الممولة من طرف نالث 

الافتراضات  )المكاسأ(/الخسائر الاكتوارية الناجمة عن التغيرات في  
 الديمغرافية 

(974) 2 (4) (2) (978) 

 (214 13) (107) 398 778 (283 14) )المكاسأ(/الخسائر الاكتوارية الناجمة عن التسويات القائمة علم التجربة 
 (895 86) (453 2) (624 1) (896 2) (922 79) )المكاسأ(/الخسائر الاكتوارية الناجمة عن التغيرات في الافتراضات المالية 

 624 11 - 264 524 836 10 رنار )المكاسأ(/الخسائر للتغيرات في أسعار صرف العملات الأجنبية 
 274 167 634 7 965 5 626 8 049 145 2022كانون الأول/ ديسمبر    31التزام الاستحقاقات المحددة في  

 

 يالسنة القادمةمن المتوقع أت تبقم المسا مة في خطة الت مين الصحي بعد انتهاء الخدمة عند نفس المستوت في  11-13

 أما التزامات الاستحقاقات المحددة فهي غير ممولة وتدار علم أساس الدفع أولا ب ولي 11-14

 
 

 الصندوق المشترك للمعاشات التقاعدية لمو في الأمم المتحدة

ي  يتمبل التزا  اليونيدو المالي تجاه الصررررندوا المشررررتر  للمعا ررررات التعاقدية لموظفي الأمم المتحدة في ا ررررتراكاتها ا لزامية بالنسرررربة الت  11-15
في المرائرة للمنظمرات الأعضرررررررررررررراء فيره(،   15,8في المرائرة للمشررررررررررررررتركين في الصررررررررررررررنردوا و 7,9حرددتهرا الجمعيرة العرامرة لخمم المتحردة )تبلغ حراليرا  

 من النظا  الأساسي للصندواي 26                                                                         أي حصة قد تترتأ عليها من أي مبالغ ت دفع لسد العجز الاكتواري بمقتضم المادة  أجان  إلم
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(ي 2021يورو في عررا     11 165يورو )مقررابررل    12 467، بلغررت مرردفوعررات ا ررررررررررررررتراكررات اليونيرردو إلم الصررررررررررررررنرردوا  2022وفي عررا    11-16
 تقريبا في نفس المستوت الذي كانت عليه في السنة الحاليةي 2022 الا تراكات المتوقعة المستحقة في عا  وستكوت 

ي وقد خلص المسررررتشررررار الاكتواري  2021كانوت الأول/ديسررررمبر  31                                                             وت جرت التقييمات الاكتوارية كل سررررنتين، حيث أ نجز رخر تقييم في   11-17
من النظا  الأسررررراسررررري  26عجز الاكتواري بمقتضرررررم المادة ، لم يكن يلز  تقديم مدفوعات خاصرررررة بال2021كانوت الأول/ديسرررررمبر   31إلم أنه في  

 للصندواي

                                                                                                                     وي جري مجلس مراجعي حسرررررابات الأمم المتحدة مراجعة سرررررنوية لحسرررررابات الصرررررندوا ويقد   تقريرا عن المراجعة سرررررنويا إلم مجلس الصرررررندوا  18- 11
  ي www.unjspf.orgاته يمكن الاطلاع عليها بزيارة موقعه الشبكي، و و  والجمعية العامة لخمم المتحدةي وينشر الصندوا تقارير ربع سنوية بش ت استبمار 

 
 

 المبالغ المحصلة سلفا والإيرادات المؤجلة  -12الملحو ة  
 

 

 2021الأول/ديسرمبر  كانوت   31 2022الأول/ديسمبر  كانوت  31 الملحوظة

 )معاد حسابها(

 اليوروات( )ب لاف   

    

    السلف من المعاملات غير التبادلية

 314 44 259 56 1-12 الالتزا  بالأداء في إطار اتفاقات التبرعات
 913 24 253 21 2-12 التبرعات المحصلة سلفا

 334 764 2  الا تراكات المقررة المحصلة سلفا
 561 69 276 80  السلف من المعاملات غير التبادلية

    
    السلف من المعاملات التبادلية

 044 6 214 7  السلف المقدمة إلم دائرة إدارة المباني من المنظمات الكائنة في مركز فيينا الدولي
 605 75 490 87  مجموع المبالغ المحصلة سلفا والإيرادات الآجلة

     
 

اسررررررتخدامها في حسرررررراب خصررررررو  إلم حين الوفاء بالتزامات الأداء، علم نحو ما تنص                                              ي حتفظ بالتبرعات الواردة والمقترنة بشررررررروط علم  12-1
 عليه الاتفاقاتي

لة من الجهات المانحة في انتظار تخصيصها لأنشطة مشاريع معينةي 12-2                                                                                                         وتتمبل التبرعات المقدمة سلفا في الأموال المحص 

 

 الخصوم الأخرى   -13الملحو ة  
 

 
 2022الأول/ديسمبر  كانوت  31 الملحوظة

 2021الأول/ديسمبر  كانوت  31

 )معاد حسابها( 

 )ب لاف اليوروات(   
    

    الخصوم الجارية الأخرى 

 615 27 721 27  المبالغ المستحقة الدفع عن السلع/الخدمات المتلقاة ولم تصدر بش نها فواتير 
 575 2 386 3 1-13 الخصو  الأخرت 

 190 30 107 31  الخصوم الجارية الأخرى مجموع 
    

    الخصوم غير الجارية الأخرى 
 533 29 964 27 2-13 التزا  الأداء المتعلق بمركز فيينا الدولي -ا يرادات المؤجلة 

 322 324  الودائع المصرفية/ت مينات ا يجارات -الكفالات الطويلة الأمد 
 855 29 288 28  الأخرى مجموع الخصوم غير الجارية 
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 تتعلق الخصو  الأخرت في معظمها بمدفوعات الصندوا المسددةي 13-1

ة  ويمبل التزا  الأداء القيمة الكاملة، المحتسرررربة سررررنويا، للهدية المقدمة من جمهورية النمسررررا لاسررررتخدا  مبنم مركز فيينا الدولي، والمؤجل  13-2
 با بقاء علم موقع مقر ا في المبنمي وتشمل القيمة الدفترية الصافية لحصة اليونيدو ما يلي:إلم أت تفي اليونيدو بالتزامها 

 

  2022 2021 

 )ب لاف اليوروات(   

    
 844 30 533 29  صافي القيمة الدفترية لمركز فيينا الدولي في بداية الفترة

 886 604  ا ضافات إلم مباني مركز فيينا الدولي
 (923 1) (919 1)  مباني مركز فيينا الدوليإ لا  

 27 82  التغير في نسبة تقاسم التكاليف
 (301) (336)  التغير في القيمة الدفترية لتحسينات الأماكن المست جرة الممولة ياتيا

 533 29 964 27  التزام الأداء المتعلق بمركز فيينا الدولي في نهاية الفترة
 
 

 أرصدة الصناديق  -14الملحو ة  
 

 الصناديق الممولة من الميزانية العادية   

صندوا رأس  
 المال المتداول 

صناديق التعاوت 
 الصندوا العا    المجموع  الصناديق الأخرت  التقني

البرنامو العادي  
 للتعاوت التقني 

 )ب لاف اليوروات(   

        

 472 326 (018 14) 377 506 423 7 373 6  179)(683  2020كانون الأول/ديسمبر  31الرصيد في 
        

 228 24 946 22 827 - 738 )283(  )معاد حسابه( صافي الفائض/)العجز( للسنة
 700 350 )13 072( 529 204 7 423 7 111 )179 966(  المجموع الفرعي

        الحركة أثناء السنة
 (767 8) - - - - )8 767(  المبالغ المقيدة لحساب الدول الأعضاء

التحويلات )إلم(/من المخصص الاحتياطي 
 لمواجهة ت خر الا تراكات 

 - - - - - 0 

 065 7 5 473 )1 112( - - 2 704  المكاسأ/)الخسائر( الاكتوارية
 (273) - - - - )273(  تسويات الحسابات المجمعة

 المتعلقة  والنفقات  للإيرادات منفصل  احتساب
   ا نمائي المتحدة الأمم برنامو بمشاريع

 ( احسابه معاد)
    008 1  1 008 

 (967) 5 473 )104( 0 0 )6 336(  مجموع الحركة أثناء السنة
        

 733 349 )7 599( 529 100 7 423 7 111 )186 302(  2120كانون الأول/ديسمبر  31الرصيد في 
        

 567 54 (348 1) 615 39 - (531) 831 16  الفائض/)العجز( للسنةصافي  
 300 404 (947 8) 715 568 423 7 580 6 (471 169)  المجموع الفرعي

        الحركة أثناء السنة
 (069 2) - - - - (069 2)  المبالغ المقيدة لحساب الدول الأعضاء

التحويلات )إلم(/من المخصص الاحتياطي 
 لمواجهة ت خر الا تراكات 

 - - - - - - 

 463 89 838 26 437 4 - - 188 58  المكاسأ/)الخسائر( الاكتوارية
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 الصناديق الممولة من الميزانية العادية   

صندوا رأس  
 المال المتداول 

صناديق التعاوت 
 الصندوا العا    المجموع  الصناديق الأخرت  التقني

البرنامو العادي  
 للتعاوت التقني 

 )ب لاف اليوروات(   

        

 (26) - - - - (26)  تسويات أخرت 
 368 87 838 26 437 4 - - 093 56  السنة أثناءمجموع الحركة  

        
 668 491 891 17 152 573  4237 580 6 (378 113)  2022كانون الأول/ديسمبر  31الرصيد في 

        
 
 

 الصندوق العام للميزانية العادية

الرصررررررررررررريد السرررررررررررررلبي للصرررررررررررررندوا العا  للميزانية العادية نا رررررررررررررئ عن اسرررررررررررررتحقاقات الموظفين الطويلة الأجل غير الممولة، التي بلغت  14-1
 (ي2021يورو في عا   233 900يورو )مقابل  251 538

 يالسابقة السنتين فترات عن المت خرة المدفوعاتالمبالغ المقيدة لحساب الدول الأعضاء وتمبل   14-2
 

 البرنامج العادي للتعاون التقني

                                                                                ، أ نشررررررررررررررئ في إطرار البرنرامو العرادي للتعراوت التقني حسرررررررررررررراب خراآ للاعتمرادات القرابلرة كليرا  14-/ 9-عملا بمقرر المؤتمر العرا    ع 14-3
 )ج( من النظا  الماليي 2-4)ب( و 2-4البندين   للبرمجة، لا يخضع لأحكا 

 
 

 صندوق رأس المال المتداول

ملايين دولار، بغرل تمويل اعتمادات الميزانية  9صررررندوا رأس مال متداول حجمه   27-/ 2-أنشررررئ بموجأ مقرر المؤتمر العا    ع 14-3
ة ليصررررل                                                                                                                            إلم حين تلق ي الا ررررتراكات وتمويل النفقات الطارئة والاسررررتبنائيةي نم خ ف  ض حجم  ذا الصررررندوا تدريجيا في دورات المؤتمر العا  اللاحق

                                  ، ح ول  ذا المبلغ إلم اليورو وفقا 2002كانوت الباني/يناير   1دولاري ومع اسرررررررررررتحدا  تقرير الا رررررررررررتراكات باليورو ابتداء من  6 610 000إلم 
                                                يوروي ويمو ل الصررررررندوا من سررررررلف تدفعها الدول الأعضرررررراء  7 423 030، ف صرررررربي حجم صررررررندوا رأس المال المتداول 15-/ 9-للمقرر   ع

 المقررة الذي يعتمده المؤتمر العا ي  بالاستناد إلم جدول الأنصبة

 
 

 التعاون التقني

تمبل الأرصررررررردة المتبقية في صرررررررناديق التعاوت التقني الجزء غير المنفق من التبرعات المزمع اسرررررررتخدامها لتلبية الاحتياجات التشرررررررغيلية  14-5
 المقبلة لأنشطة المشاريعي

 
 

 الصناديق الأخرى 

 الحركات في الصناديق الأخرى 

 

 الملحوظة 

 الباني/  كانوت  1
 2022يناير 

الحركات أنناء  
 السنة 

صافي الفائض/  
 )العجز( للسنة

 الأول/ كانوت  31
 2022ديسمبر 

 )ب لاف اليوروات(   

      
 318 79 - 239 6-14 صندوا النمويج الحاسوبي لتحليل الجدوت وا بلاغ

 693 4 (123 2) 777 15 (961 8) 7-14 الميزانية التشغيلية
الحساب الخاآ للتبرعات لأغرال الأنشطة 

 الأساسية

14-8 287 - 135 422 
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 الملحوظة 

 الباني/  كانوت  1
 2022يناير 

الحركات أنناء  
 السنة 

صافي الفائض/  
 )العجز( للسنة

 الأول/ كانوت  31
 2022ديسمبر 

 )ب لاف اليوروات(   

      
 939 1 (228) - 167 2 9-14 صندوا التجهيزات الكبرت 

الاعتمراد التكميلي للميزانيرة العراديرة: الخردمرات الأمنيرة 
 في مركز فيينا الدولي

14-10 575 - - 575 

 283 (20) - 303 11-14 للبيعالصندوا المتجدد للمنشورات المخصصة 
 661 9 810 060 11 (209 2) 12-14 دائرة إدارة المباني

 891 17 (347 1) 837 26 (599 7)  المجموع
       

 

صرررررررندوا النمويج الحاسررررررروبي لتحليل الجدوت وا بلاغ يدعم توزيع برامجية "كومفار"، التي تسرررررررهل إجراء تحليل قصرررررررير الأجل وطويل  14-6
 الأجل للعواقأ المالية والاقتصادية المترتبة علم المشاريع الصنادية وغير الصناديةي 

ل ضرررررررمن نفقات البرامو في إطار أنشرررررررطة التعاوت التقني الممولة من خارج الميزانية،                                                          أما ا يرادات المت تية من تكاليف دعم البرامو، التي ت حم   7- 14
لصررناديق الالتزامات ا  رصرريد يتضررمن                                                                                                             فت قي د عند إنشرراء الالتزامات أو عند صرررف المبالغ، أيهما أسرربق، علم الحسرراب الخاآ بتمويل الميزانية التشررغيليةي و 

 (ي 2021يورو في عا    33 487يورو )مقابل   19 614قاقات الموظفين، وقدر ا                                         المستقبلية غير الممو لة النا  ة من استح 

وأحاط مجلس التنمية الصررررررنادية في دورته البالبة والأربعين علما بإنشرررررراء الحسرررررراب الخاآ للتبرعات لأغرال الأنشررررررطة الأسرررررراسررررررية  14-8
لا  وإدارة واسررتخدا  التبرعات المقدمة لخنشررطة الأسرراسررية  (ي والغرل من  ذا الحسرراب  و تيسررير اسررت 6-/ 43-)ط( من المقرر   ت آ )الفقرة

 التي لا يمكن تمويلها بالكامل من الميزانية العادية بسبأ قيود التمويلي

وأحاط مجلس التنمية الصررررنادية علما، في المقرر نفسرررره، بإنشرررراء صررررندوا التجهيزات الكبرتي ويوفر  ذا الصررررندوا رلية تمويل لت مين  14-9
سرررتبمارات أو الاسرررتبدالات الرأسرررمالية الكبرت بحيث لا تسررربأ النفقات الكبرت التي لا تتكرر، أو التي لا تتكرر كبيرا، في تشرررويه كبير  التمويل للا

، الدول الأعضررررررررررراء والجهات المانحة علم زيادة 8-/ 44–                                                                        لمسرررررررررررتويات الميزانيات العاديةي و رررررررررررجع المجلس، في الفقرة )ج( من مقر ره   ت آ
 ونيدو، بما في يل  مسا ماتها في إنشاء الحساب الخاآ للتبرعات لأغرال الأنشطة الأساسية وصندوا التجهيزات الكبرتيتبرعاتها للي 

بغرل تمويل حصررة اليونيدو في تكاليف التحسررينات    2006وأنشرر  المؤتمر العا  في دورته الحادية عشرررة حسررابا خاصررا اعتبارا من عا   14-10
)ج( من النظا  الماليي   2-4)ب( و 2-4(ي ولا يخضررررررررررررع  ذا الحسرررررررررررراب لأحكا  البندين  15-/ 11-ولي )المقرر   عالأمنية في مركز فيينا الد

                                                                                             ونظرا للغرل المحدد لهذا الحساب الخاآ، فهو يصن ف في البيانات المالية ضمن قطاع "الأنشطة الأخرت"ي

وعملا بالمقرر   GC.7/21، حسرررأ ما يرد في الونيقة  1999- 1998تين  وأنشرررئ الصرررندوا المتجدد للمنشرررورات المخصرررصرررة للبيع في فترة السرررن  11- 14
                                                                                                                      ، من أجل المسرررررراعدة علم التخطيط لأنشررررررطة النشررررررر علم مدت أبعد، بما في يل  الترويو للمنشررررررورات وتسررررررويقها وإعادة طباعتهاي ويقي د  16- /  7- ع    

 عليه التكاليف الكاملة المتصلة ب نشطة الترويو والتسويق والنشري                                                                    لحساب  ذا الصندوا نصف ا يرادات المت تية من بيع المنشورات، وت حم ل  

يابة  وتتولم دائرة إدارة المباني مسرررؤولية تشرررغيل وإدارة المنشررر ت المادية لمباني مركز فيينا الدولي، مع تعيين اليونيدو كوكالة تشرررغيل بالن  14-12
 (ي4-6و 3-6عن المنظمات الكائنة في فيينا )الملحوظتات 

 
 

 الاحتياطيات  -15الملحو ة  
 

 2022الأول/ديسمبر  كانوت  31 الحركة أنناء السنة 2022الباني/يناير   كانوت  1 الملحوظة 

 )ب لاف اليوروات(   

     
 420 2 169 251 2 1-15 الاحتياطي المخصص لانتهاء خدمة موظفي المشاريع

 75 - 75  الت مين علم معدات المشاريع
 449 3 - 449 3 3-15و 2-15 الاحتياطي التشغيلي ا لزامي
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 2022الأول/ديسمبر  كانوت  31 الحركة أنناء السنة 2022الباني/يناير   كانوت  1 الملحوظة 

 )ب لاف اليوروات(   

     
 499 5 - 499 5 4-15 الاحتياطي المخصص لتعويضات انتهاء الخدمة

 240 6 558 682 5 5-15 التذييل دال: الاحتياطي المخصص لدفع التعويضات
 634 3 (295) 929 3 6-15 الاحتياطي المخصص لمواجهة تقلبات أسعار الصرف

 317 21 432 885 20  المجموع
     

 
 

 الاحتياطي المخصص لانتهاء خدمة مو في المشاريع

ص  ذا الاحتياطي للوفاء باسررتحقاقات منحة ا عادة إلم الوطن الطارئة للموظفين الذين تمو ل أجور م من موارد التعاوت التقني غ  1- 15 ير                                                                                                                           ي خصرر 
 في المائة من صافي المرتأ الأساسيي   8                                                         وصناديق است مانية معينة، وت حسأ  ذه الاستحقاقات علم أساس  الترتيبات المشتركة بين المنظمات 

 
 

 الاحتياطيات التشغيلية الإلزامية

والميزانية  البرنامو                                                                                                   ق ل  ص الاحتياطي التشررررررغيلي، الذي أنشررررررئ فيما يتصررررررل بالحسرررررراب الخاآ لتكاليف دعم البرامو وفقا لاسررررررتنتاج لجنة   15-2
ي نم قلص  12-/ 14-آ ت يورو( وفقررا لمقرر مجلس التنميررة الصررررررررررررررنرراديررة    4 829دولار )  4 300دولارات، إلم    5 504و يمترره    1989/4

يوروي ويهدف  ذا الاحتياطي في المقا  الأول إلم حماية   3 030مبلغ  ذا الاحتياطي التشررغيلي إلم  2-/ 30-المجلس بموجأ مقرره   ت آ
ضخم لمنظمة من حالات القصور الطارئة في تنفيذ أنشطة التعاوت التقني وفي إيرادات تكاليف الدعم يات الصلة، ويغطي التسويات المتعلقة بالت ا

 وأسعار صرف العملات، وتص ية الالتزامات القانونية في حالة ا نهاء المفاجئ لخنشطة الممولة من الميزانية التشغيليةي

بتجميد حجم الاحتياطي التشرررررغيلي لصرررررندوا التنمية الصرررررنادية عند مبلغ   7-/ 2-التنمية الصرررررنادية في مقرره   ت آوأيت مجلس   15-3
 يورو(ي والغرل من  ذا الاحتياطي  و ضمات السيولة المالية للصندوا والتعويض عن تذبذب التدفقات النقديةي 419دولارا ) 550

 
 

 ةالاحتياطي المخصص لتعويضات انتهاء الخدم

دولارا، يمبرل الرصررررررررررررريرد المتبقي من اعتمرادات فترة السرررررررررررررنتين    9 547مبلغ    1995                ، ح و  ل في عرا  15- /  6- عملا برالفقرة ) ( من المقرر   ع  4- 15
               ، ح و  ل مبلغ 17- /  7- ، الذي تلقته المنظمة فعليا، إلم احتياطي مخصرررررررص لتعويضرررررررات انتهاء الخدمةي وعملا بمقرر المؤتمر العا    ع 1993- 1992
من أجل تمويل الاحتياطي المخصررررص لتعويضررررات انتهاء الخدمة، ويل     1995- 1994دولار من الرصرررريد الحر من اعتمادات فترة السررررنتين    13 900

للمخصررررررررصررررررررات السررررررررابقة من ميزانية فترة   ي وخلافا 1999- 1998بغية سررررررررداد تكاليف انتهاء خدمة بعض الموظفين المترتبة علم برنامو وميزانيتي فترة  
مدعومة بنقدية فعلية، بسبأ وجود قدر كبير من المت خرات عن فترة السنتين   1995- 1994، لم تكن المخصصات لفترة السنتين  1993- 1992ين  السنت 

،  2002البراني/ينراير  كرانوت   1 دولاراي وفي   18 547من كلا الاحتيراطيين    2001إلم عرا     1995 رذهي ويبلغ مجموع المردفوعرات خلال الفترة من عرا   
(ي وعليه، يبلغ الرصررريدات  15- /  9- دولار إلم اليورو باسرررتخدا  سرررعر الصررررف الذي أقره المؤتمر العا  )المقرر   ع   4 900                              ح و  ل الرصررريد المتبقي البالغ  

 يورو، علم التواليي   4 389يورو و   1 110                                            اللذات يعزيات إلم المقر ري ن المذكورين أعلاه 

 
 

 الاحتياطي المخصص لدفع التعويضات

                                                                                                                         ي رصررررد احتياطي للوفاء بالخصررررو  المحتملة المتعلقة بدفع تعويضررررات بموجأ التذييل دال الملحق بالنظا  ا داري للموظفين الذين تمو ل  15-5
سررأ  ذه المدفوعات علم أسرراس نسرربة                                                                                                  أجور م من موارد التعاوت التقني غير الترتيبات المشررتركة بين المنظمات وصررناديق اسررت مانية معينة، وت ح

 في المائة من صافي المرتأ الأساسيي واحد
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 الاحتياطي المخصص لمواجهة تقلبات أسعار الصرف

)ج( من    2-4)ب( و 2-4أت ينشرررررررررررئ احتياطيا لا يخضرررررررررررع لأحكا  البندين   16-/ 8-أيت المؤتمر العا  للمدير العا  في المقرر   ع 15-6
من أجل حماية المنظمة من تقلبات أسررررعار الصرررررف الناجمة عن   2003-2002ذل ، أنشررررئ الاحتياطي في فترة السررررنتين النظا  الماليي وتبعا ل

ي  اعتماد اليورو كعملة وحيدة  عداد البرنامو والميزانيتين وتقرير الاعتمادات والا ررررررررتراكات وتحصرررررررريل الا ررررررررتراكات والسررررررررلف وإعداد الحسررررررررابات 
الرصيد  (ي وكات2021يورو في عا   2 040يورو )مقابل  2 040ما قدره    2022كانوت الأول/ديسمبر    31ي  رصيد الصندوا الاحتياطي ف وبلغ

اد اليورو في  المتبقي من المكاسأ المتحققة نتيجة إعادة تقييم النقدية والودائع لأجل المقومة باليورو والمحتفظ بها في صناديق است مانية قبل اعتم
 (ي2022يورو في عا   1 889يورو )مقابل  1 594قدره  2004ي في عا  إدارة مشاريع التعاوت التقن 

 
 

 العائدات  -16الملحو ة  
 

 الملحوظة 

   2021الأول/ديسرررررمبر  كانوت   31 2022الأول/ديسمبر  كانوت  31
 )معاد حسابها(

 )ب لاف اليوروات(   

    
 462 69 928 70 1-16 الاشتراكات المقررة

    
    التبرعات

 662 165 502 235  للتعاوت التقني
 714 436  لدعم الأنشطة العادية

 376 166 938 235 2-16 المجموع الفرعي، التبرعات
    

 674 645 3-16 عائدات الاستثمار
    

    الأنشطة المدرة لعائدات
 514 20 202 21 4-16 المسا مة في دائرة إدارة المباني

 949 371 1  الظرفية في مركز فيينا الدوليعائدات المشاريع 
 67 5  المنشورات المخصصة للبيع

 84 153  وا بلاغالنمويج الحاسوبي لتحليل الجدوت 
 143 16  مبيعات أخرت 

 757 21 747 22 5-16 المجموع الفرعي، الأنشطة المدرة لعائدات
    

    إيرادات متنوعة
 (80) - 6-16 المخصص لمواجهة تقلبات أسعار الصرفالتحويل إلم الاحتياطي 

 923 1 950 1 7-16 الوفاء بالالتزا  بالأداء المتعلق بمركز فيينا الدولي
 269 296 8-16 الأرل التي يقو  عليها مركز فيينا الدولي  -التبرعات العينية 

 566 335 9-16 إيرادات متنوعة أخرت 
 678 2 581 2  الإيرادات المتنوعةالمجموع الفرعي، 
 947 260 839 332  مجموع العائدات

 
( 16- 19-)المقرر   ع 2023-2022يورو للميزانية العادية لفترة السررررررنتين  141 856وافق المؤتمر العا  علم تخصرررررريص مبلغ قدره   16-1

ي 2022                                           يورو نصررررررررف المبلغ المقر ر لفترة السررررررررنتين لعا   70 928                                                                     ي مو ل من الا ررررررررتراكات المقر رة للدول الأعضرررررررراءي وبناء علم يل ، يمبل مبلغ  
       ر ر به                                                                                                                    المبالغ التي تدفعها الدولة العضرررررو أولا لحسررررراب صرررررندوا رأس المال المتداول نم لحسررررراب الا رررررتراكات المسرررررتحقة، بالترتيأ الذي ت ق         وت قي د

 )ج( من النظا  المالي(ي 5-5نصيأ الدولة العضو المعنية )انظر البند 
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                                                                                                                          وت قير د التبرعرات عنرد تو يع اليونيردو والجهرة المرانحرة علم اتفراا ملز ، ر نرا بعرد  فرل  ررررررررررررررروط تقير  د اسررررررررررررررتخردا  الأموال المتبرع بهراي   16-2
 إطار القسط الملز ي                                            تضم ن الاتفاا عدة أقساط، ت قي د التبرعات ضمن  حال وفي

 وعائدات الاستبمار  ي الفوائد المصرفية المجنية والمستحقة عن الودائع القصيرة الأجل المحتفظ بها لدت المؤسسات الماليةي 16-3

 (ي2-6وتكوت المسا مة في دائرة إدارة المباني من المنظمات الكائنة في فيينا وفقا للنسبة المعتمدة )الملحوظة  16-4

ا يرادات المت تية من الأنشطة المدرة لعائدات فتت لف من بيع المنشورات والنمويج الحاسوبي لتحليل الجدوت وا بلاغ، ومن استرداد  أما 16-5
 تكاليف الخدمات التقنية ودائرة إدارة المبانيي

اليورو من ا نفاا الفعلي بالدولار في                                                                                  والمبلغ المحو ل إلم الاحتياطي المخصررررص لمواجهة تقلبات أسررررعار الصرررررف  و نتيجة للفائض ب  16-6
 (ي6-15مقابل سعر الصرف المدرج في الميزانية )انظر الفقرة 

 والمقصود بالوفاء بالالتزا  بالأداء المتعلق بمباني مركز فيينا الدولي  و الوفاء بالتزا  ا بقاء علم المقر في  ذا المبنمي 16-7

 الاستخدا  المجاني لخرل التي أ يم عليها مركز فيينا الدولييويمبل التبرع العيني  يمة  16-8

 وتشمل ا يرادات المتنوعة الأخرت العائدات المت تية من بيع الممتلكات والمنش ت والمعداتي 16-9
 

 التبرعات العينية للمشاريع وعمليات المكاتب الميدانية

(، لدعم مشررررراريع اليونيدو  2021يورو في عا   3 886يورو )مقابل  3 549بلغ                                                 وردت تبرعات عينية في  ررررركل خدمات تقد ر  يمتها بم 16-10
من المعايير المحاسرربية الدولية  23                                                                                                        وعمليات مكاتبها الميدانية في المقا  الأول، و ي ت حتسررأ بقيمتها العادلةي وقد اختارت اليونيدو، وفقا للمعيار 

 نات الماليةي وفيما يلي تفاصيل التبرعات العينية الواردة في  كل خدمات:للقطاع العا ، عد  احتساب  ذه التبرعات في متن البيا

 

 2021الأول/ديسمبر  كانوت  31 2022الأول/ديسمبر  كانوت  31 

 )ب لاف اليوروات(  

   تبرعات في شكل خدمات لاستخدامها فيما يلي:
 275 1 102 1 خدمات الموظفين

 420 1 200 1 حيز المكاتأ
 310 214 الأدواتالآلات، 

 188 180 معدات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات
 693 853 خدمات أخرت 

 886 3 549 3 المجموع
 
 

 المصروفات  -17الملحو ة  
 

 
 2022الأول/ديسمبر  كانوت  31 الملحوظة

   2021كانوت الأول/ديسررررررررررررمبر   31
 )معاد حسابها(

 )ب لاف اليوروات(   
    

 267 51 54 461  الموظفينمرتبات 
 431 32 34 529  استحقاقات وبدلات الموظفين

 046 1 1 052  المساعدة المؤقتة 
 744 84 90 042  المجموع الفرعي، تكاليف الموظفين

     
 093 23 24 826  الخبراء الاستشاريوت الدوليوت 

 071 18 20 945  الخبراء الوطنيوت 
 846 3 5 416  والاستشارات الأخرت الدعم ا داري 

 010 45 51 187  المجموع الفرعي، موظفو المشاريع والخدمات الاستشارية
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 2022الأول/ديسمبر  كانوت  31 الملحوظة

   2021كانوت الأول/ديسررررررررررررمبر   31
 )معاد حسابها(

 )ب لاف اليوروات(   
    
     

 754 129 141 229 1-17 المجموع الفرعي، تكالي  واستحقاقات المو فين
    

 190 822  السفر العادي
 757 1 785 9  السفر المتعلق بالمشاريع

 822 17 126 18  والمنافع العامة والصيانةا يجار 
 885 2 603 3  تكنولوجيا المعلومات، والاتصالات، والأتمتة

 325 2 608 2  اللواز  والمواد الاستهلاكية 
 263 7 007 5  تكاليف التشغيل الأخرت 

 242 32 951 39 2-17 المجموع الفرعي، تكالي  التشغيل
    

 848 84 796 91 3-17 التعاقديةالخدمات 
    

 986 10 124 27 4-17 المعدات المحتسبة ضمن تكالي  التشغيل
 767 7 731 6 8-7 الاستهلاك والإيلاك
 206 2 3 145 5-17 مصروفات أخرى 

    
 803 267 976 309  مجموع النفقات

    
 084 31 704 31 6-17 خسائر/ مكاسب  أسعار الصرف

 
 

المرتبات واسرتحقاقات الموظفين تخص موظفي اليونيدو والخبراء الاسرتشراريين وأصرحاب عقود الخدمات الفرديةي وتشرمل تكاليف موظفي  17-1
 المشاريع تكاليف الخبراء والخبراء الاستشاريين الوطنيين وموظفي الدعم ا داريي

المكاتأ الميدانية والأنشررررطة الممولة تمويلا مشررررتركا بين مؤسررررسررررات وتشررررمل تكاليف التشررررغيل تكاليف السررررفر والمنافع العامة وعمليات   17-3
 منظومة الأمم المتحدة، وتكنولوجيا المعلومات والاتصالات، والمسا مات في الخدمات المشتركة المقدمة في مركز فيينا الدوليي

 يذ المشاريعيوتتمبل الخدمات التعاقدية أساسا في العقود المبرمة من الباطن من أجل أنشطة تنف 17-2

وتتمبل المصررررررروفات علم المعدات في تكاليف الآلات والمعدات المسررررررلمة إلم الجهات المسررررررتفيدة، أو التي لا سرررررريطرة لليونيدو عليها،   17-4
 (ي2021يورو في عا   950يورو )مقابل  944والأصول المتدنية القيمة بمبلغ 

 يالمخصصات الاحتياطية للديوت المشكو  في تحصيلهاوتت لف النفقات الأخرت في المقا  الأول من  17-5

                                                                                                                         أم ا فروا أسررعار الصرررف، و ي أسرراسررا ناتجة عن إعادة تقييم الأرصرردة المصرررفية والاسررتبمارات والأصررول والخصررو  غير المقومة باليورو في   6- 17
  ي 2022في عا   0,939إلم    2021في عا   0,881عر صررررررررف الدولار مقابل اليورو في نهاية السرررررررنة من  سررررررر   ارتفاع                                 نهاية الفترة، فت عزت أسررررررراسرررررررا إلم  

يورو   28  470يورو )مقررابررل    11  962يورو و  19  743بلغررت فروا أسررررررررررررررعررار الصرررررررررررررررف المتحققررة وغير المتحققررة مقرردار  ،  2022عررا    وفي 
 ( علم التواليي2021يورو في عا   2 614و

 
 

 بيان المقارنة بين الميزانية والمبالغ الفعلية  -18الملحو ة  

في                                                                                                                             لا ت عد ميزانيات اليونيدو وحسرراباتها باسررتخدا  الأسرراس نفسررهي إي ي عد بيات المركز المالي وبيات الأداء المالي وبيات التغيرات في صررا 18-1
لم طبيعة المصررروفات الواردة في بيات الأداء المالي، الأصررول وبيات التدفقات النقدية علم أسرراس الاسررتحقاا الكامل، باسررتخدا  تصررنيف قائم ع

 ( علم أساس محاسبي نقدي معدلي 5                                                                               ي عد بيات المقارنة بين المبالغ المرصودة في الميزانية والمبالغ الفعلية )البيات   بينما
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                              مع الأسرراس المحاسرربي، حسرربما ي كر                                                                                      وتحد  الفروا النا رر ة عن اختلاف الأسرراس عندما ت عد الميزانية المعتمدة علم أسرراس لا يتطابق 18-2
 أعلاهي 1-18في الفقرة 

وتحد  الفروا النا ررررررررررررر ة عن اختلاف التوقيت عندما تختلف فترة الميزانية عن فترة ا بلاغ المبينة في البيانات الماليةي ولا توجد فروا  18-3
 جة في الميزانية والمبالغ الفعليةينا  ة عن اختلاف التوقيت لدت اليونيدو فيما يخص المقارنة بين المبالغ المدر 

                                                                                                                     وتحد  الفروا في الكيانات عندما ت غف ل الميزانية برامو  أو كيانات تشكل جزءا من الكيات الذي ت عد البيانات المالية عنهي 18-4

لعرل بيات التدفقات  وتنتو الفروا النا ررررر ة عن اختلاف طريقة العرل عن الاختلافات في الشررررركل المعتمد ونظم التصرررررنيف المعتمدة 18-5
 النقدية وبيات المقارنة بين المبالغ المرصودة في الميزانية والمبالغ الفعليةي

( والمبالغ  5وترد أدناه تسررررررررررروية بين المبالغ الفعلية الواردة في بيات المقارنة بين المبالغ المرصرررررررررررودة في الميزانية والمبالغ الفعلية )البيات   18-6
 :2022كانوت الأول/ديسمبر  31( للفترة المنتهية في 4التدفقات النقدية )البيات    الفعلية الواردة في بيات

 

 المجموع الاستبمار التشغيل 

 )ب لاف اليوروات(  

    

 813 5 - 813 5  5فائض الإيرادات  البيان 
 (600 15) (52) (548 15) الفروا النا  ة عن اختلاف الأساس

 525 16 - 525 16 طريقة العرلالفروا النا  ة عن اختلاف 
 946 7 (669 18) 615 26 الفروا في الكيانات

 684 14 (721 18) 405 33  4المبالغ الفعلية الواردة في بيان التدفقات النقدية  البيان 
  
نفت المبالغ المدرجة في الميزانية تبعا لطبيعة المصرروفات وفقا لصريغة برنامو   18-7 التي اعتمد ا    2023-2022                        وميزانيتي  فترة السرنتين                                                                              وصر 

 ( للميزانيتين العادية والتشغيلية للمنظمةي16- /19-المؤتمر العا  في دورته البامنة عشرة )  ع

 
 

 تعليل الفروق الجويرية في الميزانية العادية

 والميزانية النهائية، وكذل  بين الميزانية النهائية والمبالغ الفعليةيترد أدناه تعليلات للفروا الجو رية بين الميزانية الأصلية  18-8

  

 تكالي  المو فين

في المائة، و و ما يتجاوز نمط الاسرررررررررتهلا  للسرررررررررنة الأولم من فترة    98,4                                                     اسرررررررررت خدمت تكاليف الموظفين في الميزانية العادية بنسررررررررربة    18-9
إضررافة إلم الارتفاع الكبير لمعدلات التضررخم، مما زاد من قوة دولار  لأعضرراء ا ررتراكاتها المقررةالسررنتيني ونظرا لعد  اليقين المتعلق بدفع الدول ا

عند مستوت أعلم مما كات مدرجا في الميزانيةي وبالمقارنة بالسنة الأولم من فترة السنتين   2022 ظل عامل الشغور في عا فقد  ، الولايات المتحدة
في المائة في    15,5في المائة للف ة الفنية والف ات العليا )مقابل   21,8إلم   2022يزانية العادية في عا  معدل الشررررررررررواغر في الم  ارتفعالسررررررررررابقة، 

 (ي2020في المائة في عا   5,1في المائة لف ة الخدمات العامة )مقابل  5,9( و2020 عا 

 
 

 السفر في مهام رسمية

إلم رفع كبير ي ويعزت يل  2020نلانة أضرعاف، مقارنة بميزانية عا   2022رسرمية لعا  الميزانية المخصرصرة للسرفر في مها  ارتفعت  18-10
وعودة أنماط العمل إلم وضررعها العادي أو تزايد العمليات التي بقيت  19-جائحة كوفيدمن المناطق في العالم للقيود التي كانت مفروضررة بسرربأ  

 ي19-كوفيدتستخد  الوسائل المبتكرة التي اكتسبتها أنناء فترات 
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 تكالي  التشغيل

الكفاءة في استخدا  اعتمادات و   ،وفورات في العمليات الميدانيةلأسباب منها مليوت يورو   3,1تحققت وفورات في تكاليف التشغيل قدر ا   18-11
في تنظيم دورات أجهزة تقرير السرررررررياسرررررررات، إضرررررررافة إلم تحقيق الكفاءة في   خدمات ا علا  والترجمة التحريرية والترجمة الشرررررررفوية وإنتاج الونائق

 ياستخدا  التكاليف غير المبا رة

 
 

 تكنولوجيا المعلومات والاتصالات

مليوت يورو للموارد المخصرصرة لتكنولوجيا المعلومات والاتصرالات أسراسرا إلم الجهود المتضرافرة   1,4يعزت النقص في الاسرتخدا  البالغ   18-12
 المبذولة لتحقيق الكفاءة التكنولوجية والبحث عن ترتيبات بديلة مع مقدمي الخدماتي

 
 

 البرنامج العادي للتعاون التقني والموارد الخاصة لصالح أفريقيا

                                                                                               العادي للتعاوت التقني في إطار الحساب الخاآ المنش  لذل  الغرل والذي ح و  ل إليه الاعتماد ب كملهي                        أ ديرت موارد البرنامو 18-13

 
 

 الإبلاغ القطاعي  -19الملحو ة  

 2022الأول/ديسمبر   كانون   31ألف: بيان المركز المالي حسب القطاعات في  
 

 

أنشطة الميزانية 
 التعاوت التقني  العادية

الأنشطة الأخرت  
 المبالغ الملغاة  والخدمات الخاصة 

المجموع الخاآ  
 باليونيدو 

 )ب لاف اليوروات(  

      

      الأصول
      الأصول الجارية

 876 488 - 303 77 090 390 483 21 النقدية ومكاف ات النقدية
 002 149 - (48) 144 135 906 13 المعاملات غير التبادلية(من المستحقة التحصيل ) المبالغ

 038 4 - 667 3 332 39 المستحقة التحصيل من المعاملات التبادليةالمبالغ 
 802 - 802 - - المخزونات

 957 27 (676 3) 519 551 24 563 6 الأصول الجارية الأخرت 
 675 670 (676 3) 243 82 117 550 991 41 المجموع الفرعي، الأصول الجارية 

      
      الجاريةالأصول غير 

 117 132 - - 117 132 - المستحقة التحصيل المبالغ
 231 61 - 650 1 096 28 485 31 الممتلكات والمنش ت والمعدات

 567 - 211 91 265 الأصول غير الملموسة
 069 6 - - 261 5 808 الأصول غير الجارية الأخرت 

 984 199 - 861 1  565165 558 32 المجموع الفرعي، الأصول غير الجارية 
      

 659 870 (676 3) 104 84 682 715 549 74 مجموع الأصول
      

      الخصوم
      الخصوم الجارية

 808 11 (676 3) 890 13 175 1 419 المستحقة الدفع )المعاملات التبادلية( المبالغ
 938 11 - 56 284 598 11 استحقاقات الموظفين

 948 26 - 9 236 16 703 10 التحويلات المستحقة الدفع )المعاملات غير التبادلية(
 490 87 - 214 7 512 77 764 2 المبالغ المحصلة سلفا
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أنشطة الميزانية 
 التعاوت التقني  العادية

الأنشطة الأخرت  
 المبالغ الملغاة  والخدمات الخاصة 

المجموع الخاآ  
 باليونيدو 

 )ب لاف اليوروات(  

      

 107 31 - 191 3 115 25 801 2 الخصو  الجارية الأخرت 
 291 169 (676 3) 360 24 322 120 285 28 المجموع الفرعي، الخصوم الجارية 

      
      الخصوم غير الجارية
 095 160 - 764 38 515 4 816 116 استحقاقات الموظفين

 288 28 - - 325 963 27 الخصو  غير الجارية الأخرت 
 383 188 - 764 38 840 4 779 144 المجموع الفرعي، الخصوم غير الجارية 

      
 674 357 (676 3) 124 63 162 125 064 173 مجموع الخصوم

      
      صافي الأصول

 101 437 - 280 19 606 540 (785 122) الفائض/)العجز( المتراكم: أرصدة الصناديق
 567 54 - (348 1) 084 39 831 16 الفائض/)العجز( للفترة الحالية

 317 21 - 048 3 830 10 439 7 الاحتياطيات
 985 512 - 980 20 520 590 (515 98) مجموع صافي الأصول

 659 870 (676 3) 104 84 682 715 549 74 مجموع الخصوم وصافي الأصول
 
 

 2022الأول/ديسمبر   كانون   31باء: بيان الأداء المالي حسب القطاع للسنة المنتهية في  
 

 

أنشطة الميزانية 
 التعاوت التقني  العادية

الأنشطة الأخرت  
 المبالغ الملغاة  والخدمات الخاصة 

الخاآ  المجموع 
 باليونيدو 

 ( اليوروات)ب لاف  

      

      الإيرادات/العائدات
 928 70 - - - 928 70 الا تراكات المقررة

 938 235 - 224 369 235 345 التبرعات
 645 - 193 341 111 عائدات الاستبمار

 747 22 (688 20) 402 42 831 202 الأنشطة المدرة لعائدات
 581 2 (502 8) 281 2 160 4 642 4 إيرادات/عائدات أخرت 

 839 332 (190 29) 100 45 701 240 228 76 مجموع العائدات
      

      النفقات
 229 141 - 842 29 240 61 147 50 تكاليف واستحقاقات الموظفين

 951 39 (791 3) 013 16 875 13 854 13 التكاليف التشغيلية
 796 91 - 41 208 90 547 1 الخدمات التعاقدية

 124 27 - 49 960 26 115 معدات التعاوت التقني المحتسبة ضمن تكاليف التشغيل
 731 6 - 506 612 3 613 2 الاستهلا  وا  لا 

 145 3 (399 25) (13) 905 21 652 6 نفقات أخرت 
 976 309 (190 29) 438 46 800 217 928 74 مجموع النفقات

      
 704 31 - (10) 183 16 531 15 )خسائر(/مكاسأ أسعار الصرف

      
 567 54 - (348 1) 084 39 831 16  العجز /الفائض للفترة
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 الماليةيتفضي بعض الأنشطة الداخلية إلم معاملات محاسبية تنش  عنها أرصدة عائدات ونفقات مشتركة بين القطاعات في البيانات  19-1

إلم نشررررروء أرصررررردة مشرررررتركة بين القطاعات في بيات  2022كانوت الأول/ديسرررررمبر  31وأدت الأنشرررررطة المنفذة أنناء السرررررنة المنتهية في  19-2
رة إدارة  ائ الأداء المالي من المسررررررا مات الداخلية في البرنامو العادي للتعاوت التقني، والموارد الخاصررررررة لصررررررالي أفريقيا، وتكاليف دعم البرامو، ود

 19 686يورو، و  490يورو، و  4 210يورو، علم التوالي )مقررابرل    3 792يورو، و  20 689يوروات، و  510يورو، و  4 200المبرراني، قردر را  
 (ي وتقاس التحويلات فيما بين القطاعات بالسعر الذي تجرت به المعاملاتي2021يورو في عا   3 675يورو، و

 
 

 الالتزامات والخصوم المحتملة  -20الملحو ة  

يورو   2 056يورو )مقابل   2 367تشررمل تكاليف التشررغيل مدفوعات محتسرربة كنفقات إيجار تشررغيلي أنناء السررنة، قدر ا   عقود ا يجاري 20-1
بررراطن أو عن                                                                                               (ي ويشررررررررررررررمرررل  رررذا المبلغ الحرررد الأدنم من مررردفوعرررات ا يجررراري ولم تررر دفع أو ت رد أي مبرررالغ عن إيجرررارات من ال2021في عرررا   

 محتملةي إيجارات

 وفيما يلي مجموع الحد الأدنم من مدفوعات ا يجار المستقبلية بمقتضم عقود ا يجار التشغيلي غير القابلة للإلغاء:

 

 المجموع بعد خمس سنوات من سنة إلم خمس سنوات في غضوت سنة واحدة 

 )ب لاف اليوروات(  

     

 439 - 7 432 2022الأول/ديسمبر  كانوت  31
 466 - 1 465 2021الأول/ديسمبر  كانوت  31

 
 

وتخص اتفراقرات ا يجرار التشررررررررررررررغيلي التي تبرمهرا اليونيردو في المقرا  الأول مبراني المكراترأ ومعردات تكنولوجيرا المعلومرات في المكراترأ  20-2
ا يجار المسررررررررتقبلية المدفوعات التي سررررررررتلز  لاسررررررررت جار المباني والمعدات حتم أقرب موعد ممكن  الميدانيةي ويشررررررررمل الحد الأدنم من مدفوعات  
 لانتهاء إيجار ا بموجأ الاتفاقات يات الصلةي

الأصررلية، ويتضررمن                                                                                                             وتتضررمن بعض اتفاقات ا يجار التشررغيلي بنود تجديد تمك  ن المنظمة من تمديد رجال عقود ا يجار في نهاية مدة ا يجار  3- 20
 يي بعضها بندا تصعيديا قد يؤدي إلم زيادة مدفوعات ا يجار السنوية بناء علم الزيادات في مؤ رات أسعار السوا يات الصلة في البلد المعن 

 ولا توجد أي اتفاقات تتضمن خيارات  راءي 20-4

غير المسرررررررررلمة وعقود الخدمات المبرمة وغير المنجزة حتم نهاية تشرررررررررمل التزامات المنظمة طلبات الشرررررررررراء المتعاقد عليها و   الالتزاماتي 20-5
 السنةي وفيما يلي قائمة بهذه الالتزامات بحسأ مصدر التمويل الرئيسيي

 

 2021الأول/ديسمبر  كانوت  31 2022الأول/ديسمبر  كانوت  31 

 )ب لاف اليوروات(  

   

 122 4 2 884 الميزانية العادية
 464 50 45 708 الاست مانيالصندوا 

 667 35 40 809 بروتوكول مونتريال بش ت المواد المستنفدة لطبقة الأوزوت 
 543 122 124 703 مرفق البي ة العالمية

 496 12 10 584 صندوا التنمية الصنادية
 761 632 الترتيبات المشتركة بين المنظمات

 574 1 1 904 البرنامو العادي للتعاوت التقني
 163 100 الخدمات الخاصة والتزامات أخرت 

 790 227 227 324 مجموع الالتزامات
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تت لف الخصررررررو  المحتملة للمنظمة من قضررررررايا الاسررررررت ناف التي لا تزال قيد النظر لدت المحكمة ا دارية لمنظمة    الخصررررررو  المحتملةي 20-6
العمل الدولية والتي رفعها موظفوت حاليوت وسرررابقوتي وليس في وسرررع المنظمة أت تقيس احتمال صررردور أحكا  لصرررالي المتظلمين أو تتنب  علم  

يورو   2  165                                                                                  سررررري حكم بهاي إلا أت الخصرررررو  المحتملة بلغت في نهاية السرررررنة، بناء علم مختلف المطالبات،    وجه الدقة بمبالغ التعويضرررررات التي
 (ي2021في عا     اتيورو   606 )مقابل

رجعي                                                                                                                                وبلغت الخصرررررررو  المحتملة المتعلقة بالدعاوت قيد النظر في إطار التذييل دال للنظا  ا داري للموظفين بشررررررر ت المبالغ التي قد ت دفع ب نر  7- 20
 (ي 2021يورو في عا     428يورو )مقابل    398(ي وبلغت الخصو  المحتملة للمطالبات الأخرت  2021يورو في عا    صفر صفر يورو )مقابل  

 
 

 الخسائر والهبات والمشطوبات  -21الملحو ة  

 (ي2021يورو في عا   صفريورو )مقابل  30عا  بقيمة القدمت اليونيدو  بات وسددت مطالبات خاصة أنناء  21-1

 (ي2021في عا   اتيورو  4يورو )مقابل  18وبلغت  يمة الممتلكات والمنش ت والمعدات المشطوبة أنناء السنة بسبأ الفقدات/السرقة  21-2

 (ي2021في عا   اتيورو  6، لم تتكبد اليونيدو أي خسائر نقدية )مقابل 2022وخلال عا   21-3

 
 

 ريا من بيانات مو في الإدارة التنفيذيةالإفصاح عن بيانات الأطراف ذات الصلة وغي  -22الملحو ة  
 مو فو الإدارة الرئيسيون 

 

 التعويضات الأخرت  إجمالي الأجور عدد الأفراد  

 مجموع الأجور 
 2022في عا  

السلف غير المسددة المقدمة علم يمة  
 2022كانوت الأول/ديسمبر    31الاستحقاقات  

 )ب لاف اليوروات(   

      
 - 597 133 464 1 المدير العا 

 - 201 - 201 1 نائأ المدير العا 
 - 1 236 - 1 236 4 المديروت ا داريوت 

 
 

ونائبه والمديروت ا داريوت، لكونهم يتمتعوت بصرررلاحيات ويتحملوت مسرررؤوليات بشررر ت تخطيط  موظفو ا دارة الرئيسررريوت  م المدير العا   22-1
 أنشطة اليونيدو وتوجيهها ومراقبتهاي

ويشرررمل المبلغ الكلي لخجور المدفوعة لموظفي ا دارة الرئيسررريين صرررافي المرتبات، وتسررروية مقر العمل، والاسرررتحقاقات، وبدل الانتداب  22-2
 المني، وإعانة ا يجار، ومسا مات صاحأ العمل في نظا  المعا ات التقاعدية، والا تراكات الحالية في الت مين الصحييوغيره من  

وتشرمل التعويضرات الأخرت السريارة الرسرمية المخصرصرة للمدير العا  والمقدرة  يمتها علم أسراس تكلفة السروا لاسرت جار سريارة تمانلها،  22-3
 ع للسائق الرسمييإلم جانأ الأجر المدفو 

بشررررررر ت اسرررررررتحقاقات    11ويحق لموظفي ا دارة الرئيسررررررريين أيضرررررررا الحصرررررررول علم اسرررررررتحقاقات ما بعد انتهاء الخدمة )انظر الملحوظة   22-4
                                                                                                                             الموظفين( بنفس المعدل المطبق علم غير م من الموظفيني وت حتسرررررأ الاسرررررتحقاقات التي ت دفع عند انتهاء الخدمة ضرررررمن أجور الموظفين الذين

أت   انتهت خدمتهم في العا  الجاري، لكن لا يمكن حسررررررررابها بدقة مسرررررررربقا لأنها تعتمد علم سررررررررنوات الخدمة والتاريخ الفعلي لانتهائها )الذي يمكن
 يكوت طوديا(ي

 وموظفو ا دارة الرئيسيوت أعضاء عاديوت في الصندوا المشتر  للمعا ات التقاعدية لموظفي الأمم المتحدةي 22-5

يورو في   صرررفرالسرررلف المقدمة علم حسررراب اسرررتحقاقات موظفي ا دارة الرئيسررريين وفقا للنظامين الأسررراسررري وا داري للموظفين   وبلغت 22-6
 (ي2021يورو في عا   46)مقابل  2022كانوت الأول/ديسمبر  31
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 تسويات الأرصدة الافتتاحية  -23الملحو ة  

بهدف تحقيق درجة أعلم من الدقة في تصررررنيف الحسررررابات المسررررتحقة القبض ويات التسرررر ضررررمينها  الأرصرررردة الافتتاحية لت   احتسررررابأعيد   23-1
لقادمة، بدل                                                                                                                             الجارية وغير الجارية المتعلقة بالتبرعات، ويل  اسرررررتنادا  إلم أفضرررررل تقدير للتدفقات النقدية المتوقعة خلال فترة ا نني عشررررررة  رررررهرا  ا

 ت المؤجلة إلم الصندوا المشتر  لتمويل عمليات ا صلا  والاستبدال الرئيسيةي وإلغاء السلف والمدفوعا ،احتسابها في تاريخ استحقاقها
 

 2020الأول/ديسمبر  كانوت  31 2021الأول/ديسمبر  كانوت  31  الأنر في بيات المركز المالي

    

    الجارية الأصول
 (927 137) (556 91)  (التبادلية غير المعاملات  من) التحصيل المستحقةالمبالغ 
    الجارية غير الأصول

 927 137 556 91  )من المعاملات غير التبادلية( التحصيلالمستحقة  المبالغ
 (951) (863)  التبادليةغير  المعاملات من سلف

    الجارية الخصو 
 (951) (863)                                          المبالغ المحصلة سلفا  وا يرادات المؤجلة

 
 

حسرررابات المقاصرررة الخاصرررة بمشررراريع برنامو الأمم المتحدة ا نمائي ومشررراريع الأمم المتحدة الأخرت ومشررراريع  احتسررراب أرصررردة وأعيد   23-2
حسررراب                                                                                                                              الحكومات المضررريفة التي تنفذ ا اليونيدو والتي كانت تدرج تحت بند المبالغ المحصرررلة سرررلفا  وا يرادات المؤجلة، ويل  بغرل تقييد ا في 

 ي2022ولكنها لم تقيد إلا في عا   2021تسوية النفقات المتعلقة بعا   منفصل للإيرادات والنفقات، مع 

 
 

 2020الأول/ديسمبر  كانوت  31 2021الأول/ديسمبر  كانوت  31  

    

    الخصو  الجارية

 - 042 2  الخصو  الجارية والمالية الأخرت 
 - 042 2  النفقات

    الخصو  الجارية
 (841) (554 5)  وا يرادات المؤجلة                      المبالغ المحصلة سلفا  

 320 4 008 1  ( المتراكم وأرصدة الصناديقالعجز)/الفائض
 027 4 57  ا يرادات

 059 1 680 1  النفقات
 (446 6) 168 6  مكاسأ/)خسائر( أسعار الصرف
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ي وفي تراريخ التو يع علم  رذه الحسررررررررررررررابرات، و و التراريخ  2022كرانوت الأول/ديسررررررررررررررمبر  31اليونيردو المراليرة  و تراريخ ا بلاغ ببيرانرات   24-1
 مية                                                                                                                             المحدد في  رررررررهادة التصرررررررديق عليها، لم تكن قد وقعت بين تاريخ ا بلاغ والتاريخ الذي أ يت فيه بإصررررررردار البيانات المالية أي أحدا  يات أ 

 كات من   نها الت نير في  ذه البياناتيجو رية، مؤاتية أو غير مؤاتية،  

 


